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VORWORT

Die Wahl des passenden Berufs, einer geeigneten Ausbildung ist eine
groBe Herausforderung fiir junge Menschen. Oft fehlt der richtige Uber-
blick iiber die Moglichkeiten und Angebote, oft sind Jugendlichen die
eigenen Interessen, Erwartungen und Fahigkeiten gar nicht bewusst.

Fiir die osterreichische Wirtschaft sind gut ausgebildete und motivierte
Fachkrafte ein besonders wichtiges Standbein fir den Erfolg im interna-
tionalen Wettbewerb. Eine bestmogliche Nutzung der vorhandenen Nei-
gungen und Begabungen liber eine gelungene Berufs- und Bildungswahl
bekommt daher auch aus Sicht der osterreichischen Unternehmen eine

immer groBere Bedeutung.

Je besser es gelingt die Interessen und Begabungen junger Menschen zu erkennen, zu fordern und in
Einklang zu bringen, desto eher wird es kiinftig gelingen, den scheinbaren Widerspruch zu tiberwin-
den, dass trotz groBen Bedarfs an gut ausgebildeten Fachkraften viele Menschen keine passenden
Ausbildungs- und Beschaftigungsmoglichkeiten finden.

Sie oder lhre Eltern kommen vielleicht aus einem Land in dem die Berufsausbildung anders funktio-
niert, und deshalb ist Ihnen vieles in unserem Berufsausbildungssystem fremd. Vielleicht sind Sie auch
gerade erst dabei unsere Sprache zu lernen und die Informationen tber die osterreichische Berufsaus-
bildung und Arbeitswelt sind fir Sie nicht leicht zu verstehen. Die wichtige Aufgabe der Berufs- und
Bildungswahl wird dadurch fur Sie zu einer zusatzlichen Herausforderung.

Mein ganz personlicher und dringender Appell an Sie: Nehmen Sie diese Herausforderung an! Ergreifen
Sie die Chancen, die lhnen das oOsterreichische Ausbildungssystem bietet, lernen Sie die deutsche
Sprache, die lhnen viele Tiiren 6ffnen kann, starken Sie gemeinsam mit uns den Wirtschaftsstandort
Osterreich und sichern Sie damit Ihre personliche Zukunft.

Ich wiinsche Ihnen alles Gute fir lhre Berufs- und Bildungswahl und einen erfolgreichen Start in lhr

Dr. Christoph Leitl
Prasident der
Wirtschaftskammer Osterreich

Berufsleben.



EINLEITUNG

Migrant/in sein bedeutet, dass Sie oder lhre Eltern nicht in Osterreich geboren wurden, dass Sie die
osterreichische Staatsbiirgerschaft nicht haben, oder dass Sie nicht Deutsch als Muttersprache spre-
chen. Vielleicht treffen auf Sie auch mehrere dieser Punkte zu.

Im Alltag heiBt es unter anderem, dass Sie Teil einer Gesellschaft und Kultur werden, die in manchem
anders ist und anders funktioniert, als das, was Sie bisher gewohnt waren. Dazu gehort auch, dass Sie
sich in einem Bildungssystem und einer Berufswelt zurecht finden missen, die sich vielleicht deutlich
von dem unterscheidet, was Sie bisher kannten.

Mit ,,Chance Bildung - Zukunft sichern®“ wollen wir Ihnen einen Schritt weiterhelfen, |hren Berufs-
und Bildungsweg in lhrer neuen Heimat zu finden und die vielfaltigen Moglichkeiten und Chancen in
der Berufsausbildung zu nutzen. Der oOsterreichische Arbeitsmarkt bietet eine sehr breite Auswahl an
verschiedenen Ausbildungen und Berufen. Rund 260 Lehrberufe werden in Osterreich ausgebildet und
viele weitere Berufe konnen Sie iiber eine Schulausbildung oder ein Studium erlernen.

»Berufswahl“ heiBt, dass Sie sich fur einen geeigneten Beruf, eine geeignete Ausbildung entscheiden.
Das bedeutet zu allererst, dass Sie sich selbst genau kennen miissen. Nur so konnen Sie sich auch fir
Berufe und Ausbildungen entscheiden, die gut zu Ihnen passen.

Folgende Fragen sollten Sie sich selbst klar beantworten konnen:
¥  Wo liegen meine Neigungen und Interessen: Was mache ich gerne?
¥ Was erwarte ich mir von meinem kiinftigen Beruf?
¥ Wo liegen meine Starken und Fahigkeiten: Was kann ich gut?

Mit ,,Chance Bildung - Zukunft sichern“ wollen wir lhnen helfen, Antworten auf diese Fragen zu
finden.

Aber nicht nur das: Sie finden hier auch Informationen dariiber, wie das Bildungssystem in Osterreich
aufgebaut ist, welche Ausbildungen und Berufe es gibt und wie Sie Uberhaupt Zugang zum Arbeits-
markt bekommen.

Viele Adressen und Tipps fir Internetseiten helfen Ihnen weitere Informationsquellen zu finden und
fuhren Sie zu Beratungseinrichtungen, die lhnen gerne bei lhrem Start in die Ausbildung oder in den

Beruf helfen.
Das Autorenteam wiinscht lhnen viel Erfolg bei der Wahl
lhrer Ausbildung und lhres Berufes!
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DER WEG IN DEN ARBEITSMARKT - ARBEITEN
IN OSTERREICH

Um in Osterreich zu arbeiten, ist es sehr wichtig, die rechtlichen Voraussetzungen zu erfiillen. Des-
halb sollten Sie genau kliren, welche Genehmigungen Sie brauchen, um legal in Osterreich arbeiten
zu konnen. Die Rechtsgrundlage dafiir bildet das Auslanderbeschaftigungsgesetz (AusIBG).




Sie finden hier einen groben Uberblick, der lhnen hilft, lhre personliche Situa-

4 tion einzuordnen. Im Einzelfall missen aber viele Details zusatzlich beachtet

y werden. Weitere Informationen dazu erhalten Sie in den Geschaftsstellen des

Arbeitsmarktservice (AMS) in lhrem Bundesland (Adressen im Internet unter:

www.ams.at) oder bei lhrer Bezirksverwaltungsbehorde (Bezirkshauptmann-

schaft, Magistrat). Am Ende des Kapitels finden Sie Hinweise auf Beratungs-
stellen in Ihrem Bundesland, die Sie unterstiitzen!

N\ W,

Ausschlaggebend ist vor allem aus welchem Land Sie kommen, also welche Staatsbiirgerschaft
Sie haben:

Sie haben Niederlassungsfreiheit und

Sie sind: Osterreicher/in, Biirger/in eines einen freien Arbeitsmarktzugang. Sie
anderen EU/EWR-Staates (alte” EU/EWR | [P | kénnen ohne zusitzliche Arbeitsge-
Staaten)* oder Schweizer/in nehmigung und Aufenthaltsgenehmi-

gung iiberall in Osterreich arbeiten.

9

Sie sind: Burger/in eines ,,neuen EU-Staa-
tes; das sind Polen, Tschechien, Slowakei, » Sie brauchen eine Arbeitsgenehmigung
Slowenien, Ungarn, Litauen, Lettland, = weiter zu Punkt A)

Estland, Rumanien und Bulgarien

9

Sie sind: Drittstaatsangehorige/r (das sind Sie brauchen eine Aufenthaltsgeneh-
alle anderen Staatsbiirger/innen) » migung und eine Arbeitsgenehmigung

auBer Tiirkei = weiter zu den Punkten A) + B)

9

Aufgrund eines Abkommens zwischen

» der EU und der Tirkei gelten fur Sie

Sie sind: Staatsburger/in der Tirkei
besondere Regeln

= weiter zu Punkt C)

* ,alte” EU/EWR-Staaten: Belgien, Danemark, Deutschland, Frankreich, Griechenland, Groﬁpritannien, Irland,
Italien, Luxemburg, Niederlande, Portugal, Spanien, Finnland, Island, Liechtenstein, Malta, Osterreich, Norwegen,
Schweden und Zypern.



A) MOGLICHKEITEN FUR ARBEITSGENEHMIGUNGEN

1. Beschaftigungsbewilligung

Die Beschaftigungsbewilligung ...
... gilt fur Arbeitnehmer/innen ein Jahr, Verlangerung moglich

... gilt fur Lehrlinge fir die Dauer der Lehrzeit und fiir die gesetzlich festgelegte
bzw. kollektivvertraglich geregelte Behaltezeit

... gilt nur fiir einen bestimmten Arbeitsplatz

Voraussetzung

= wenn Sie eine Aufenthaltsberechtigung haben (siehe weiter unten) und die
Integrationsvereinbarung erfiillen, d. h. Sie missen den Besuch eines Deutsch-
Integrationskurses nachweisen konnen

Beantragung

... muss von lhrem/lhrer Arbeitgeber/in beim Arbeitsmarktservice (AMS) bean-

tragt werden

oder

2. Arbeitserlaubnis

Die Arbeitserlaubnis ...
... gilt fir zwei Jahre, Verlangerung moglich
... gilt fiir ein Bundesland

Voraussetzung

= wenn Sie in den letzten 14 Monaten zwdlf Monate legal in Osterreich beschif-
tigt waren

Beantragung

... muss von lhnen selbst beim Arbeitsmarktservice (AMS) beantragt werden

oder

3. Befreiungsschein

Der Befreiungsschein ...
... gilt fiir ganz Osterreich
... gilt fur fiinf Jahre

Voraussetzung

= wenn Sie wihrend der letzten 8 Jahre mindestens 5 Jahre legal in Oster-
reich beschaftigt waren

= wenn Sie das letzte volle Schuljahr (9. Schulstufe) vor Beendigung der
Schulpflicht in Osterreich absolviert haben, iiber eine Niederlassungsbewil-
ligung verfiigen und wenigstens ein Elternteil wahrend der letzten 5 Jahre
mindestens 3 Jahre im Bundesgebiet erwerbstatig war

Beantragung

... muss von lhnen selbst beim Arbeitsmarktservice (AMS) beantragt werden




B) MOGLICHKEITEN FUR AUFENTHALTSGENEHMIGUNGEN

1. Niederlassungsbewilligung

Info erlaubt lhnen eine befristete Niederlassung in Osterreich: bei Erstniederlassung

gilt die Bewilligung fir ein Jahr
= Nachweis des gesicherten Lebensunterhaltes, der gesicherten Unterkunft, Be-

Voraussetzung
scheinigung einer Krankenversicherung

Beantragung Antragstellung erfolgt Uber die Bezirksverwaltungsbehorde in lhrem Bezirk

oder

2. Aufenthaltstitel Familienangehoriger

Info wird befristet ausgestellt

= wenn Sie Birger/in eines ,Drittstaates” sind und gleichzeitig Ehepartner/
in oder minderjahriges, unverheiratetes Kind eines Blrgers, einer Birgerin aus
Osterreich, aus einem anderen EU-/EWR-Land oder aus der Schweiz, der/die

Voraussetzung

dauerhaft in Osterreich wohnt

Beantragung Antragstellung erfolgt Uber die Bezirksverwaltungsbehorde in lhrem Bezirk

oder

3. Daueraufenthalt-EG (Niederlassungsnachweis)

berechtigt Sie zu einem unbefristeten Aufenthalt und zur Arbeitsaufnahme in

ganz Osterreich (ersetzt Niederlassungsbewilligung und Befreiungsschein)
= wenn Sie die letzten fiinf Jahre ununterbrochen in Osterreich wohnhaft wa-

Info

Voraussetzung
ren, konnen Sie einen ,,Daueraufenthalt-EG“ beantragen

Beantragung Antragstellung erfolgt Uber die Bezirksverwaltungsbehorde in lhrem Bezirk

Fiir den voriibergehenden Aufenthalt in Osterreich (maximal 6 Monate), gibt es
, die Moglichkeit der Aufenthaltsbewilligung. Betrifft z. B. Schiiler/innen und Stu-
4’& dierende, die sich voriibergehend zum Ausbildungs- und Praktikumszweck oder zur

Ferialarbeit in Osterreich aufhalten.




C) SONDERREGELUNGEN FUR TURKISCHE STAATSBURGER/INNEN

Als tiirkische/r Biirger/in wird lhnen unter bestimmten Bedingun-
gen der Zugang zum Arbeitsmarkt erleichtert: ‘ *

Eine Beschdftigungsbewilligung (siehe oben) erhalten Sie:

= wenn Sie beim/bei der gleichen Arbeitgeber/in nach einjahri-
ger, legaler Beschaftigung weiterbeschaftigt werden

oder

= wenn sie mindestens drei Jahre einen legalen Aufenthalt in Osterreich als Familienangehdrige/r
einer tirkischen Familie mit einem gemeinsamen Wohnsitz hatten

oder

= wenn sie Kind einer tiirkischen Mutter oder eines tilirkischen Vaters sind, die/der mindestens drei
Jahre legal in Osterreich beschaftigt war

Einen Befreiungsschein (siehe oben) erhalten Sie:

= wenn Sie vier Jahre legal in Osterreich beschiftigt waren

= oder fiinf Jahre einen legalen Aufenthalt in Osterreich als Familienangehérige/r einer tiirkischen
Familie mit einem gemeinsamen Wohnsitz hatten

Fir tiirkische Kinder, die eine Berufsausbildung aufnehmen wollen, stellt das AMS eine ,,Beschaf-
tigungsbewilligung fiir tiirkische Staatsangehorige® aus, sobald eine Lehrstelle gefunden wurde.
Voraussetzung ist, dass ein Elternteil rechtméRig in Osterreich beschéftigt ist oder war.

in Osterreich nicht bereits Anspruch auf Ausstellung eines ,Daueraufenthalt - EG“

’ Priifen Sie auch in diesen Fallen immer, ob Sie aufgrund des langjahrigen Aufenthaltes
£
b L haben (siehe oben).

(" )

Die Integrationsvereinbarung

Wenn Sie sich nach dem 1. Janner 1998 in Osterreich niedergelassen haben
und eine Aufenthaltsgenehmigung brauchen, miissen Sie einen Deutsch-

T Integrationskurs besuchen bzw. einen Nachweis fiir einen bereits besuchten
\) Kurs vorlegen.
' (2
Zweck dieser Integrationsvereinbarung ist der Erwerb von Grundkenntnis-
-

— sen der deutschen Sprache, um am gesellschaftlichen, wirtschaftlichen und
kulturellen Leben in Osterreich teilnehmen zu kénnen.

\§ )




SPRACHE ALS TUROFFNER

Deutschkenntnisse in Osterreich

Wenn Sie in Osterreich eine Ausbildung machen oder arbeiten wollen, miissen Sie die deutsche Spra-
che sprechen und auch schreiben kénnen. Nur durch stindige Ubung ist es moglich eine Sprache rich-
tig zu lernen. Versuchen Sie deshalb auch in lhrer Freizeit mit Freunden und Ihrer Familie die Sprache
immer wieder zu lben.

Zusatzlich konnen Sie lhre Deutschkenntnisse verbessern, indem Sie einen Deutschkurs besuchen.
Beim WIFI und vielen anderen Weiterbildungseinrichtungen werden Sprachkurse fur Anfanger/innen
und fir Fortgeschrittene angeboten.

Fremdsprachenkenntnisse in Osterreich

In unserer globalisierten Arbeitswelt werden Fremdsprachenkenntnisse immer wichtiger. Wenn Sie
neben Deutsch auch lhre Muttersprache sprechen, kann das ein groBer Vorteil fur Sie sein. Es fallt
Ilhnen dann vielleicht auch leichter weitere Sprachen zu lernen. Wer mehrere Sprachen kann, hat am
Arbeitsmarkt oft sehr gute berufliche Moglichkeiten.

Die Abbildung zeigt Ihnen, welche Sprachen aus der Sicht osterreichischer Unternehmen in
Zukunft besonders wichtig sind:

Englisch

Italienisch

Tschechisch

Ungarisch

Russisch

Slowenisch

Franzosisch

Slowakisch

Bosn.,Kroat., Serb.

Spanisch

Chinesisch

sonstige Spr.

Tirkisch | | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Anmerkung: Bosn.,Kroat.,Serb. = Bosnisch, Kroatisch, Serbisch; sonstige Spr. = sonstige Sprachen
Quelle: ibw-Unternehmensbefragung (n=2.017 befragte Unternehmen), 2006




DIE BEDEUTUNG EINER ABGESCHLOSSENEN AUSBILDUNG

In Osterreich ist es sehr wichtig, dass Sie fiir den Beruf, in dem '
Sie arbeiten, eine Berufsausbildung abgeschlossen haben. Nur mit ‘“
einer umfassenden Ausbildung (Lehre, Schule oder Studium) ist es
moglich eine gute Arbeitsstelle zu bekommen. Auch Ihre spateren
Aufstiegsmoglichkeiten hangen davon ab. Voraussetzung fiir lhren
Erfolg im Berufsleben ist also, dass Sie lhre Ausbildung abschlieBen
und auf keinen Fall vorzeitig abbrechen. - S~
Wenn Sie in lhrem Herkunftsland bereits einen Beruf erlernt oder eine Ausbildung
- begonnen oder abgeschlossen haben, informieren Sie sich genau, ob bzw. unter
,"(g welchen Voraussetzungen diese Ausbildung in Osterreich anerkannt wird.
! , Mehr dazu lesen Sie im Kapitel ,,Das osterreichische Bildungssystem®.

Die Abbildung zeigt die Arbeitslosenquote nach formalem Bildungsabschluss fiir das Jahr 2008:

Universitat, FH

BHS
BMS
Lehre

Pflichtschule 82%

]
0% 2% 4% 6% 8% 10%

Anmerkung: FH = Fachhochschule, BHS = Berufsbildende hohere Schule, AHS = Allgemein bildende hohere Schule,
BMS = Berufsbildende mittlere Schule
Quelle: Statistik Austria




Beratung fiir Migrantinnen und Migranten zum Thema
Arbeitsmarkt - Auswahl:

Wien

Beratungszentrum fiir Migranten und Migrantinnen = www.migrant.at

Niederosterreich

Horizont - Beratungsstelle fiir Migrantinnen und Migranten =
www.horizont-noe.at

Oberosterreich

Zentrum fir Migrantinnen Oberdsterreich (MIGRARE) = www.migrare.at

Salzburg Verein zur Beratung und Betreuung von Auslandern in Salzburg (VEBBAS) =
www.vebbas.at

Tirol Zentrum fiir Migrantinnen in Tirol (ZEMIT) = www.zemit.at

Vorarlberg okay. zusammen leben = www.okay-line.at

Karnten Auslanderberatungsstelle Klagenfurt = www.auslanderberatung.or.at

Steiermark Zentrum zur sozialmedizinischen, rechtlichen und kulturellen Betreuung von

Auslandern und Ausldnderinnen in Osterreich (ZEBRA) = www.zebra.or.at




BERUFSWAHL - WEICHENSTELLUNG FUR MEINEN
LEBENSWEG

Haben Sie schon eine ganz konkrete Vorstellung, welchen Beruf Sie erlernen und ausiiben wollen?
Oder geht es Ihnen wie vielen anderen Menschen, die vor der Berufswahl stehen: Sie wissen zwar, was
Ihnen in Ihrem Berufsleben wichtig ist, aber ein ganz konkreter Berufswunsch fehlt.




...mir
SpaB machen

..meinen
) _ Interessen und Fahigkei-
-.mir ten entsprechen
finanzielle Unab-
hangigkeit bieten und /j
mich vor Arbeitslosigkeit - v mir
schiitzen oy gute Chancen fiir
o meine weitere berufliche
-~ Entwicklung geben
o1

Zu lhren eigenen Erwartungen kommen noch eine Reihe anderer Einfliisse, z. B.:
® Was erwartet sich meine Familie von mir?

" Was sagen meine Freunde zu meiner Berufswahl?

= Erfille ich die Voraussetzungen fir die Ausbildung, die ich machen mochte?

® Gibt es iiberhaupt Ausbildungsmoglichkeiten in meiner Umgebung?

Mit der Wahl einer bestimmten Ausbildungsrichtung oder Schulentscheidung legen Sie eine wichtige
Grundlage fiir den weiteren Lebensweg und die berufliche Zukunft. Nehmen Sie sich deshalb genu-
gend Zeit fur lhre Entscheidung, sammeln Sie so viele Informationen wie moglich und denken Sie
immer wieder Uber lhre eigenen Interessen, Erwartungen und Fahigkeiten nach.

’;‘ Berufswahl ist keine Entscheidung, die Sie von heute auf morgen treffen sollten.
LA)

Erwartungshaltungen

Oft sind die Erwartungshaltungen an Berufe zu hoch. Es gibt sehr selten eine berufliche Tatigkeit, in
der Sie nur das tun, was Sie interessiert und Ihnen SpaB macht. In jedem Beruf gibt es Aufgaben und
Tatigkeiten, die Sie auch weniger gerne erledigen werden.

Wenn es Ihnen gelingt, Ihren Beruf so zu wahlen, dass Sie Ihre Fahigkeiten einsetzen konnen und dabei
auch noch SpaB haben, dann sind Sie auf dem richtigen Weg.



MEIN FAHRPLAN ZUM BERUF

INTERESSEN

Wo liegen meine
Interessen, Nei-
gungen, Winsche
und Traume in
der Freizeit und
in der Schule?

BERUFS-
ERWARTUNGEN
Was motiviert mich?
Welche Tatigkeiten,
welche Materialien,

. welche Kontakte,

welche Arbeitsstat-
ten interessieren
mich?

STARKEN

Wo liegen meine
Fahigkeiten, Bega-
bungen, Fertigkeiten

T und Eigenschaften?

Was kann ich gut?

BERUFSERKUN-
DUNG

Ich lerne ver-
schiedene Berufe
kennen.

VORLAUFIGES ZIEL
Ich habe ein vor-
laufiges Berufsziel.

ALTERNATIVEN
FINDEN

Ich iiberlege mir
weitere Wunschbe-

rufe.

KONSEQUENZEN
UBERLEGEN

Ich mache mir
Vor- und Nachteile
bewusst.

ENTSCHEIDUNG
Ich entscheide
mich flr einen
Beruf bzw. eine
Ausbildung/Schule.

J

UMSETZUNG

Ich suche eine
Lehrstelle oder
melde mich fiir
eine weiterfiihren-
de Schule an.




Schritt 1 = Ich denke iiber meine Interessen und Neigungen nach.

Was mache ich in meiner Freizeit besonders gerne (basteln, lesen, am Compu-
ter arbeiten, kochen, Freunde treffen, Sport, ...)?

Habe ich ein ganz bestimmtes Hobby, das ich gerne auch einmal in meinem
spateren Beruf einsetzen mochte?

Was sind meine Lieblingsfacher in der Schule?

Schritt 2 = Ich werde mir iiber meine Berufserwartungen klar.

Was erwarte ich von meinem Beruf?

Welche Tatigkeiten wiirde ich gerne ausuben?

Mit welchen Materialien wiirde ich gerne arbeiten?

Mochte ich gerne mit anderen Menschen zusammenarbeiten, Kundinnen und
Kunden oder Patientinnen und Patienten betreuen oder lieber alleine arbeiten?
Auf welchen Arbeitsplatzen, an welchen Arbeitsorten wiirde ich mich wohl
fuhlen?

Schritt 3 = Ich versuche meine Starken und Begabungen herauszufinden.

Wo liegen meine ganz personlichen Starken und Fahigkeiten?
Was kann ich gut?

Was habe ich bisher bereits erfolgreich erledigt?

Wobei ist es mir nicht so gut ergangen?

Schritt 4 = Ich lerne die Berufswelt kennen.

Ich sammle so viele Informationen zu meinem Wunschberuf oder zur jeweiligen wei-

terfuhrenden Schule, wie nur moglich. Ich versuche eine klare Vorstellung von mei-

nen Wunschberufen oder der gewiinschten Schule zu bekommen.

Das heiBt, Sie miissen Informationen beschaffen:

sammeln Sie Beschreibungen uiber Berufe: im Berufsinformationszentrum, aus
Zeitschriften, aus dem Internet (z. B. www.bic.at)

holen Sie Informationen liber Stundentafeln und Ausbildungsschwerpunkte in
den Schulen ein

besuchen Sie ,,Tage der offenen Tur* in Schulen und Betrieben

schauen Sie sich Berufsinformationsfilme an, um sich ein besseres Bild von
einem Beruf zu machen

lernen Sie verschiedene Berufe direkt in Betrieben kennen, machen Sie z. B.
eine oder mehrere Schnupperlehren (= Berufspraktische Tage)

fragen, fragen, fragen



Schritt 5 = Ich setzte mir ein Berufsziel.
Ein vorlaufiges Berufsziel starkt die Motivation sich anzustrengen und auch in der
Schule gute Leistungen zu bringen.

Schritt 6 = Ich finde mindestens zwei weitere Berufe, die mich interessieren

Manchmal gibt es zu wenige Ausbildungsplatze oder offene Stellen. Auch bei weiter-
fuhrenden Schulen gibt es oft mehr Anmeldungen als Platze. Deshalb ist es wichtig,
dass Sie immer zwei oder drei Alternativen zu lhren Wunschberufen bzw. Wunschaus-
bildungen haben. Das konnen Berufe mit ahnlicher Ausbildung und ahnlichen Tatig-
keitsbereichen sein. Viele Berufe heifen unterschiedlich, haben aber ganz ahnliche
Inhalte. Zu vielen Lehrberufen gibt es verwandte (also ahnliche) Lehrberufe. Diese
sind in der Lehrberufsliste der Wirtschaftskammer oder auf www.bic.at zu finden.

Schritt 7 = Ich wage die Vor- und Nachteile genau ab und iiberlege mir die
Konsequenzen.

Sie werden immer wieder auch Arbeiten erledigen mussen, die lhnen weniger SpaB
machen. Nicht immer ist die passende weiterfiihrende Schule oder die Lehrstel-
le fir den Traumberuf in unmittelbarer Nahe. Wie weit gehen Sie fiir einen guten
Ausbildungsplatz von zu Hause weg? Uberlegen Sie sich genau, welche Nachteile Ihr
Wunschberuf, lhre Wunschausbildung mit sich bringt, und ob Sie bereit sind diese
Nachteile in Kauf zu nehmen.

Schritt 8 = Ich treffe eine Entscheidung.

Erst nach all diesen Uberlegungen kénnen Sie eine gute Berufsentscheidung treffen.
Die Berufswahl braucht viel Zeit und Sie sollten dabei viel Uber sich selbst und tiber
die Berufswelt lernen.

Schritt 9 = Ich setze meine Entscheidung um, suche eine Lehrstelle oder melde

mich fiir eine weiterfiihrende Schule an.

Die nachste Herausforderung ist die Bewerbung um eine Lehrstelle bzw. das Anmel-

den an einer Schule. Passen Sie auf, dass Sie keine wichtigen Fristen versaumen:

" Die Schulanmeldungen erfolgen in der Woche nach den Semesterferien.

= Suche nach einem betrieblichen Ausbildungsplatz: Unternehmen beginnen
immer friher ihre Lehrstellen zu besetzen. Fiir einen Lehrbeginn im September
sollten Sie mit lhrer Suche bereits im Herbst des Vorjahres beginnen.



WELCHE BERUFE GIBT ES?

Die Berufswelt ist sehr vielseitig und die Ausbildungswege recht unterschiedlich:

Lehrberufe
mit schulischer
Ausbildung akademischer Ausbildung
- Berufe

und Hilfsberufe

Berufe mit

mit betrieblicher
Ausbildung oder Kurzaus-
bildung

= Lehrberufe

In Osterreich werden rund 260 Lehrberufe in vielen verschiedenen Bereichen
ausgebildet (Bau, Buro, Handel, Technik, Chemie usw.). Ausbildung in einem
Lehrberuf bedeutet, dass Sie hauptsachlich direkt in einem Betrieb lernen,
gleichzeitig aber auch die Schule besuchen (Berufsschule).

Lesen Sie mehr im Kapitel 4: Die Lehre - Berufsausbildung mit Zukunft.

= Berufe mit schulischer Ausbildung

In Osterreich gibt es eine groBe Zahl berufsbildender Schulen. Viele Berufe
im Bereich Biiro, Handel, Finanzen, Tourismus, Technik, Soziales und Gesund-
heit usw. konnen uber eine schulische Ausbildung erlernt werden. Auch fir
viele Lehrberufe gibt es vergleichbare schulische Ausbildungen. Fiir eine Reihe

von Berufen (z. B. Gesundheits- und Krankenschwester/-pfleger, Altenpfleger/in, Kindergartner/in

usw.) ist die Ausbildung in einer berufsbildenden Schule der iibliche Weg.
Lesen Sie mehr im Kapital 3: Das osterreichische Bildungssystem.



ﬂ = Berufe mit akademischer Ausbildung
FF ~

"1’1 . @ Fir eine ganze Reihe von Berufen, die mit schulischer Ausbildung oder mit ei-
\ Q/ & . 44 ner Lehre erlernt werden konnen, kann ein Studium an einer Universitat oder
‘ / A ! | Fachhochschule eine weitere Vertiefung sein. Mit einem Studium hat man oft

auch bessere Aufstiegschancen.

Es gibt aber auch zahlreiche Berufe, fur die ein Studium (also eine akademische Ausbildung) Voraus-
setzung ist: z. B. Arzt/Arztin (und viele andere Berufe im Gesundheitsbereich), Architekt/in, Lehrer/
in, Rechtsanwalt/-anwaltin (und andere juristische Berufe) oder Steuerberater/in.

Lesen Sie mehr im Kapital 3: Das osterreichische Bildungssystem.

= Berufe mit betrieblicher Ausbildung oder Kurzausbildungen

Manche Berufe konnen weder in einer Lehre, noch in der Schule oder an einer
Universitat erlernt werden. Diese Berufe werden von den Unternehmen oder
offentlichen Einrichtungen selbst ausgebildet. Sie erlernen notwendige Kennt-

nisse und Fahigkeiten direkt am Arbeitsplatz oder in Kursen in Schulungszen-
tren. Meistens erwarten die Unternehmen oder Institutionen von Ihnen, dass Sie bereits eine andere
abgeschlossene Ausbildung haben.

Typische Beispiele: Polizist/in, Berufsfeuerwehrmann/-frau, Pilot/in, Flugbegleiter/in, Triebfahr-
zeugfiihrer/in, Sanitater/in, Radio- und Fernsehsprecher/in usw.

Wieder andere Berufe werden durch kiirzere Ausbildungen in Lehrgangen und Kursen an Erwachsenen-
bildungseinrichtungen, wie z. B. WIFI oder bfi erlernt.

= Anlern- und Hilfsberufe

Hilfs- und Anlernberufe werden in den Betrieben in relativ kurzer Zeit direkt
am Arbeitsplatz eingeschult. Sie erfordern normalerweise keine spezielle Vor-
bildung und beschranken sich haufig auf die einfache Bedienung von Maschinen
und Geraten und die Unterstiitzung von Fachkraften.

Denken Sie daran: Anlern- und Hilfsberufe sind speziell in wirtschaftlich

schwierigen Zeiten starker von Arbeitslosigkeit betroffen als gut ausgebildete
Fachkrafte und haben oft schlechtere Verdienstmoglichkeiten.

Beispiele: Bau(hilfs)arbeiter/in, Maschinenbediener/in, Lagerarbeiter/in,
ungelernte Reinigungskrafte usw.



DEN RICHTIGEN WEG FINDEN - SCHULE ODER LEHRE?

Lehre, Schule, Studium - die Qual der Wahl. Im osterreichi-
schen Bildungssystem fiihren viele Wege zum Ziel, fir jeden
Typ gibt es ein passendes Angebot.

Lehre bedeutet, dass Sie den groRten Teil der Ausbildung di-
rekt in einem Betrieb machen und nur wenig Zeit in der Schu-
le verbringen. Bei einer schulischen Ausbildung verbringen

Sie (fast) die gesamte Zeit in der Schule.

Wichtig fiir die Wahl ,,Schule oder Lehre* sind vor allem lhre Interessen, Fahigkeiten und Ihre Per-
sonlichkeit.

Oft spielen aber ganz andere Einflisse eine groBere Rolle:

= die Tradition in der Familie

= Rollenvorbilder in der Familie oder im Bekanntenkreis

= das Ausbildungsangebot in unmittelbarer Umgebung des Wohnortes und
= das generelle Image unterschiedlicher Ausbildungen

Versuchen Sie diese Einfliisse auszublenden und iiberlegen Sie sich:

Lerne ich lieber anhand der Ist es mir lieber, mein Wissen
taglichen beruflichen Arbeit und meine Fahigkeiten eher
und will ich meine Fahigkei- theoretisch zu lernen, iber
1
! 1 ten unmittelbar praktisch ! z gelernte Erfahrungen viel
einsetzen? Dann fihle ich nachzudenken und diese erst

mich wahrscheinlich in einer Lehrstelle wohler. | spater auch praktisch einzusetzen, dann ist fur
mich eine Schule eher geeignet.

( )
Fiir manche wird es im Alter von 15 Jahren noch zu friih sein, sich eindeutig auf
\ 4 einen Ausbildungsweg festzulegen. Sowohl fir Eltern als auch fir die Jugendli-
& chen selbst, ist es wichtig, das zu akzeptieren. Lassen Sie eine Anderung der
{ Berufs- oder Ausbildungswahl zu, auch wenn dadurch die Ausbildungszeit viel-
- leicht um zwei bis drei Jahre langer dauert.

\§ J




Verschaffen Sie sich einen Uberblick iiber die Arbeits- und Berufswelt. Welche Berufe gibt es und was
steckt hinter den Berufsbezeichnungen? Berufsnamen sagen oft wenig dariiber aus, was in einzelnen
Berufen wirklich zu tun ist.

Einige Fragen, die Sie sich stellen sollten:

Welche Tatigkeiten sind im Beruf zu verrichten? Welche Aufgaben habe ich?

Mit welchen Materialien werde ich arbeiten? Wie intensiv sind Kontakte zu anderen Menschen
(Kollegen und Kolleginnen, Kunden und Kundinnen)?

Welche korperlichen oder gesundheitlichen Anforderungen gibt es?

Wie schaut der Arbeitsplatz aus, welche Anforderungen werden am Arbeitsplatz gestellt, wie
anstrengend ist die Arbeit?

Welche besonderen Arbeitsplatzbedingungen gibt es? Larm, Staub, Arbeit im Freien, viel Sitzen
oder Stehen, schwer Heben?

Wie sind die Arbeitszeiten geregelt? Gibt es Wochenendarbeit, Nachtarbeit?
Wie mobil muss man sein, wo gibt es Arbeitsstellen?

Wie viel kann ich verdienen?

Welche Berufsalternativen habe ich? Welche Ausbil- ‘
dungswege gibt es zu den einzelnen

A
CA
A
Berufen? Q !))
Welche Spezialisierungs- und Entwicklungsmoglich- Q / &
Y 4/ &
-
=

keiten ergeben sich daraus?
und, und, und ...!

Die Berufspraktischen Tage ermoglichen lhnen einen Einblick in den Berufsalltag und helfen lh-
nen, lhren Berufswunsch zu iiberpriifen.

Die Berufspraktischen Tage sind ein wichtiger Bestandteil der Berufsorientierung in der Schule. Durch
Zuschauen, Fragen stellen und Ausprobieren einfacher, ungefahrlicher Tatigkeiten, erhalten Schiiler/
innen die Gelegenheit, den jeweiligen Beruf und den Arbeitsalltag im Betrieb kennen zu lernen und
dadurch personliche Vorstellungen mit der beruflichen Realitat vor Ort abzugleichen.



Berufspraktische Tage werden meist Uber die Schule orga-
nisiert (als Schulveranstaltung), konnen aber auch auBerhalb
der Unterrichtszeit privat organisiert werden (=individuelle
Berufsorientierung).

Weitere Informationen, wie Berufspraktische Tage (Schnup-

perlehren) organisiert werden, was Schiler/innen durfen und \
was nicht und welche Vorschriften eingehalten werden miis- )

-

-—

sen, finden Sie unter = www.bic.at ® Thema

( )
Adressen von Firmen bzw. Lehrbetrieben fiir eine Schnupperlehre erhal-
ten Sie z. B. in der Lehrlingsstelle oder der Bildungs- und Berufsberatung
lhres Bundeslandes.

& ACHTUNG: Berufspraktische Tage sollen nicht nur die Entscheidung fir ei-
nen Lehrberuf erleichtern. Auch Schiiler/innen, die eine weiterfiihrende
Schule besuchen wollen, erhalten dadurch die Mdglichkeit, verschiedene
Berufe und die Arbeitswelt besser kennen zu lernen.

TESTS - EINE HILFE FUR ENTSCHEIDUNGEN

Viele Menschen wollen durch Tests genau wissen, was sie so drauf haben, woflr sie geeignet sind
und welcher Beruf der einzig richtige fur sie ist. Das ist eine Wunschvorstellung, die sich nicht in
dieser Form erfillen lasst. Auch die besten Testverfahren, konnen eine personliche Entscheidung
nicht ersetzen.

Fir eine geeignete Aus- und Weiterbildung und die daraus resultierende Berufswahl kénnen Tests
aber eine Entscheidungshilfe sein, mit der die personlichen Starken erkannt werden und die berufli-
che Entscheidung durch passende Vorschlage der Berater/innen unterstutzt wird.

" Tests sollten immer in Verbindung mit einem Beratungsgesprach und durch geschultes
ft_t Fachpersonal durchgefiihrt werden.



Theoretische, praktische Tests

Diagnostische Tests - Potenzialanalysen

wie z. B. Mathematik, Physik, Deutsch, Allge-
meinbildung, Arbeitserprobungen, handwerkli-
che Geschicklichkeit, technisches Verstandnis

Die Potenzialanalyse gibt Hilfestellung bei der
beruflichen Orientierung und zeigt Starken und
Schwachen der Testperson auf.

Bei der Potenzialanalyse werden sowohl Fa-
higkeiten (Potenziale, wie z. B. Merkfahigkeit,
Konzentrationsvermogen, Belastbarkeit, raum-
liches Vorstellungsvermogen, soziale Fahigkei-
ten), als auch Neigungen, Interessen, Person-
lichkeit und Leistungsfahigkeit gemessen.

In einem anschlieBend durch Psychologinnen
und Psychologen gefiihrten Auswertungsge-
sprach werden die Entwicklungsmaglichkeiten

besprochen, um eine entsprechende Aus- und
Weiterbildung oder Berufswahl personlich tref-
fen zu konnen.

BIC.AT - BERUFSINFORMATIONSCOMPUTER

Bl 1]CHd:

wahl, den Bewerbungstipps und dem Interessenprofil eine erste Hilfestellung bei der Berufswahl. Eine

Eine umfassende Informationsmdglichkeit ist der Berufsinformati-
onsComputer (BIC.at) der Wirtschaftskammern Osterreichs. Unter
www.bic.at finden Sie ausfiihrliche Informationen zu iiber 1.500
Berufen. AuBerdem ermoglicht BIC.at mit den Tipps zur Berufs-

umfassende Linksammlung fiihrt zu weiteren Informationsmoglichkeiten und Job-Borsen.

Das Interessenprofil, die Tipps zur Berufswahl und die Bewerbungstipps stehen auf BIC.at auch in

den Sprachen Englisch, Kroatisch, Serbisch und Tiirkisch zur Verfligung.




DIE QUAL DER WAHL - WER HILFT?

Sie haben jetzt schon einiges uUber die Berufs- und Bildungswahl erfahren. Sicher sind aber noch viele

Fragen offen. Bei Ihren Fragen werden Ihnen die Berater/innen in Berufsinformationszentren und Bil-

dungsberatungseinrichtungen gerne helfen. Es gibt auch eine Reihe von Beratungseinrichtungen, die

sich auf die Beratung von Menschen mit Migrationshintergrund spezialisiert haben. Nehmen Sie diese

Hilfe an, alleine oder auch gemeinsam mit lhren Eltern.

Bildungs- und Berufsberatungseinrichtungen der Wirtschaftskammern und
’f Wirtschaftsforderungsinstitute (WIFl) Osterreichs:

Information.Job.Karriere - Bildungs-
beratungsservice des WIFI Burgenland

Robert Graf-Platz 1
7000 Eisenstadt

T: 0590 907 - 5111
E: waltraud.paulesich@wkbgld.at
W: www.bgld.wifi.at

BiWi - Berufsinformation der Wiener
Wirtschaft

Bildungsberatung fiir Karriere &
Unternehmen des WIFI Wien

Wahringer Girtel 97
1180 Wien

Wahringer Girtel 97
1180 Wien

T: (01) 514 50 - 6518
E: mailbox@biwi.at
W: www.biwi.at

T: (01) 476 77 - 5361
E: bildungsberatung@wifiwien.at
W: www.wifiwien.at/bildungsberatung

WIFI Niederosterreich
Berufsinformationszentren

Rodlgasse 1
3100 St. Polten

T: (02742) 890 - 2702
E: biz@noe.wifi.at
W: www.wifi-biz.at

Karriereberatung der Wirtschaftskam-
mer Oberosterreich

Wiener StraBe 150
4021 Linz

T: 05 90 909 - 4052
E: karriere@wkooe.at
W: wko.at/ooe/karriere

WIFI Steiermark

Korblergasse 111 - 113
8010 Graz

T: (0316) 601 - 492
E: david.schuetze@wifi.wkstmk.at
W: www.stmk.wifi.at

Berufsausbildung der
WK Karnten

KoschutastraBe 3
9020 Klagenfurt

T: 05 90 904 - 850
E: lehrlingsstelle@wkk.or.at
W: wko.at/ktn/lehrlingsstelle

AHA! - Bildungsberatung der
Wirtschaftskammer Salzburg

Julius-Raab-Platz 4
5027 Salzburg

T: (0662) 8888 - 276
E: aha@wks.at
W: www.aha-bildungsberatung.at

Berufs-Informations-Zentrum der
Wirtschaftskammer Tirol

Bildungsconsulting
des WIFI Tirol

Egger-Lienz-StraBe 116
6020 Innsbruck

Egger-Lienz-StraBe 116
6020 Innsbruck

T: 0590905 - 7253
E: biz@wktirol.at
W: www.biz-tirol.at

T: 0590905 - 7291
E: sabine.kofler@wktirol.at
W: www.tirol.wifi.at/bildungsberatung

BIFO - Beratung fur Bildung und Beruf
Vorarlberg

BahnhofstraBe 24
6850 Dornbirn

T: (05572) 31717 -0
E: bifoinfo@bifo.at
W: www.bifo.at

WIFI der Wirtschaftskammer
Osterreich
(Allgemeine Informationen)

Wiedner HauptstraBe 63
1045 Wien

T. 05 90 900 - 3105
E. margit.havlik@wko.at
W. www.wifi.at/bildungsberatung
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DAS OSTERREICHISCHE BILDUNGSSYSTEM - VIELFALT DER
MOGLICHKEITEN

In den verschiedenen Landern ist das Bildungssystem unterschiedlich geregelt. Grundziige sind oft
gleich, trotzdem ergeben sich immer wieder groBe Unterschiede.

Allen gemeinsam ist eine Schulpflicht, die acht bis zehn Jahre dauert. In Osterreich dauert die Schul-
pflicht neun Jahre. Sie beginnt liblicherweise mit dem 6. Lebensjahr und endet mit dem 15. Lebens-

jahr.

Die Vorschulbildung kann bereits ab dem 3. Lebensjahr beginnen. Spatestens ab Herbst 2010 ist ein

Kindergartenjahr vor dem Schuleintritt verpflichtend.




DAS OSTERREICHISCHE BILDUNGSSYSTEM IM UBERBLICK

M Volksschule: dauert vier Jahre, meistens vom 6. bis 10. Lebensjahr
M Hauptschule: dauert vier Jahre, meistens vom 10. bis 14. Lebensjahr
oder
die AHS-Unterstufe: dauert vier Jahre, meistens vom 10. bis 14. Lebensjahr
M Sonderschule (acht bzw. neun Jahre)
Als neuntes Schuljahr konnen Sie wahlen zwischen:
= der Polytechnischen Schule (PTS)
= der ersten Klasse einer berufsbildenden Schule (BMS oder BHS)
= der fiinften Klasse der AHS

Berufsreifepriifung  Aufbau-
19 (Lehre mit Matura) lehrgang

HAUPTSCHULE
4 Jahre

Alter
e
o

3-6

* bzw. Berufsreife- oder Studienberechtigungspriifung




Nach dem 8. Schuljahr missen Sie sich nach einer anderen Schule umsehen, um die Schulpflicht zu
erfullen. Somit stellt sich die Frage, wie die weitere schulische bzw. berufliche Ausbildung fiir Sie

aussehen soll.

4 N\
Versuchen Sie unbedingt einen positiven Pflichtschulabschluss zu errei-

chen! Geben Sie sich nicht mit einem negativen Abschlusszeugnis zufrieden
und brechen Sie auf keinen Fall die Schule ab, nur weil Sie bereits die Schul-
) pflicht erfiillt haben (z. B. weil Sie Klassen wiederholen mussten).

Auch wenn lhnen in der aktuellen Situation ein positiver Abschluss des 9.
- Schuljahres nicht so wichtig erscheint, fir |hr weiteres Berufsleben, lhre

weiteren Ausbildungsmaglichkeiten hat er groBe Auswirkungen.
L )

SCHULEN NACH DER 8. SCHULSTUFE

Die Wahl der richtigen Schule muss gut Uiberlegt und rechtzeitig vorbereitet werden. Dazu gehort
auch, die in Frage kommenden Schulen zu besichtigen. Fast alle Schulen veranstalten , Tage der
offenen Tiir“ oder auch ,Schnuppertage“. Dort haben Sie und auch lhre Eltern Gelegenheit, die
angebotenen Ausbildungen sowie die Schulatmosphare besser kennen zu lernen. Nutzen Sie diese Ge-
legenheit, Informationen Uiber die Aufnahmebedingungen, die Lehrplane und die spateren beruflichen
Moglichkeiten einzuholen.

POLYTECHNISCHE SCHULE (PTS)

Die PTS ist vor allem fiir jene Schiiler/innen gedacht, die nach der Schulpflicht
einen Lehrberuf erlernen wollen.

Als neunte Schulstufe bietet sie einen besonderen Schwerpunkt in Berufsori-
entierung. Die Schiiler/innen werden auf das Berufsleben durch Vertiefung der
Allgemeinbildung, Berufsorientierung und Berufsgrundbildung (in unterschiedli-
chen Fachbereichen) vorbereitet.

In den Fachbereichen (verschiedene Wahlmaglichkeiten), die groBen Berufsfel-
dern der Wirtschaft entsprechen, werden grundlegende Fahigkeiten, Fertigkei-
ten und Kenntnisse vermittelt und den Schiiler/innen eine allgemeine Berufs-
grundbildung ermoglicht.

A1 -UBTIZ4A1 "B = Abschluss des 8. Schuljahres (muss nicht positiv sein)

Dauer 1 Jahr

Abschluss Zeugnis
Mit Abschluss der PTS auf der 9. Schulstufe ist die Schulpflicht erfillt.




Wann ist der Besuch einer PTS noch zu empfehlen?

= Sie besuchen eine berufsbildende Schule und merken, dass Sie mit den Anforderungen nicht
zurechtkommen. = Sie konnen auch wahrend des laufenden Schuljahres in die PTS umsteigen,
meist bis Weihnachten.

= Sie erreichen in einer anderen Schule keinen positiven Schulabschluss? => Sie konnen die PTS als
freiwilliges 10. Schuljahr besuchen und dort einen positiven Abschluss anstreben.

= Sie wollen eine berufsbildende Schule besuchen, missen dort aber eine Aufnahmepriifung ma-
chen. = Mit einem PTS-Abschluss entfallt in der Regel die Aufnahmepriifung!

BERUFSBILDENDE MITTLERE SCHULE (BMS)

Berufsbildende mittlere Schulen (BMS) vermitteln Allgemeinbildung und eine
Berufsausbildung vergleichbar mit der Lehrlingsausbildung. Sie stellen eine ein-
fachere und kiirzere Form der berufsbildenden hoheren Schulen dar.

Wenn Sie keine hohere Schule besuchen wollen, aber trotzdem lieber eine Schu-
le als eine Lehre machen mochten, haben Sie in der BMS die Chance auf eine
praxisnahe Berufsausbildung.

= positiver Abschluss der achten Schulstufe

Voraussetzung
= Aufnahmepriifung fur Jugendliche aus der dritten Leistungsgruppe der Haupt-
schule
Dauer 3 bis 4 Jahre (je nach Schultyp)
Abschluss Abschlusspriifung

Der Abschluss einer BMS ersetzt oder verkiirzt in verwandten Lehrberufen die

Lehrzeit, ersetzt aber keine Lehrabschlussprufung.
= Technische, gewerbliche und kunstgewerbliche Fachschulen

Die wichtigsten
Schulen im = Handelsschulen
Uberblick:

= Fachschulen fiir wirtschaftliche Berufe

= Fachschulen fiir Mode und Bekleidungstechnik

= Hotel-, Gastgewerbe- und Tourismusfachschulen
= Fachschulen fur Sozialberufe

= Landwirtschaftliche Fachschulen

www.abc.berufsbildendeschulen.at

Einige Fachschulen bieten auch ein- und zweijahrige Ausbildungen an. Diese dienen
"L, der Berufsvorbereitung. Oft werden sie als 9. Schuljahr (statt der PTS) als Vorbereitung
9"(’\} auf einen Lehrberuf oder eine Ausbildung, die man erst spater beginnen kann (z. B.

Pflegeberufe ab dem 17. Lebensjahr), besucht.




AUFBAULEHRGANGE

Aufbaulehrgange fiihren Absolvent/innen von berufsbildenden mittleren Schulen zur Reife- und Dip-
lompriifung der entsprechenden hoheren Schule. Aufbaulehrgange dauern 3 Jahre (bzw. 6 Semester).
Manchmal sind fiir die Aufnahme zusatzliche Anforderungen zu erfiillen.

BERUFSBILDENDE HOHERE SCHULE (BHS)

Die berufsbildenden hoheren Schulen (BHS) bieten neben der Vermittlung von

Allgemeinwissen auch eine gehobene Berufsausbildung. Mit der BHS erwirbt man
eine abgeschlossene Berufsausbildung und macht gleichzeitig die Matura.
Nach dem Abschluss haben Sie daher die Moglichkeit gleich ins Berufsleben ein-

zusteigen oder z. B. zu studieren.
= positiver Abschluss der achten Schulstufe

Voraussetzung
= Aufnahmepriifung fiir Jugendliche aus der zweiten Leistungsgruppe der Haupt-

schule, wenn sie in den Hauptgegenstanden nicht mindestens ein ,,Gut“ haben
und fur alle Schiler/innen der dritten Leistungsgruppe

= Eignungsprufungen fiir alle Bewerber/innen bei kiinstlerischen Fachrichtungen
(z. B. Grafik-Design) und bei den padagogisch-sozialen Schulen (z. B. Kinder-
gartenpadagogik)

Dauer 5 Jahre

Abschluss Reife- und Diplompriifung (Matura)

= berechtigt zum Besuch von Universitaten, Fachhochschulen, Kollegs usw.

= Der Abschluss einer berufsbildenden hoheren Schule ersetzt oder verkiirzt die
Lehrzeit in verwandten Lehrberufen, ersetzt aber nicht die Lehrabschlusspri-

fung.
= Hohere technische und gewerbliche Lehranstalten

Die wichtigsten
§chulen im = Hohere land- und forstwirtschaftliche Lehranstalten
Uberblick:

= Handelsakademien

= Hohere Lehranstalten fir Mode und Bekleidungstechnik

= Hohere Lehranstalten fur Tourismus

= Hohere Lehranstalten fur wirtschaftliche Berufe

= Bildungsanstalten fiir Kindergartenpadagogik

= Bildungsanstalten fiir Sozialpadagogik

In diesen Schultypen gibt es viele Fachrichtungen und Ausbildungsschwerpunkte.
Informationen dariiber erhalten Sie z. B. an den Tagen der offenen Tiir und auf
den Internetseiten der jeweiligen Schulen.

www.abc.berufsbildendeschulen.at




ALLGEMEIN BILDENDE HOHERE SCHULE (AHS)

Die AHS-Oberstufe vermittelt in erster Linie eine vertiefte Allgemeinbildung und

schlieBt mit einer Reifepriifung (Matura) ab.
Die Entscheidung, in welche berufliche Richtung man sich bewegen mochte,
kann noch bis zur Matura reifen. Zu beachten ist, dass die AHS keine speziellen
Berufskenntnisse vermittelt. Das heiBt, eine Berufsausbildung, in welcher Form
auch immer, muss nach der Matura erfolgen.

Aufnahme = positiver Abschluss der achten Schulstufe
ISP -8 - von der Hauptschule kommend: Aufnahmeprifungen hangen vom Schulerfolg
in der Hauptschule ab

Dauer 4 Jahre (Sonderformen auch 5 Jahre)

Abschluss Reifepriifung (Matura)
Berechtigt z. B. zum Besuch von Kollegs, Fachhochschulen und Universitaten.

Die wichtigsten Aus der AHS-Unterstufe weitergefiihrt werden das

Schulen im = Gymnasium (Schwerpunkt Sprachen)

Uberblick: = Realgymnasium (Schwerpunkt Naturwissenschaften)

= Wirtschaftskundliche Realgymnasium (Schwerpunkt Wirtschaftswissenschaf-
ten).

Fiir Jugendliche, die eine Hauptschule besucht haben, bietet das Oberstufen-

realgymnasium die Moglichkeit, eine AHS-Matura zu absolvieren.

Jede AHS kann individuelle Schwerpunkte setzen. Einige Schulen haben sich be-

sonders auf Informatik, auf Fremdsprachen, auf die musische oder sportliche

Ausbildung spezialisiert.

AUSBILDUNGEN NACH DER MATURA

4 N\
Mit der Matura an einer allgemein bildenden hoheren Schule (AHS) erwerben
Qg Sie eine sehr gute Allgemeinbildung, jedoch keine Berufsausbildung. In den
Y\t meisten Fallen ist es daher notig, an die AHS-Matura eine weitere Ausbildung

anzuschlieBen. Aber auch viele Schiiler/innen von berufsbildenden hoheren
Schulen (BHS) beginnen nach der Matura eine weiterfiihrende Ausbildung.




LEHRE NACH DER MATURA

Auch Maturantinnen und Maturanten konnen eine Ausbildung in einem Betrieb, also eine Lehre, absol-
vieren. Wenn der Lehrbetrieb damit einverstanden ist, kann dabei die Lehrzeit um ein Jahr verkirzt
werden. Interessant kann die Lehre fiir jene Maturantinnen und Maturanten sein, die nach vielen
Jahren theoretischen Lernens eine Ausbildung in der Praxis absolvieren mochten.

KOLLEGS

Info Kollegs ermaglichen vor allem AHS-Maturantinnen und -Maturanten, innerhalb
relativ kurzer Zeit eine fachgerechte Berufsausbildung. Der Unterricht findet
wie in einer Schule statt.

Kollegs werden fiir fast alle Fachrichtungen des berufsbildenden Schulwesens

angeboten.

\LIEUBSIVA1 "Bl Reifepriifung (Matura), Berufsreifepriifung oder Studienberechtigungspriifung

Dauer 2 Jahre oder berufsbegleitend 3 Jahre

Abschluss Diplompriifung
Damit wird der gleiche Abschluss wie mit einer fiinfjahrigen berufsbildenden

hoheren Schule erreicht.

www.abc.berufsbildendeschulen.at

PADAGOGISCHE HOCHSCHULE
Padagogische Hochschulen bieten eine gehobene (akademische) Ausbildung im

padagogischen Bereich (Ausbildung zum/zur Lehrer/in).
= Reifepriifung (Matura), Berufsreifepriifung oder Studienberechtigungspriifung

Info

Voraussetzung
= meist Eignungsverfahren und Aufnahmegesprache

DETI1g 3 Jahre (6 Semester)

Abschluss Bachelor
Lehramt im jeweiligen Fachgebiet
= Pflichtschullehrer/in (Volksschule, Hauptschule, Sonderschule)

Die wichtigsten
Aus_l?ildungen = Religionslehrer/innen fiir Pflichtschulen
im Uberblick:

= Lehramt fiir Berufsschulen
= Lehramter fiir diverse Fachbereiche an mittleren und hoheren berufsbil-
denden Schulen: Mode und Design, Information und Kommunikation, Ernah-

rung und den technisch-gewerblichen Fachunterricht




FACHHOCHSCHULSTUDIUM

Fachhochschulstudien haben eine begrenzte Studiendauer von meist sechs bis
zehn Semester, eine praxisorientierte Ausbildung (Praxissemester), eine eher
schulische Organisation (Anwesenheitspflicht) und erweiterte Zugangsmog-
lichkeiten (Matura oder berufliche Qualifikation mit Einstiegspriifungen).

Damit haben auch Absolventinnen und Absolventen einer Lehre oder einer Fach-

schule die Moglichkeit, einen akademischen Abschluss zu erlangen.
= Reifepriifung (Matura), Berufsreifepriifung oder Studienberechtigungspriifung

Voraussetzung
= meist Aufnahmeverfahren (Tests und Aufnahmegesprache)

Bachelorstudium: 6 Semester = Abschluss: Bachelor

Dauer und
Abschluss Masterstudium: 2 bis 4 Semester = Abschluss: Master

Ein abgeschlossenes Masterstudium berechtigt zu einem Doktoratsstudium an

einer Universitat.
= technische Studien (inkl. Biotechnologie, Elektronik, Informatik, Umwelttech-

Die wichtigs-
ten Studien- nik usw.)
bereiche im
Uberblick:

= wirtschaftliche/kaufmannische Studien
= gesundheitsberufliche Studien
= sozialberufliche Studien

www.fhr.ac.at

' Die Anzahl der Studienpldtze ist bei Fachhochschulstudiengangen begrenzt, man muss
('L, sich daher um einen Studienplatz bewerben und ein Aufnahmeverfahren (Test, Aufnah-
L4 "’ megesprach) absolvieren.




UNIVERSITATSSTUDIUM

Ein Universitatsstudium vermittelt in erster Linie eine theoretisch-wissenschaft-
liche Ausbildung und ist nicht immer auf einen konkreten Beruf ausgerichtet.
Es ist daher besonders wichtig, sich vor Beginn eines Universitatsstudiums
genau Uber die Studieninhalte und die beruflichen Moglichkeiten zu informie-
ren.

Das Studium an Universitaten lauft relativ frei ab und die Gestaltung des Stu-
diums hangt von der einzelnen Studentin und dem einzelnen Studenten ab.
Ausdauer, FleiB, Motivation, die richtige Studienrichtung und eine verninftige
Zeiteinteilung sind daher wichtige Faktoren fur ein erfolgreiches Studium.
Voraussetzung [N Reifepriifung (Matura), Berufsreifepriifung oder Studienberechtigungspriifung

= in einzelnen Studien Zugangspriifungen aufgrund beschrankter Studienplatze
(z. B. Medizin)

Dauer und Mindeststudiendauer:

Abschluss = Bachelorstudium: 6 bis 8 Semester = Abschluss: Bachelor

= Masterstudium: 2 bis 4 Semester = Abschluss: Master

= Doktoratsstudium: 4 bis 6 Semester => Abschluss: PhD

= In einigen Fallen auch noch Diplomstudien: 8 bis 11 Semester = Abschluss:

Magister/Magistra oder Diplomingenieur/in
Die tatsachliche Studiendauer ist haufig deutlich langer.

www.wegweiser.ac.at

LEHRGANGE UND ANDERE KURZAUSBILDUNGEN

Es gibt flir Maturantinnen und Maturanten noch eine Reihe anderer Ausbildungsmoglichkeiten.
Zahlreiche Bildungsinstitute, wie etwa die Wirtschaftsforderungsinstitute der Wirtschaftskammern
(WIFI), bieten Lehrgange in den verschiedensten Bereichen an, aber auch an Universitaten werden
neben den normalen Studien auch unterschiedliche (meist kiirzere) Universitatslehrgange durchge-
flhrt.

4 )
Die Ausbildungswege andern sich immer wieder: Ausbildungsmoglichkeiten wer-

den neu gestaltet, manche fallen weg, neue kommen dazu, Zugangsvorausset-

—
) \ zungen andern sich.
| Die aktuellsten Informationen zu den einzelnen Bildungswegen finden Sie unter
- den angegebenen Web-Seiten oder erhalten Sie von den Bildungs- und Berufs-

beratungseinrichtungen der Wirtschaftskammern.
\_ A




DER ZWEITE BILDUNGSWEG

Wenn Sie eine Schule oder Berufsausbildung, egal aus welchen Griinden, abgebrochen haben, besteht
immer die Moglichkeit den gewiinschten Abschluss nachzuholen.

Lehrabschluss (Ausnahmsweise Zulassung zur Lehrabschlusspriifung)

Ausnahmsweise konnen auch Personen ohne Lehrausbildung die Lehrabschlusspriifung machen,

¥ wenn sie das 18. Lebensjahr vollendet haben und die erforderlichen Fertigkeiten und Kenntnisse
fiir den Lehrberuf auf andere Weise erworben haben; oder

M wenn sie mindestens die Halfte, der fiir den Lehrberuf festgesetzten Lehrzeit absolviert haben,
aber keine Moglichkeit haben, fiir die restliche Lehrzeit einen Lehrvertrag abzuschlieBen.

Nahere Information bekommen Sie bei den Lehrlingsstellen der Wirtschaftskammern.

Berufsreifepriifung

Die Berufsreifepriifung ist neben der AHS- und der BHS-Reifepriifung in Osterreich die dritte Moglich-
keit eine vollwertige Matura abzulegen. Sie ermoglicht den Besuch von Kollegs, Fachhochschulen,
Hochschulen, Universitaten usw.

Die wichtigsten Zugangsmoglichkeiten zur Berufsreifeprii-

fung:

= erfolgreicher Lehrabschluss gemaB Berufsausbildungsgesetz
(= siehe auch Modell ,,Lehre und Matura“ im nachsten
Kapitel),

= oder Facharbeiterpriifung des land- und forstwirtschaftli- 4
chen Berufsausbildungsgesetzes,

= oder ein erfolgreicher Abschluss einer mindestens drei- /\
jahrigen mittleren Schule oder Krankenpflegeschule oder —
einer mindestens 30 Monate umfassenden Schule fir den
medizinisch-technischen Fachdienst.

Die Berufsreifeprufung umfasst vier Teilpriifungen: Deutsch, Mathematik, Englisch und einen Fach-
bereich. Die Prifungsvorbereitung ist individuell gestaltbar. Der Fachbereich wird entsprechend der

beruflichen Ausbildung oder der beruflichen Tatigkeit gewahlt.

Die Fachbereichspriifung entfallt fir Personen, die eine Meisterpriifung, eine Werkmeisterschule oder
eine Fachakademie erfolgreich abgeschlossen haben.



Studienberechtigungspriifung

Die Studienberechtigungspriifung ermoglicht eine eingeschrankte Studienberechtigung fiir Studien
an Universitaten, Hochschulen, Fachhochschulen und Kollegs. Sie gilt nur fiir eine einzelne oder eine
eng verwandte Studienrichtung und ist somit keine allgemeine Hochschulreife.

Zugangsvoraussetzungen:

® Mindestalter: bei erfolgreich abgeschlossener Lehre oder berufsbildender mittlerer Schule oder
einem weiteren Bildungsgang (Ausbildung plus Weiterbildung: insgesamt 4 Jahre) ist die Studi-
enberechtigungspriifung bereits mit 20 Jahren maglich, ansonsten ist ein Mindestalter von 22
Jahren vorgeschrieben.

= Studienbezogene Vorbildung: berufliche oder auBerberufliche Vorbildung fiir das angestrebte
Studium; kann in der Regel durch max. zwei Zusatzpriifungen nachgeholt werden.

= Sonstiges: Osterreichische Staatsbiirgerschaft bzw. studienrechtliche Gleichstellung bei Universi-
tatsstudium; bei Kollegs fallt diese Bedingung weg.

,ﬁ) www.erwachsenenbildung.at

Hauptschulabschluss

Sie konnen auch den Hauptschulabschluss als Externistenpriifung an einer Hauptschule nachholen. In
jedem Verwaltungsbezirk gibt es eine Schule, die als Externistenpriifungsstelle fungiert.

Das Arbeitsmarktservice (AMS) bietet immer wieder die Moglichkeit bei diversen Weiterbildungsinsti-
tuten auf Kursbasis den Hauptschulabschluss zu machen.




ANERKENNUNG VON AUSLANDISCHEN ZEUGNISSEN UND BERUFSAUSBILDUNGEN IN OSTERREICH

Wenn Sie in lhrem Herkunftsland bereits Ausbildungen begonnen oder abgeschlossen haben, konnen
Sie die Anerkennung bzw. Nostrifizierung lhrer Ausbildung oder lhrer Zeugnisse beantragen. Damit
konnen Sie in Osterreich Ihre Ausbildung fortsetzen, ein Studium beginnen oder Ihren Beruf ausiiben.

NOSTRIFIKATION

Durch einen Vergleich der abgelegten Priifungen und des besuchten Unterrichts
auf Basis der Osterreichischen Lehrplane kann ein auslandisches Zeugnis einem
osterreichischen Zeugnis gleichgestellt werden. Damit bekommen Sie fir Ihr
auslandisches Zeugnis alle Rechte, die mit dem entsprechenden osterreichi-
schen Zeugnis verbunden sind, das heiBt z. B. die Zulassung zum Studium.
Konnen Sie einzelne Gegenstande (Fachbereiche) nicht ausreichend nachwei-
sen, werden lhnen entsprechende Zusatzpriifungen (=Nostrifikationspriifungen)
vorgeschrieben.

In einigen Fallen wird auch verlangt, dass das Zeugnis im Ausstellungsland von
der zustandigen Schulbehorde beglaubigt (bestatigt) wird.

Behorde = Bundesministerium flir Unterricht, Kunst und Kultur

Link www.bmukk.gv.at

rungen, dass die Reifepriifungszeugnisse gegenseitig anerkannt werden, das heiBt

, Gleichwertigkeit durch Abkommen: Mit vielen Staaten bestehen eigene Vereinba-
T«
L ,&r gleichwertig sind. Es ist keine zusatzliche Anerkennung notwendig.

GLEICHHALTUNG

Auch auslandische Berufsausbildungen, wie z. B. Lehrlingsausbildungen oder
Meisterpriifung kénnen in Osterreich anerkannt werden. In diesem Fall nennt
man das Gleichhaltung (Feststellung der Gleichwertigkeit)

= Bundesministerium fir Wirtschaft, Familie und Jugend

www.bmwfj.gv.at




DIE LEHRE - BERUFSAUSBILDUNG FUR DIE ZUKUNFT

Die Lehre ist eine praxisbezogene Berufsausbildung und in Osterreich die wichtigste Form der Be-
rufsausbildung. Sie ist ein wesentlicher Bestandteil des Bildungssystems. Durchschnittlich 40 % der
Schulabgénger eines Jahrganges entscheiden sich fiir einen Lehrberuf. Derzeit gibt es in Osterreich
rund 260 Lehrberufe.

Voraussetzung fiir den Beginn einer Lehre ist die Erfiillung der allgemeinen Schulpflicht (neun abge-
schlossene Schuljahre). Die Ausbildungsdauer (Lehrzeit) betragt 2 bis 4 Jahre. Die meisten Lehrbe-

rufe dauern 3 Jahre.




DIE DUALE AUSBILDUNG

Die Lehrlingsausbildung wird auch als duale Ausbildung bezeichnet, weil die Ausbildung an zwei
Lernorten statt findet. Einerseits erfolgt die praktische Ausbildung im Lehrbetrieb und andererseits
wird diese Ausbildung in der Berufsschule erganzt und vertieft.

(" )
Lehrlingsausbildung = duale Ausbildung
Ausbildung im Betrieb Unterricht in der Berufsschule
= spezielle Fertigkeiten des Berufes > = Vermittlung des fachlichen Grundwissens
= spezielle Kenntnisse des Berufes o = Erganzung der betrieblichen Ausbildung

W3 = Erweiterung der Allgemeinbildung

_ W,
BETRIEB BERUFSSCHULE
® Lernen der neuesten Techniken durch eige- ® Forderung und Erganzung der betrieblichen
nes Tun Ausbildung durch beruflichen Fachunter-
= Ausiiben einer qualifizierten Tatigkeit richt
sofort nach der Lehre = Vertiefung der Allgemeinbildung (Deutsch,
= Lernen bei produktiver Arbeit Mathematik usw.)
® Lernen gemeinsam mit anderen = fachorientierte Fremdsprachenausbildung
(Englisch)
Die Berufsschule wird entweder wahrend des ganzen Jahres (ein- bis zweimal pro Wo-
',«"\ che) oder als Lehrgang (acht bis zwolf Wochen in einem Stiick) besucht. Die restliche Zeit

L lernt und arbeitet der Lehrling im Betrieb.
Berufsschulen fir Lehrberufe mit vielen Lehrlingen (z. B. Burokaufmann/-frau oder Backer/in) gibt es
in jedem Bundesland. Bei Lehrberufen mit wenigen Lehrlingen gibt es auch nur wenige Berufsschulen
in ganz Osterreich (manchmal nur eine). Diese bieten meistens ein Internat fiir Berufsschiiler/innen
aus anderen Regionen des Landes an.



WARUM EINEN LEHRBERUF ERLERNEN?

® Ein Lehrabschluss bietet lhnen gute Aufstiegs- und Weiterbildungsmaglichkeiten.

= Sie verdienen bereits wahrend der Ausbildung lhr eigenes Geld.

= Sie konnen erlerntes Wissen gleich in der Praxis umsetzen.

= Sie erhalten eine abgeschlossene Berufsausbildung.

= Sie konnen gleichzeitig die Matura machen (Berufsreifepriifung: Modell Lehre und Matura).

" Uberlegen Sie sich genau, warum Sie eine Lehre machen wollen oder doch lieber
./;r'g eine berufsbildende oder allgemein bildende Schule besuchen mochten! Schauen Sie

e sich dazu die Kapitel ,,Berufswahl“ und ,Das Osterreichische Bildungssystem* an!

WELCHE LEHRBERUFE GIBT ES?

In Osterreich gibt es derzeit etwa 260 Lehrberufe. Uber 70 % der Madchen werden in nur zehn Lehrbe-
rufen ausgebildet, bei den Burschen sind es etwa 44 %. Allerdings sind das auch die Berufe, in denen
es die meisten Lehrstellen gibt:

Die Top 10 Lehrberufe

Madchen Burschen

Lehrberuf Lehrlinge in% Lehrberuf Lehrlinge in%
1. Einzelhandel gesamt 10.730 | 24,0% | 1. Kraftfahrzeugtechnik 6.536 | 7,5%
2. | Biirokauffrau 5.585 | 12,5% |2. | Elektroinstallations- 4.859 | 5,6%

technik

3. | Friseurin und Periicken- 5.388 | 12,0% | 3. | Maschinenbautechnik 4.628 | 5,3%

macherin (Stylistin)
4. Restaurantfachfrau 2.219 5,0% 4. Einzelhandel insgesamt 4.440 5,1%
5. Kochin 1.830 4,1% 5. Koch 3.753 4,3%
6. Gastronomiefachfrau 1.657 3,7% | 6. Tischlerei 3.562 | 4,1%
7. | Hotel- und Gastgewerbe- 1320 2,9% |7. | Maurer 3.138 | 3,6%

assistentin

8. Phgrmazeutisch-kauf- 1.039 | 2,3% |s. Meta.lltechnik-h_Aetallbe- 2.963 | 3,4%
mannische Assistenz arbeitungstechnik

Sanitdr- und Klimatechni-
9. Verwaltungsassistentin 899 2,0% 9. ker - Gas- und Wasser- & 2.353 2,7%
Heizungsinstallation

Blumenbinderin und

10. -handlerin (Floristin) 828 1,8% 10. | Maler und Anstreicher 2.021 2,3%
Summe TOP 10 31.495 | 70,3% Summe TOP 10 38.253 | 43,9%
Madchen gesamt 44.784 Burschen gesamt 87.096

Quelle: Wirtschaftskammer Osterreich, Lehrlingsstatistik 2008




Hier ein paar Beispiele fiir weitere Lehrberufe:

Bau:
e Fertigteilhausbau
e Sonnenschutztechnik e Transport-
betontechnik

Textil
und Mode:
e Textiltechnik e Textilchemie e
Textilreiniger/in

Biiro &
Handel:
e Immobilienkaufmann/-frau
e Sportadministration e Einkdufer/in
e Drogist/in

Metalltech-
nik und Maschinenbau: e
Dreher/in e Konstrukteur/in e Pro-
duktionstechniker/in

Medien:
e Drucktechnik e Fotograf
o Medienfachmann/-frau

Chemie
und Kunststoff: e Chemie-
labortechnik e Pharmatechnologie
e Kunststofftechnik

Kunst
und Kunsthandwerk:
e Bildhauerei e Klavierbau

Elektro-
technik/ Elektronik:

o Elektronik e Mechatronik

e Veranstaltungstechnik

Umwelt:
e Entsorgungs- und
Recyclingfachmann/-frau

Gesund-
heit: e Fitnessbetreu-
ung e Augenoptik e Zahnarzt-
liche Fachassistenz

Tiere und
Pflanzen: e Tierpfleger/in e
Forstfacharbeiter/in

Holz,
Glas, Ton: e Modellbauer/in
o Holztechnik e Keramiker/in

Transport
und Lager: e Lagerlogistik
e Seilbahnfachmann/-frau

IT:
e EDV-Systemtechnik o
Informationstechnologie e Kommuni-
kationstechniker/in

Tourismus:
e Reisebiiroassistent/in
e Systemgastronomie-
fachmann/-frau

Lebensmittel: e Backer/in
e Lebensmitteltechnik
e Molkereifachmann/-frau

Nicht alle Lehrberufe werden auch in allen Bundeslandern ausgebildet. Das hangt von den jeweiligen
regionalen Bediirfnissen der Wirtschaftsstandorte ab.



DIE DOPPELLEHRE

Eine besondere Chance fiir das Berufsleben bietet die Moglichkeit, gleichzeitig zwei Lehrberufe zu
erlernen (= Doppellehre). Dazu muss der Lehrbetrieb so eingerichtet sein und gefiihrt werden, dass
die Ausbildung in beiden Berufen moglich ist. AuBerdem dirfen die Berufe nicht voll miteinander
verwandt sein. Eine Doppellehre dauert hochstens 4 Jahre. Der Besuch der Berufsschule ist bei Dop-
pellehren unterschiedlich geregelt. Grundsatzlich muss aber pro Lehrjahr in einem der beiden Berufe
die Schule besucht werden.

Beispiele fiir haufige Doppellehren:

= Backer/in und Konditor/in

= Dachdecker/in und Spengler/in

= Karosseriebautechnik und Kraftfahrzeugtechnik

Informationen zu den verschiedenen Lehrberufen, Lehrzeit, Aufstiegs- und Weiterbildungsmoglich-
keiten, Jobchancen usw. bekommen Sie bei den Berufsinformationszentren der Wirtschaftskammern
(siehe Kapitel Berufswahl), beim jeweiligen Arbeitsmarktservice lhres Bundeslandes, bei den Lehr-
lingsstellen in Ihrem Bundesland und im Internet auf www.bic.at oder www.frag-jimmy.at.

,ﬁ) Lehrlingsstellen in Osterreich

Lehrlingsstellen der Wirtschaftskammern Osterreichs

Wirtschaftskammer Burgenland wko.at/bgld/lehrlinge
Wirtschaftskammer Karnten wko.at/ktn/lehrlingsstelle
Wirtschaftskammer Niederosterreich wko.at/noe/bildung
Wirtschaftskammer Oberosterreich www. lehrvertrag.at
Wirtschaftskammer Salzburg wko.at/sbg/lehrlingsstelle
Wirtschaftskammer Steiermark wko.at/stmk/lehrlingsstelle
Wirtschaftskammer Tirol www. tirol-lehrling.at
Wirtschaftskammer Vorarlberg wko.at/vlbg/ba
Wirtschaftskammer Wien wko.at/wien/lehrling

Land- und forstwirtschaftliche Lehrlings- und Fachausbildungsstelle

Ubersichtsseite fiir Osterreich www. lehrlingsstelle.at




Selbstverstandlich ist nach der Pflichtschule auch ohne Ausbildung ein direkter Ein- v

stieg in die Arbeitswelt moglich. Denken Sie aber daran, dass der direkte Einstieg im

Vergleich zu einer Ausbildung einige Nachteile mit sich bringen kann:

= z. B. gibt es nur wenige Aufstiegschancen

= Hilfsarbeiterberufe sind meist auch korperlich sehr belastend und auf Dauer oft

nicht interessant

" niedrige Lohne

= die Kiindigungsgefahr ist bei einem Hilfsarbeiterjob oder Anlernberuf wesentlich groBer als bei

einem Beruf mit Fachausbildung

WIE FINDEN SIE EINE LEHRSTELLE?

" Nutzen Sie das Internet als
Informationsquelle:
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Lehrbetriebsiibersicht: alle Betriebe, die
Lehrlinge ausbilden, finden Sie unter:
http://lehrbetriebsuebersicht.wko.at
Dort sind zwar keine freien Stellen aufgelistet, aber all jene Betriebe, die im letzten Jahr
ausgebildet haben. Hier bekommen Sie auch einen sehr guten Uberblick dariiber, wie viele
Moglichkeiten prinzipiell vorhanden sind.

Lehrstellenborse: Alle freien Lehrstellen, die der Wirtschaftskammer oder dem Arbeits-
marktservice gemeldet sind, finden Sie unter: wko.at/lehrstellen bzw.
www.ams.at/lehrstellen

andere Internetseiten mit Lehrstellen- und Jobangeboten: im Internet gibt es viele
Lehrstellen- und Jobbérsen. Eine Ubersicht finden Sie z. B. auf www.bic.at > Service >
Adressen & Links

= Direkt bei den Betrieben nachfragen: Selbst wenn bei einem Betrieb keine freien Lehrstellen

ausgeschrieben sind, konnen Sie trotzdem anrufen und nachfragen. Dadurch zeigen Sie, dass Sie

selbststandig und somit fir eine berufliche Ausbildung geeignet sind.

= Zeitungsannoncen lesen: In Tageszeitungen, Regionalzeitungen oder Stadtmagazinen finden Sie

oft Anzeigen uber freie Lehrstellen.



= Das Arbeitsmarktservice (AMS) kontaktieren: Hier gibt es ein Verzeichnis der offenen Lehr-
stellen. Denken Sie aber daran, dass viele Unternehmer/innen ihren Bedarf nicht tiber das AMS
decken. Nur 30% bis 40% der Lehrstellen werden tiber das AMS vermittelt.

= Mit Verwandten, Bekannten, Freunden reden: Sehr oft ist es moglich durch Mundpropaganda
eine freie Stelle zu bekommen.

* Die Berufspraktischen Tage/Wochen niitzen: Das ist bestimmt die beste Moglichkeit, sich eine
freie Lehrstelle zu sichern. Eine Umfrage hat gezeigt, dass iiber 70 % der Unternehmer/innen die
kiinftigen Lehrlinge mit Hilfe der ,,Schnupperlehre® auswahlen. = siehe auch Kapitel ,,Berufs-
wahl,,

LEHRE UND MATURA - DIE BERUFSREIFEPRUFUNG

Lehre und Matura (auch Lehre mit Matura oder Berufsmatura
genannt) ist eine echte Alternative zu einer rein schulischen Aus-
bildung. Sie verdienen schon friih |hr eigenes Geld und sichern

sich viele Weiterbildungsmoglichkeiten. Es bedeutet auch, dass y
Sie je nach Lehrzeit schon drei bis vier Jahre lang Beitrage zur
Pensions- und Sozialversicherung leisten, was sich langfristig po-
sitiv auswirkt.

Die Berufsreifepriifung ist der Reifepriifung (= Matura) an hohe-
ren Schulen gleichgesetzt. Neben Karriere- und Aufstiegschan-

cen sichert lhnen die Berufsreifepriifung die Voraussetzungen fiir
ein Studium an einer Universitat oder Fachhochschule.

Auf Grund ihrer fundierten Ausbildung wahrend der Lehre verfiigen die Absolventen und Absolventin-
nen der Berufsreifepriifung Uber die Fahigkeit, praktische Erfahrungen mit theoretischem Wissen zu
verkniipfen.

Beim Modell ,Lehre und Matura“ erfolgt die Vorbereitung auf die Berufsreifepriifung wahrend der
Lehrzeit. Die Vorbereitungskurse sind fiir Lehrlinge kostenlos. Auch drei der vier Prifungsteile konnen
Sie bereits wahrend lhrer Lehrzeit absolvieren. Dieser Weg verlangt von |hnen sehr viel Lernbereit-
schaft und Durchhaltevermogen.

Mehr Infos dazu im Kapitel ,,Das dsterreichische Schulsystem* und unter
| www.bmukk.gv.at/berufsmatura.




KARRIERE MIT LEHRE

Nach Abschluss lhrer Ausbildung in einem Lehrberuf stehen Ihnen viele Moglichkeiten zur Weiterbil-

dung offen, die lhnen Aufstiegs- und Entwicklungschancen bieten, z. B.:

zusatzliche Lehrabschlusspriifung in einem verwandten Lehrberuf

Priifung zum/zur Werkmeister/in

Meisterpriifung

Selbststandigkeit (siehe Kapitel ,,Selbststandigkeit - Ich bin mein eigener Chef“)
Studienberechtigungspriifung oder Berufsreifepriifung (,,Lehre und Matura*) um ein Studium an
einer Universitat oder Fachhochschule zu beginnen

Rund 40 % der leitenden Personen in der osterreichischen Wirtschaft (Unternehmer/innen und Ge-

schaftsfiihrer/innen) haben eine Lehre abgeschlossen.

Bildungsabschliisse der ,Leitenden in der Wirtschaft*
Pflichtschule; 8%

Universitat, FH; 17%

Akademie etc.; 2%

Kolleg; 1%

BHS; 14%
Lehre; 40%

AHS; 7%

BMS; 12%

Bildungsstruktur der Leitenden (Geschéftsfiihrer/innen, Leiter/innen kleiner Unternehmen u. a.) in der Wirtschaft,
2007, in % (N=282.500)

Quelle: Statistik Austria, Volkszahlung 2001, Arbeitskrafteerhebung 2007, Ergebnisse des MZ

Berechnungen: ibw



SICH BEWERBEN HEISST: FUR SICH WERBEN

= Sie wissen, was Sie interessiert und was Sie gut konnen.

= Sie haben sich uber Berufe informiert und sich bereits fiir einen oder mehrere entschieden.

= Jetzt richtig bewerben - aber wie? Denn, ob Sie die Stelle bekommen, hangt zum groBen Teil
davon ab, wie Sie sich bei Ihrer Bewerbung prasentieren.

= Zeigen Sie, wer Sie sind und was Sie konnen - das gelingt lhnen umso besser, je sorgfaltiger Sie
sich darauf vorbereiten.




Eine Bewerbung verlduft meist in mehreren Schritten.

Bewer- Vorstellungsgesprach
bungsschreiben
(Bewerbungsbrief +

Lebenslauf)

S

Diese Fragen werden lhnen dabei immer wieder begegnen:

= Warum haben Sie sich fiir diesen Beruf entschieden?

= Warum bewerben Sie sich gerade bei diesem Betrieb?

= Welche Interessen und Fahigkeiten bringen Sie fiir lhren Wunschberuf mit?

Je friher Sie sich passende Antworten auf diese Fragen uberlegen, desto besser werden Sie sich bei
Betrieben prasentieren konnen.

= Und damit steigen Ihre Chancen auf einen Arbeits- oder Ausbildungsplatz!!

Wenn Sie sich um eine Lehrstelle bewerben, warten Sie nicht zu lange! Die Ausbil-
“ dung beginnt normalerweise im September, viele Betriebe besetzen lhre Lehrstellen
aber schon im Janner/Februar davor. Sie sollten also bereits im Herbst des letzten
Schuljahres mit der Lehrstellensuche und Bewerbung beginnen.

lhre Bewerbung

Sehr groBer Wert wird selbstverstandlich auch auf Rechtschreibung und Sauberkeit gelegt. Bewer-
bungsschreiben sollten nicht mit Eselsohren versehen sein. Eine Bewerbung sollte am Computer mit
einer einfachen Schrift (z. B. Arial) und auf weiBem Papier geschrieben werden (auBer es werden
ausdricklich handschriftliche Unterlagen verlangt).

Informieren Sie sich auBerdem unbedingt genau liber das Unternehmen, z. B. im Internet.



lhre Bewerbung besteht normalerweise aus:
M einem Deckblatt mit Foto
M dem eigentlichen Bewerbungsschreiben

(auch Bewerbungsbrief, Anschreiben, Motivationsschreiben genannt)

¥ einem tabellarischen Lebenslauf (siehe Beispiel)
M Kopien der letzten beiden Schulzeugnisse
V1 Bestatigungen iiber Praktika

¥ Nachweis fiir Auslandsaufenthalte, EDV- und Fremdsprachenkurse und andere Aktivitaten

Natiirlich konnen Sie nur Zeugnisse und Nachweise fiir Kurse und Praktika beilegen, die Sie auch tat-

sachlich gemacht haben.

BeispielstraBe 18

Ayshe Otztiirk

5400 Hallein

BEWERBUNG

Tel.: 0664/123 45 67

Ayshe.Otztiirk@gmx.at

DAS DECKBLATT

Das Deckblatt ist zwar (noch) nicht unbedingt
notwendig, es wirkt aber professionell und
macht sich deshalb bei jeder Bewerbung gut.

Es enthalt das Bewerbungsfoto und die eigene
Anschrift samt Telefonnummer und E-Mail Ad-

resse.

Bitte professionelle Fotos von ei-
nem Fotografen verwenden, keine
Schnappschiisse aus dem Urlaub.

DAS BEWERBUNGSSCHREIBEN

Die Hauptaufgabe des Bewerbungsschreibens
ist, den/die Leser/in zu iiberzeugen, dass Sie
alle gestellten Anforderungen erfiillen, ohne
dabei aufdringlich oder gar unehrlich zu wirken.

Hier konnen Sie beispielsweise auf Praktika und personliche Interessen eingehen.

Das Bewerbungsschreiben soll bei der Personalchefin oder dem Personalchef den Wunsch erzeugen,

Sie naher kennen zu lernen.




BESTANDTEILE DES BEWERBUNGSSCHREIBENS UND MUSTER

Vollstandiger Name,
Adresse, Telefonnummer,
evt. E-Mail

Firmenbezeichnung,
Firmenadresse und Name
des Ansprechpartners

Ort und Datum

Ayshe Oztiirk
BeispielstraBe 18
5400 Hallein

Tel. 0664/123 45 67

Sparkasse XY

Frau Bettina Frohlich
Abteilungsleiterin
SparkassenstraBe 20
5020 Salzburg

Betreff:
Worum geht es?

Personliche Anrede

Anlass des Schreibens
Warum bewerbe ich mich
fur diese Stelle?
Eventuell auf Inserat,

men. Interesse zeigen!!!

Warum bin ich fiir die
Stelle besonders geeig-
net? Wodurch erfiille ich
die Anforderungen der
offenen Stelle (auf Prak-
tika, personliche Interes-
sen etc. hinweisen)?

Telefonat etc. Bezug neh-

Schlusssatz: Was erwarte
ich? Wie soll es
weitergehen?

GruBformel und
Unterschrift

Beilagen anfiihren:
Lebenslauf, Zeugnisse
USW.

> Salzburg, 28. Janner 2010

Bankkauffrau in Ihrer Bank

Sehr geehrte Frau Frohlich,

die Arbeit in einer Bank hat mich schon immer interessiert und
die Schnupperwoche, die ich vor kurzem absolvieren konnte, hat
mein Interesse noch bestatigt. Deshalb bewerbe ich mich um eine
Lehrstelle in der Sparkasse XY.

In der polytechnischen Schule habe ich den kaufmannischen Fach-
bereich belegt. Ich verfuge deshalb iiber Vorbildung in Rechnungs-
wesen und Textverarbeitung. Das sind auch jene Facher, die mich
am meisten interessiert haben. Im Fachpraktikum habe ich in der
Ubungsfirma ,,Bank“ mitgearbeitet. Dabei konnte ich sowohl im
Team als auch in Einzelarbeit verschiedenste Aufgaben erledigen,
die auch in einer Bank anfallen.

Dass ich die notwendige Gewissenhaftigkeit mitbringe, um nach
meiner Ausbildung Bankkunden kompetent zu beraten, davon wiir-
de ich Sie gerne personlich Uberzeugen. Ich freue mich deshalb
auf eine Einladung zu einem Vorstellungsgesprach.

Mit freundlichen GriiBen
Aqytie Ogtink
Ayshe Oztiirk

1 Lebenslauf
2 Zeugnisse




DER LEBENSLAUF

Auch der Lebenslauf wird am Computer geschrieben und in tabellarischer Form verfasst
(siehe Muster). Gehen Sie ausfiihrlich auf eventuelle Berufserfahrungen (Schnuppertage oder Prak-
tika) und Qualifikationen ein, die besonders gut zur ausgeschriebenen Stelle passen (z. B. Fremdspra-
chenkenntnisse und Auslandsaufenthalte) und auch sonstige Aktivitaten wie (Ferien-)Jobs und Hobbys.

Fur zukiinftige Arbeitgeber/innen sind Ihre bisherigen Ausbildungen und beruflichen Tatigkeiten ein
entscheidendes Auswahlkriterium. Diese sollten moglichst keine Liicken aufweisen.
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Angaben zu den Eltern und Geschwistern sind bei der Bewerbung um einen Ausbil-

x dungsplatz durchaus iiblich. Sie zeigen oft, dass der/die Bewerber/in einen famili-
e aren Bezug zum Lehrberuf hat. AuBerdem sind die Eltern wichtige Ansprechperso-
- nen fur die Ausbildungsbetriebe.

In spdteren Lebenslaufen fallen diese Angaben dann weg!

(& /

Lebenslauf: Wesentliche Inhalte und Muster

Lebenslauf

Name und Geburtsdatum |_> Ayshe Oztiirk

Zur Person geboren am 18. Marz 1995

wenn ein DECKBLATT

verwendet wird, fallen Bahnhofstrafe 18

5400 Hallein

FotoundAdresseweg || adresse Tel: 0664/123 45 67
Name und Tatigkeit der Memeth Oztiirk, Versicherungsangestellter
Eltern und Geschwister — | Eltern Yasminka Oztiirk, Verkauferin
(nur bei Bewerbungen um
einen Ausbildungsplatz) | | Geschwister Memeth Oztiirk, Schiiler
Schulische Ausbildung I > derzeit Polytechnische Schule Hallein

2005 - 2009 Hauptschule Hallein
Berufserfahrung und Schulbildung 2001 - 2005 Volksschule Hallein
Praktika/Schnuppertage |y,

Praktika Schnupperwoche bei der Salzburger Sparkasse

Kenntnisse und Fahigkei-
ten, die fiir den Beruf

von Bedeutung sind, insb. Kenntnisse in Microsoft Word und Excel

> Besondere Internet: Funktionsweise, Informationssuche
Fremdsprachen Kenntnisse Tirkisch

Hobbys und sonstige

Aktivitaten —p> | Freizeitinteressen Tennisspielen, Lesen, mit dem Computer arbeiten
Ort, Datum und persnli- |— | Hallein, 28. Janner 2010 gt Ostink

che Unterschrift




Der Europass Lebenslauf

Eine Form des Lebenslaufes, die immer wichtiger wird, ist der sogenannte ,,Europass Lebenslauf‘.
Ausfihrliche Informationen zum Europass Lebenslauf (auch Europaischer Lebenslauf) und zur Euro-
PASS Berufsausbildung finden Sie unter www.europass.at.

Schriftliche Bewerbung - Checkliste

M Verwenden Sie fiir Anschreiben und Lebenslauf weiBes, unliniertes Papier in DIN-A4 Format und
lassen Sie rechts und links etwa 2,5 Zentimeter Rand.

¥ Das Passbild sollte farbig sein. Kein Automatenbild, sondern vom Fotografen! Schreiben Sie auf
die Riickseite sicherheitshalber Ihren Namen, falls sich das Foto vom Lebenslauf bzw. der Bewer-
bungsmappe 6st.

M Wenn Sie ein digitales Foto, direkt auf den Lebenslauf oder die Bewerbungsmappe drucken gilt
ebenfalls: Es muss absolut professionell sein.

M Achtung: Lebenslauf und Bewerbungsschreiben niemals als Kopie verschicken, sondern fir
jede Bewerbung neu schreiben. Von Zeugnissen nur Kopien verschicken!!

¥ Kontrollieren Sie, ob Datum und personliche Angaben in Anschreiben und Lebenslauf tibereinstim-
men.

M Bevor Sie die Bewerbungsunterlagen abschicken, lassen Sie sie noch einmal auf Rechtschreibfeh-
ler iiberpriifen.

M Vergessen Sie nicht, auch auf den Umschlag Ihren Namen und lhre Adresse zu schreiben.

¥ Achten Sie auf ausreichendes Porto (Briefmarken). Falls Sie sich unsicher sind, bringen Sie den
Umschlag selbst zur Post.

v




BEWERBUNG PER E-MAIL UND ONLINEBEWERBUNG

Auch bei der E-Mail-Bewerbung miissen Sie einige Regeln

beachten:

)
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Prinzipiell gelten fiir eine E-Mail-Bewerbung die gleichen

Regeln wie fur eine schriftliche Bewerbung.

Wichtig ist, dass Bewerbungen nur dann per Mail ver-
schickt werden, wenn es ausdriicklich in der Stellenaus-
schreibung steht.

lhre E-Mail-Adresse sollte auf jeden Fall den eigenen Namen enthalten und keine SpaBbezeich-
nungen, z. B.: Ayshe.Oztiirk@gmx.at. Aber nicht z. B.: coolebiene@gmx.at.

In der Betreffzeile des Mailprogramms sollte der Grund fiir lhr E-Mail stehen. Beziehen Sie sich
im Betreff auf Ihre Bewerbung, z. B.: Bewerbung als Bankkauffrau oder Bankkaufmann etc. Auf
keinen Fall die Betreffzeile leer lassen.

Verzichten Sie im Betreff auf Worter wie ,,Achtung, ,Wichtig” oder ,,Aktuell“ und verwenden
Sie keine Sonderzeichen (z. B. -, ,....“, |, &, +, *...). lhre E-Mail konnte als Spam bewertet
werden.

Auch bei einer E-Mail-Bewerbung missen Sie eine hofliche Anrede verwenden: z. B.: ,,Sehr
geehrte Frau Frohlich®. Auch im E-Mail sollten Sie sich kurz vorstellen und schreiben, fur welche
Stelle Sie sich bewerben.

Bewerbungsschreiben, Lebenslauf, Zeugnisse werden im pdf-Format ans E-Mail angehangt.
Senden Sie aber nicht zu viele Anhange mit. Alle zu 6ffnen, dauert fiir den Empfanger oft zu
lange. Bieten Sie an, auf Wunsch weitere Unterlagen per Post zu schicken.

Auf den Internetseiten vieler Unternehmen kann man sich auch
online bewerben.

Oft sind diese Onlinebewerbungen vorgefertigte Tabellen, die
man ausfillen muss. Zum Bewerbungsgesprach nehmen Sie
dann unbedingt die vollstandige Bewerbungsmappe mit.




DAS VORSTELLUNGSGESPRACH

Sind Sie erst einmal so weit gekommen, haben Sie jetzt die Chance, all das zu prasentieren, was Sie
fur Ihren kiinftigen Beruf und den Ausbildungsbetrieb an Fahigkeiten und Eigenschaften mitbringen.

Bereiten Sie sich gut auf dieses Gesprach vor. Nur so gelingt es Ihnen, sich beim Betrieb iiber-
zeugend vorzustellen!

Schauen
Sie sich noch einmal lhr
Bewerbungsschreiben an: Was haben
Sie Uber lhre Interessen, Lieblingsfacher
und Hobbys mitgeteilt und welche davon
sind fur Ihren kiinftigen Beruf
wichtig?

Uberlegen Sie noch einmal in Ruhe:

Warum
haben Sie sich fir
diesen Beruf entschieden?
Warum sollte Sie der Betrieb
einstellen?

Bereiten
Sie selbst auch Fragen
vor, die Sie gerne stellen moch-
ten. Zum Beispiel: Wie viele Lehr-
linge hat der Betrieb? (siehe
Checkliste).

Uben
Sie Bewerbungs-
gesprache oder einzelne
Situationen mit lhren Eltern,
einem Freund oder einer
Freundin.

Infor-
mieren Sie sich uber

den Betrieb im Internet oder

lassen Sie sich Broschiiren

schicken.

Mogliche Fragen beim Vorstellungsgesprach:

1. Fragen die oft von Unternehmen gestellt werden:

= Warum mochten Sie gerade bei uns anfangen? Wie sind Sie auf unseren Betrieb gestoBen?
= Was wissen Sie uber unser Unternehmen?

= Warum sollen wir gerade Sie einstellen?

® Was machen Sie in lhrer Freizeit?

" Was interessiert Sie an diesem Beruf?

= Arbeiten Sie lieber alleine oder im Team?

= Was waren lhre Lieblingsfacher in der Schule?

= Was sind lhre Starken? Was sind Ihre Schwachen?



2. Fragen, die Sie selbst stellen konnen, um Interesse an der Arbeit zu zeigen:
= Zu welcher Abteilung gehore ich?

= Wer wird mein nachster Ansprechpartner sein?

= Wie sind meine Arbeitszeiten?

® Gibt es Arbeitsbekleidung oder Bekleidungsvorschriften?

® Wann wirde ich anfangen?

Auch fiir das Vorstellungsgesprach gibt es einige Regeln: )
Bestatigen Sie der Personalabteilung den Termin des Vorstellungs-
gesprachs: entweder telefonisch oder in einem kurzen Brief/E-Mail. |

M Schauen Sie sich vorher an, wo sich der Betrieb befindet (in
welcher StraBe), und wie Sie hinkommen. Versuchen Sie unbedingt piinktlich zu sein, am besten
zehn Minuten vor dem Termin da sein. Nichts ist schlimmer als abgehetzt ins Gesprach zu gehen.

M Schone, saubere Kleidung ist wichtig. Aber sie sollte auch bequem sein und zu lhnen und dem
Anlass passen. Ob Anzug/Kostiim oder doch saubere Jean mit Hemd oder Bluse hangt ganz davon
ab, fiir welche Stelle Sie sich bewerben.

M Setzen Sie sich aufrecht hin und schauen Sie Ihrem/lhrer Gesprachspartner/in freundlich in die
Augen. Zeigen Sie, dass Sie lhrem Gesprachspartner zuhoren, z. B. durch Nicken.

¥ Lassen Sie lhren/lhre Gesprachspartner/in ausreden. Versuchen Sie dann, moglichst frei und
sachlich von sich zu erzahlen. Immer nur mit einem knappen Ja oder Nein zu antworten, kommt
genauso wenig gut an, wie endlose Erzahlungen.

I Wenn Sie etwas nicht verstanden haben, fragen Sie ruhig nach: Damit zeigen Sie Interesse.

ABSAGEN

Was tun, wenn Sie lauter Absagen erhalten? Verlieren Sie nicht den Mut! Uberlegen Sie, was der
Grund fiir die Absage sein konnte, damit Sie wissen, was Sie beim nachsten Mal besser machen
konnen.

Trauen Sie sich, bei Betrieben anzurufen und nachzufragen, warum Sie eine Absage bekommen haben.




...sich
sehr viele junge Leute
um wenige Stellen beworben ha-
ben. Andere haben die Zusage bekom-
men. Das muss nicht heiken, dass
Sie fur den Beruf ungeeignet
sind.

Eine Absage konnen Sie bekommen haben, weil.....

...Sie
die Voraussetzungen
nicht erfiillen, z. B. einen
bestimmten Schulabschluss nicht
haben, oder die Zeugnisnoten
nicht gut genug sind.

...lhre
schriftliche Bewer-
bung nicht vollstandig war, feh-
lerhaft oder zu unperson-
lich war.

Auswahltest nicht bestan-
den haben oder das Vorstellungsge-
sprach nicht gut war.

AUSWAHLTESTS

Auswahltests werden immer haufiger bei der Aufnahme von Lehrlingen und Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern. Teilweise werden solche Tests direkt in den Unternehmen durchgefiihrt, oft aber
auch an Personalberatungen oder Bildungs- und Berufsberatungen ausgelagert. Die Palette maoglicher
Tests ist sehr groB und reicht von kurzen Eignungstests bis hin zum mehrtagigen Auswahlverfahren
(z. B. Assessment Center).

UBERBLICK UBER DIE BEWERBUNGEN

Meist werden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen an mehrere Unternehmen gleichzeitig versenden. Des-
halb ist es wichtig, dass Sie den Uberblick iiber die einzelnen Bewerbungen behalten. Eine Checklis-
te kann lhnen dabei helfen.

So konnte eine solche Checkliste aussehen:

Firma Datum der Datum der Datum der Datum der

Ansprechpartner Bewerbung 1. Nachfrage 2. Nachfrage Zusage/Absage
Telefonnummer

Mehr Informationen zum Bewerbungsprozess finden Sie z. B. unter

www.bic.at = Berufswahl = Bewerbungstipps
| www.ams.at = Berufsinfo & Weiterbildung
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SELBSTSTANDIGKEIT - ICH BIN MEIN EIGENER CHEF!

Einige Fakten: In Osterreich sind etwa 90 % der Berufstitigen Arbeitnehmer/innen, sie arbeiten also
als Arbeiter/innen, Angestellte oder als Beamte. Nur etwa 10 % sind selbststandig, betreiben also
einen eigenen Betrieb.

Auch unter den Zuwanderern sind rund 10 % selbststandige Unternehmer/innen. Mehr als ein Drittel
von ihnen kommen aus den ,alten EU-Landern* (inkl. Island, Norwegen, die Schweiz und Liechten-
stein), weitere 18 % aus den ,,neuen EU-Staaten“ und 14 % aus dem friheren Jugoslawien. Der Rest ist
relativ gleichmaBig auf alle anderen groReren Herkunftsregionen verteilt.

Der Anteil an Selbststandigen ist innerhalb der einzelnen Zuwanderergruppen sehr unterschiedlich. Er

betragt beispielsweise bei Zuwanderern aus dem Nahen Osten und den ,,alten EU-Staaten“ etwa 14 %,
aus der Tiirkei 3,1 % und aus Ex-Jugoslawien 2,5 % (Quelle: Volkszahlung 2001, Berechnungen: WIFO).




WAS HEISST ,,SELBSTSTANDIG SEIN“

Wer selbststandig ist, macht Geschafte auf eigene Rechnung und auf eigenes Risi-
- ko, ist also fiir den Erfolg des Betriebes selbst verantwortlich und tragt auch das
Risiko des Misserfolges. Das tun Handwerker/innen und Gastwirtinnen/Gastwirte
genauso wie Arztinnen/Arzte und Rechtsanwaltinnen/Rechtsanwilte.

Der Weg in die Selbststandigkeit ist jedoch kein gemiitlicher Spaziergang. Viele Fragen sind zu beantwor-
ten, viele Herausforderungen zu bewaltigen und fiir den wirtschaftlichen Erfolg gibt es keine Garantien.

Vor- und Nachteile

Als Unternehmer/in gibt man die Sicherheiten eines Arbeitsplatzes auf (regelmaBiges Gehalt, Ur-
laubs- und Weihnachtsgeld, bezahlter Urlaub und Krankenstand etc.). Stattdessen ist man als
Selbststandige/r seine eigene Chefin oder sein eigener Chef, ist fiir den Erfolg des Betriebes selbst
verantwortlich und arbeitet vor allem fir die eigene Geldborse.

Selbststandig sein bietet also die Chance, eigene Ideen umzusetzen, bringt viel Handlungsfreiheit,
freie Arbeitszeiten und mehr Unabhangigkeit als in einem Dienstverhaltnis. Der Nachteil der Selbst-
standigkeit ist vor allem das so genannte Unternehmerrisiko, also der Einsatz des eigenen Geldes im
Betrieb und das damit verbundene Risiko.

Die Geschaftsidee

Der vierte Pizza-Stand im Hauserblock oder der
dritte Handyshop in der StraBe sind in der Regel
keine besonders guten Plane fir eine Betriebs- =
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grindung. Wenn Sie sich selbststandig machen
mochten, brauchen Sie eine ,,Geschaftsidee®.

Das bedeutet, Sie mussen sich genau iiberlegen, i g
wo welches Produkt hergestellt oder verkauft '
werden soll oder welche Dienstleistung erbracht

werden soll. '



Folgende Fragen sollten Sie dabei iiberlegen:

Wem
niitzt mein Produkt,
meine Leistung?

Wie
gut ist mein
Standort?

Welchen
Gewinn kann ich
erwarten?

Wer
ist meine
Konkurrenz?

Wie
finde ich
Kundinnen/Kunden?

(

&
e\

= Warum soll eine Kundin/ein Kunde ausgerechnet bei mir kaufen?

® Wie unterscheiden sich meine Leistungen von bestehenden Angeboten?
= Wie groB ist der Markt und wie hat er sich entwickelt?

= Wie viel Geld brauche ich fir die Umsetzung meiner Geschaftsidee?

" Welche Gesetze muss ich kennen und beachten?

Betriebsnachfolge und Franchising
Etwas leichter hat man es, wenn man einen Betrieb Gibernehmen kann. Die Risken sind bekannt und
die Kosten geringer, als wenn man einen Betrieb ganz neu griindet.

Auch Franchise-Nehmer sind selbststandig. Sie ibernehmen ein fertiges Unternehmenskonzept, profi-
tieren von einer bekannten Marke, von einem bereits bewahrten Konzept und von der Betreuung durch
den Franchise-Geber. Der Nachteil ist allerdings, dass Franchise-
Nehmer wesentlich weniger Gestaltungsmoglichkeiten haben, und
dass fiir das Know-how des Franchise-Gebers bezahlt werden muss. \

) 4

Bin ich ein Unternehmertyp - wichtige Voraussetzungen

Die Wege in die Selbststandigkeit sind sehr unterschiedlich. Etwa
50 % der Selbststandigen haben einen Lehrabschluss, 15 % einen
Maturaabschluss, 14 % einen Fachschulabschluss, 12 % einen Pflicht-
schulabschluss und rund 9 % haben eine Universitat absolviert. Die

meisten Selbststandigen waren vor der Griindung ihres Betriebes in
einem Dienstverhaltnis tatig.




Wichtige Voraussetzungen fiir den Erfolg sind:

keine
keine Angst vor Druck und
Angst vor Krisen und Stress

Konflikten

Freude
am Organisieren

hohe
Motivation

Bereit-
schaft, Verantwortung zu
libernehmen

Lust auf
Eigenstandigkeit

Berufs-
erfahrung

Flexibi-
litat und Risikobereit-
schaft

Unter-
stiitzung in der
Familie

kaufman-
nische Grundkenntnisse

gute
Planung

Fach-
kenntnisse

Start-
kapital

Finden Sie heraus, ob Sie ein Unternehmertyp sind: =
;{ www.gruenderservice.at/unternehmertest.

ARTEN DER SELBSTSTANDIGKEIT

In Osterreich gibt es im Wesentlichen drei groBe Gruppen von Selbststandigen:
= Gewerbliche Wirtschaft
(Handel, Gewerbe und Handwerk, Tourismus, Transport und Verkehr, Information und Beratung,

Industrie, Bank und Versicherung)

= Freie Berufe
(Arzte/Arztinnen, Rechtsanwilte/Rechtsanwiltinnen, Steuerberater/innen, Architektinnen/Ar-

chitekten, Apotheker/innen, Gesundheitsberufe, kiinstlerische Berufe etc.)

= Land- und Forstwirtschaft



Gewerbliche Wirtschaft

Diese Berufe sind in der Gewerbeordnung geregelt. Fiir jede gewerbliche Tatigkeit brauchen Sie eine
Gewerbeberechtigung, die Sie bei der Gewerbebehorde (Bezirkshauptmannschaft, Magistrat) bekom-
men. Ob dafiir auch eine besondere Ausbildung (ein so genannter Befahigungsnachweis) notwendig
ist, hangt von lhrer geplanten Tatigkeit ab.

Lassen Sie sich vor der Anmeldung des Gewerbes beim Griinderservice der Wirtschaftskammer
(www.gruenderservice.at) beraten. Sie erhalten dort alle wichtigen Informationen und ersparen sich
Geld bei der Gewerbeanmeldung.
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Das Griinderservice bietet Ihnen Information (z. B. Broschiiren), personliche Bera-
ar tung und Service (z. B. Griinderworkshops) zu allen Fragen der Betriebsgriindung
) (Gewerbeschein, Rechtsform, Sozialversicherung, Forderungen, Finanzierung, Busi-
. nessplan usw.). Sie ersparen sich auch bestimmte Abgaben und Gebiihren, wenn Sie

vor der Betriebsgriindung die Beratung des Griinderservice niitzen.
L )

Unabhangig von der Gewerbeart miissen Sie folgende Voraussetzungen erfiillen = Allgemeine Vo-

raussetzungen:

M osterreichische oder andere EU/EWR-Staatsbiirgerschaft oder eine Aufenthaltsbewilligung, die
eine Erwerbstatigkeit gestattet (siehe dazu das erste Kapitel ,,Der Weg in den Arbeitsmarkt*)

I Wohnsitz in Osterreich

vollendetes 18. Lebensjahr

N

M es dirfen keine AusschlieBungsgriinde vorliegen
(AusschlieBungsgriinde waren z. B. eine ,,Kon-
kursabweisung mangels Vermogen“ oder eine
gerichtliche Verurteilung)

M und in bestimmten Fallen eine Betriebsanlagen-
genehmigung




Folgende Gewerbearten gibt es laut Gewerbeordnung:

Freie Gewerbe Reglementierte Gewerbe und Handwerke

Es ist kein Befahigungsnachweis erforderlich, Befahigungsnachweis ist notwendig, ca. 6 %
ca. 93 % aller gewerblichen Tatigkeiten fallen aller gewerblichen Tatigkeiten fallen darunter;

darunter;

z. B. Gastgewerbe, Tischlerei, Versicherungs-
z. B. Handel, Marktfahrer/in, Tankstellen, makler/in, Kosmetik, Unternehmensberatung,
Datenverarbeitung, Werbung. Backerei, Kraftfahrzeugtechnik.
Rechtskraftgewerbe Teilgewerbe

Das sind reglementierte Gewerbe mit Zuverlas- | Es ist nur ein vereinfachter Befahigungsnach-
sigkeitspriifung, es ist ein Befahigungsnach- weis notwendig;

weis und eine Bewilligung durch die Gewerbe- .
.. S z. B. Anderungsschneiderei, Fahrradtechnik,
behorde erforderlich;

Autoverglasung, Zusammenbau von Mobelbau-

z. B. Baumeister, Elektrotechnik, Gas- und Sani- | satzen.

tartechnik, Vermogensberatung, Zimmerei.

Wenn die allgemeinen Voraussetzungen fiir den Gewerbeschein erfiillt sind, aber der geforderte

Befahigungsnachweis (noch) nicht vorhanden ist, gibt es zum Beispiel folgende Moglichkeiten:

= Befahigungs- bzw. Meisterpriifung machen

= eine Gesellschaft griinden

= einen gewerberechtlichen Geschaftsfiihrer anstellen (Kosten!)

= eine individuelle Befahigung beantragen (bei entsprechender Berufserfahrung bzw. besuchten
Kursen)

Freie Berufe

Selbststandige Tatigkeiten, die nicht in der Gewerbeordnung geregelt sind, werden als ,,Freie Be-
rufe“ bezeichnet. Hier steht die personliche Dienstleistung im Vordergrund, meistens besteht ein
besonderes Vertrauensverhaltnis zu den Kundinnen und Kunden.

Fur die freien Berufe gibt es besondere Vorschriften und Interessenvertretungen (Kammern und
Berufsverbande). Die freien Berufe setzen oft (aber nicht immer) eine hohere Berufsausbildung (Uni-
versitat oder Fachhochschule) - manchmal in Verbindung mit einer Zulassungspriifung (z. B. Rechtsan-
waltspriifung, Steuerberaterpriifung) - voraus.



Wichtige freie Berufe sind:

M Arztin/Arzt

M Tierarztin/Tierarzt

M Apotheker/in

M Rechtsanwaltin/Rechtsanwalt

I Notar/in

¥ Wirtschaftstreuhander/in

¥ Architekt/in und Ziviltechniker/in
M Patentanwaltin/Patentanwalt

Physiotherapeut/in
Psychologin/Psychologe
Psychotherapeut/in
Ergotherapeut/in
Logopadin/Logopade

Hebammen (m./w.)
Schriftsteller/in und Journalist/in

NEHHEERNRAIA

Musiker/in, Kiinstler/in

Informationen zur Selbststandigkeit in diesen Berufen erhalten Sie bei den zustandigen
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o ’C Interessenvertretungen (Arztekammer, Rechtsanwaltskammer, Psychologenverband etc.).

Land- und Forstwirtschaft
In Osterreich kann jeder/jede einen landwirtschaftlichen Betrieb fiihren. Eine landwirtschaftliche
Ausbildung muss man zwar nicht haben, aber sie bringt bessere Chancen fiir den Erfolg.

Ab einer bestimmten GroBe des Betriebes ist man automatisch Mitglied in der Landwirtschaftskammer.
Fiir kleinere Betriebe gibt es eine freiwillige Mitgliedschaft. Beim Kauf eines Betriebes ist eine Bewil-
ligung erforderlich. Die Kauferin/der Kaufer muss dabei eine Fachausbildung in der Landwirtschaft
nachweisen. Auch fiir manche Forderungen ist eine landwirtschaftliche Berufsausbildung notwendig.

,&) Informationen erhalt man bei den Landwirtschaftskammern = www.agrar-net.at.

GEWUSST WO - DER RICHTIGE STANDORT

Der Betriebsstandort ist wichtig fur den Erfolg eines Betriebes. Zu beachten sind die Verkehrslage,
die vorhandenen Arbeitskrafte, die Entfernung zu Lieferanten und Kunden, die Grundstucks- bzw.
Mietkosten, die Entfernung zur Konkurrenz etc.

In vielen Féllen ist eine Genehmigung der Betriebsanlage durch die Behorde (Be-
'- zirkshauptmannschaft, Magistrat) erforderlich. Die Betriebsanlage braucht nur dann

keine Genehmigung, wenn von ihr keine nachteiligen Auswirkungen ausgehen konnen

(z. B. bei reinen Burobetrieben).




ALLEIN ODER IM TEAM - DIE PASSENDE RECHTSFORM

Als Betriebsgriinder/in muss man dariiber nachdenken, welche
Rechtsform der Betrieb haben soll. Die Frage ist dabei, ob man
alleine oder im Team arbeiten mochte (Griindung einer Gesell-
schaft). Es gibt dabei viele Moglichkeiten - von der Einzelfirma
Uber Personengesellschaften (z. B. Offene Handelsgesellschaft
(OHG)) bis zu Kapitalgesellschaften (z. B. Gesellschaft mit
beschrankter Haftung (GmbH)). Das Griinderservice der Wirt-

schaftskammer hilft bei der Entscheidung.

UMSATZ IST NICHT GLEICH GEWINN - DIE KOSTENPLANUNG

Als Selbststandiger freut man sich iiber die Einnahmen, die man durch den Verkauf der Produkte und
Leistungen bekommt. Aber Vorsicht! Selbststandige Unternehmer/innen haben auch eine Reihe von
Kosten. Die wichtigsten davon sind:

Materi-
alkosten

Beitrage
fur eigene Sozialversi-
cherung

Energie
und Treibstoff

Kosten fur
Marketing und Werbung

— Lohne,
Y f Gehalter und Neben-
Kosten . t kosten
flir Rechts- und Steu-
erberatung =

Steuern
und Abgaben: Umsatz-
steuer, Einkommensteuer

Riick-
zahlung und Zinsen fur
Kredite

Versi-
cherungspramien

Planen Sie Ihre Einnahmen und Kosten sorgfaltig und denken Sie immer daran, dass lhr Umsatz (lhre
Einnahmen) nicht automatisch |hr Gewinn ist!



EIGEN- UND FREMDKAPITAL - DIE FINANZIERUNG

Eine wichtige Grundlage fiir den erfolgreichen Aufbau Ihres Unternehmens ist eine ausreichende Fi-
nanzierung. Dazu ist es erforderlich, dass Sie lhren Kapitalbedarf genau kennen und planen. Welche
Ausgaben erwarten Sie (siehe oben)? Wann konnen Sie mit den ersten Einnahmen rechnen? Wie hoch
missen lhre Reserven sein?

' In lhren Kapitalbedarf sollten Sie etwa 10 % Reserve einplanen. lhre Ausgaben konnten

w

& hoher oder die Einnahmen niedriger sein, als Sie erwarten. Es kann auch sein, dass die
L] Einnahmen erst spater als erwartet eingehen.

M Rund 30 % lhres Kapitalbedarfs sollten Sie aus der eigenen Tasche aufbringen konnen (Eigenka-
pital), z. B. aus Sparguthaben oder Wertpapieren. Vielleicht lasst sich zusatzliches Eigenkapital
beschaffen, indem sich ein Partner an lhrer Geschaftsidee beteiligt.

M Fir den restlichen Kapitalbedarf bestehen ver-
schiedene Moglichkeiten der Fremdfinanzierung
(Fremdkapital), z. B. Bankkredite, Lieferantenkredi-
te, Leasing von Maschinen, Einrichtungsteilen oder
Fahrzeugen. lhre moglichen Geldgeber/innen wollen
natirlich genau wissen, worin sie ihr Geld investie-
ren. Bereiten Sie Ihre Unterlagen fiir das Gesprach -
mit lhrer Bank oder anderen Geldgebern deshalb
besonders sorgfaltig vor (Businessplan, siehe unten).

M Informieren Sie sich auBerdem unbedingt iiber
mogliche Forderungen zur Unternehmensgrindung
(Unternehmensgriindungsprogramme, Jungunterneh-

merforderungen usw.)!

- Das Griinderservice der Wirtschaftskammer (www.gruenderservice.at) informiert Sie in
/ﬁ) allen Fragen der Finanzierung. Weitere wichtige Links zu diesem Thema finden Sie am
| Ende des Kapitels.




GUT GEPLANT IST HALB GEWONNEN

Als Selbststandige/r muss man an vieles denken. Es ist daher wichtig, ein Unternehmenskonzept -
auch Businessplan genannt - zu erstellen. Im Unternehmenskonzept stehen die Griindungsidee und die
weiteren Schritte. Die Vorteile eines Businessplanes sind:

™ Die Schriftform zwingt zu genauen Uberlegungen.

M Das Unternehmenskonzept ist ein Plan, an dem man sich gut orientieren kann.
M Ein Unternehmenskonzept macht es leichter, mit Lieferanten zu verhandeln.

M Ein Unternehmenskonzept ist Grundvoraussetzung fur Kredite und Forderungen.

Beniitzen Sie fiir das Unternehmenskonzept das Business-Modul ,,Plan4You Easy“ auf =
’ﬁ) www.gruenderservice.at/businessplan.

/ﬁ) Folgende Einrichtungen und Internetangebote helfen bei der Betriebsgriindung

Griinderservice der Wirtschaftskammern www.gruenderservice.at
Beratung, Workshops, First-Start-Shop, Leitfaden,
Infomaterial, Standorte in allen Bundeslandern

WIFI Wirtschaftsforderungsinstitut www.wifi.at
Unternehmertraining, Unternehmercheck, Vorberei-
tung auf Meister-, Befahigungs- und Unternehmerprii-
fungen Standorte in allen Bundeslandern

Nachfolgebdrse des Griinderservice www.nachfolgeboerse.at
Franchiseborse der Wirtschaftskammer www.franchiseboerse.at
Forderdatenbank der Wirtschaftskammer wko.at/foerderungen
Forderung fir Griinder/innen und www.gruendungsbonus.at
Betriebsnachfolger/innen www.nachfolgebonus.at
Netzwerk fiir junge Unternehmer/innen www.jungewirtschaft.at
Netzwerk fiir Unternehmerinnen wko.at/unternehmerin
Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirt- www.sva.or.at

schaft




ADRESSEN & LINKS




BIC - Berufsinformationscomputer: Informationen zu mehr als 1 500 Berufen, Interessenprofil,
Tipps zur Berufswahl und viele weitere Informationen (teilweise auch mehrsprachig):
www.bic.at

Berufsinformation des AMS:

www.berufslexikon.at (Berufsdatenbank des AMS)

www.yourchoiceinfo.at (Aus- und Weiterbildungsinformation)
www.ams.at/qualifikationsbarometer (Information des AMS zur Arbeitsmarkt- und Qualifikations-
entwicklung)

Alles rund um die Schule: Informationen und Adressen, Schulpsychologische Beratung, Infobro-
schiren usw.

www.schule.at

www.schulpsychologie.at

www.berufsbildendeschulen.at

Informationen zu Fachhochschulen und Fachhochschulstudien
www.fhr.ac.at
www.fachhochschulen.at

Online Studienfiihrer und Information zu Universitaten
www.studienwahl.at
www.wegweiser.ac.at

Infoportale fur Aus- und Weiterbildung und Erwachsenenbildung
www.eduvista.com (Metasuchmaschine fir Weiterbildung)
www.erwachsenenbildung.at

www.ams.at/weiterbildung (Weiterbildungsdatenbank des AMS)

Informationen des Bildungsministeriums zu Schulen

www.bmukk.gv.at



Informationen des Wissenschaftsministeriums zu Universitaten und Fachhochschulen

www.bmwf.gv.at

Lehrstelleninformation der Wirtschaftskammern Osterreichs
wko.at/lehrstellen (offene Lehrstellen in Kooperation mit dem AMS)
lehrbetriebsuebersicht.wko.at (Ausbildungsbetriebe in Osterreich (keine!! Information iiber

offene Lehrstellen))

Bundesministerium fiir Wirtschaft, Familie und Jugend: Alle Ausbildungsordnungen
zu den Lehrberufen
www.bmwfj.gv.at = Service = Lehrlingsservice

Auslandsaufenthalte fiir Lehrlinge
www.ifa.or.at




Wien: Beratungszentrum fur Migranten und Migrantinnen = www.migrant.at

Niederosterreich: Horizont - Beratungsstelle fur Migrantinnen und Migranten =
www. horizont-noe.at

Oberdsterreich: Zentrum fiir Migrantinnen Oberdsterreich (MIGRARE) = www.migrare.at

Salzburg: Verein zur Beratung und Betreuung von Auslandern in Salzburg (VEBBAS) =
www.vebbas.at

Tirol: Zentrum fiir Migrantinnen in Tirol (ZEMIT) = www.zemit.at
Vorarlberg: Okay. zusammen leben = www.okay-line.at
Karnten: Auslanderberatungsstelle Klagenfurt = www.auslanderberatung.or.at

Steiermark: Zentrum zur sozialmedizinischen, rechtlichen und kulturellen Betreuung von Auslan-
dern und Auslénderinnen in Osterreich (ZEBRA) = www.zebra.or.at
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Information.Job.Karriere -
Bildungsberatungsservice des WIFI
Burgenland

Robert Graf-Platz 1
7000 Eisenstadt

T: 0590 907 - 5111
E: waltraud.paulesich@wkbgld.at
W: www.bgld. wifi.at

BiWi - Berufsinformation der Wiener
Wirtschaft

Bildungsberatung fiir Karriere &
Unternehmen des WIFI Wien

Wahringer Girtel 97
1180 Wien

Wahringer Girtel 97
1180 Wien

T: (01) 514 50 - 6518
E: mailbox@biwi.at
W: www.biwi.at

T: (01) 476 77 - 5361
E: bildungsberatung@wifiwien.at
W: www.wifiwien.at/bildungsberatung

WIFI Niederosterreich
Berufsinformationszentren

Rodlgasse 1
3100 St. Polten

T: (02742) 890 - 2702
E: biz@noe.wifi.at
W: www.wifi-biz.at

Karriereberatung der Wirtschafts-
kammer Oberdosterreich

Wiener StraBe 150
4021 Linz

T: 05 90 909 - 4052
E: karriere@wkooe.at
W: wko.at/ooe/karriere

WIFI Steiermark

Korblergasse 111 - 113
8010 Graz

T: (0316) 601 - 492
E: david.schuetze@wifi.wkstmk.at
W: www.stmk.wifi.at

Berufsausbildung der
WK Karnten

KoschutastraBe 3
9020 Klagenfurt

T: 0590 904 - 850
E: lehrlingsstelle@wkk.or.at
W: wko.at/ktn/lehrlingsstelle

AHA! - Bildungsberatung der
Wirtschaftskammer Salzburg

Julius-Raab-Platz 4
5027 Salzburg

T: (0662) 8888 - 276
E: aha@wks.at
W: www.aha-bildungsberatung.at

Berufs-Informations-Zentrum der
Wirtschaftskammer Tirol

Bildungsconsulting
des WIFI Tirol

Egger-Lienz-StraBe 116
6020 Innsbruck

Egger-Lienz-StraBe 116
6020 Innsbruck

T: 0590905 - 7253
E: biz@wktirol.at
W: www.biz-tirol.at

T: 0590905 - 7291
E: sabine.kofler@wktirol.at
W: www.tirol.wifi.at/bildungsberatung

BIFO - Beratung fiir Bildung und
Beruf Vorarlberg

BahnhofstraBe 24
6850 Dornbirn

T: (05572) 31717 -0
E: bifoinfo@bifo.at
W: www.bifo.at

WIFI der Wirtschaftskammer
Osterreich
(Allgemeine Informationen)

Wiedner HauptstraBe 63
1045 Wien

T. 05 90 900 - 3105
E. margit.havlik@wko.at
W. www.wifi.at/bildungsberatung
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