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Vorwort

Vorwort

Die erste internationale Erwachsenenbildungskonferenz (CONFINTEA) fand 1949 in Helsingor
(Déanemark) statt, es folgten Montreal (1960), Tokio (1972), Paris (1985) und Hamburg (1997).

Die CONFINTEA VI wird von 19. bis 22. Mai 2009 in Belém, Brasilien stattfinden. Ihre Ziele
bestehen darin, die Anerkennung der Erwachsenenbildung als wichtiges Element und forder-
lichen Faktor von Lebenslangem Lernen voranzutreiben sowie ihre mafBgebliche Rolle zur
Erreichung der aktuellen internationalen Bildungs- und Entwicklungsagenden herauszu-
streichen.

Das UNESCO Institute for Lifelong Learning (UIL) ist zustdndig fur die Koordinierung der
Konferenz. Dazu gehdren sowohl Vorbereitungstreffen als auch die Einholung von Lidnder-
berichten aller Teilnahmestaaten: Sie waren aufgerufen, den jeweiligen Status quo der Erwach-
senenbildung auf Basis einer vorgegebenen Struktur und ausgewdéhlter Indikatoren aufzu-
bereiten und darzustellen, um die internationale Vergleichbarkeit zu gewdahrleisten.

Das Bundesministerium fir Unterricht, Kunst und Kultur beauftragte das Institut fiir Bildungs-
forschung der Wirtschaft (ibw) und das Osterreichische Institut fiir Berufshildungsforschung
(6ibf) mit dieser verantwortungsvollen Aufgabe. Eine englische Ubersetzung wurde an das
UNESCO Institute for Lifelong Learning (UIL) Ubermittelt und ist unter http://www.unesco.org/
uil/en/nesico/confintea/confinteacountries.htm abrufbar. Der Endbericht in deutscher Sprache
in der vorliegenden Fassung stammt von Mai 2008 und beriicksichtigt Daten bis zu diesem
Zeitpunkt.
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Allgemeiner Uberblick

1 Allgemeiner Uberblick

Osterreich ist eine bundesstaatlich organisierte Republik in Mitteleuropa. Osterreich besteht
aus neun Bundesldndern, die Verfassung ist foderal aufgebaut. Das Land ist seit 1955 Mit-
glied der Vereinten Nationen und seit 1995 Mitglied der Européischen Union. Osterreich ist
ein Flachenstaat von knapp 83.900 Quadratkilometern mit 99 Einwohnern pro Quadrat-
kilometer. Die Einwohnerzahl ist durch deutlich positive Wanderungsbilanz im Vergleich zu
1991 von knapp 7,8 Millionen auf fast 8,3 Millionen im Jahr 2007 gestiegen (siehe Tabelle
1-1). Der Anteil der 25 Jahre und alteren Wohnbevdlkerung belief sich laut letzter Volks-
zdhlung (2001) auf 71 Prozent (Statistik Austria: Statistisches Jahrbuch Osterreichs 2008,
S. 56). Laut aktuellen Prognosen ist mit einer Zunahme der Wohnbevolkerung aufgrund von
auch in Zukunft positiver Wanderungsbilanz und steigender Lebenserwartung zu rechnen.
Die Zahl der Wohnbevdlkerung im Alter von 60 und mehr Jahren soll von unter 1,9 Millionen
im Jahr 2008 auf iiber 2,5 Millionen im Jahr 2030 ansteigen (Statistik Austria, Statistisches
Jahrbuch Osterreichs 2008, S. 54).

Der Anteil der Mitblirger mit nicht-6sterreichischer Staatsbiirgerschaft belief sich 2007 auf
9,9 Prozent der Gesamtbevolkerung. Die groBten Anteile nehmen dabei Herkunftslander des
ehemaligen Jugoslawien, Tiirkei und Deutschland ein (Statistik Austria: Statistisches Jahrbuch
Osterreichs 2008, S. 56). Bezogen auf Herkunft der ausldndischen Wohnbevélkerung nach
Kontinenten ergab sich 2007 folgendes Bild: Europa 1,059.487, Asien 97.948, Afrika 38.808,
Amerika 27.636." Traditionell bilden Katholiken mit iiber 5,9 Millionen Mitgliedern die
groBte Religionsgemeinschaft, gefolgt von evangelischen Christen (376.150) und islamischem
(338.988) sowie christlich-orthodoxem Religionsbekenntnis (179.472) bei der letzten Volks-
zdhlung im Jahr 2001 (Statistik Austria: Statistisches Jahrbuch Osterreichs 2008, S. 57).

Tabelle 1-1: Bevélkerungsbewegung und Vorausschidtzung (Hauptszenario)

Erhebungsjahr Be;iil;emntmg War:::::::gs- Lebendgeborene W(ﬁlunst:icg:i::ng
1991 7,795.786 76.816 94.629 517.690
2001 8,043.046 32.964 75.458 718.259
2006 8,281.848 34.729 76.953 814.065
2007 8,319.447 33.414 76.832 826.013
2008 8,353.379 32.118 76.835

2025 8,766.860 20.099 79.504

Quelle: Statistik Austria, 2005, 2006, 2007

U http://www.statistik.at/web_de/statistiken/bevoelkerung/bevoelkerungsstand_jahres-_und_quartalswerte/bevoelkerungsstruktur/
027955.html, 26.3.2008.
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Fir 89 Prozent der Osterreichischen Wohnbevolkerung war bei der letzten Volkszahlung die
Umgangssprache Deutsch. Dies trifft zu 96 Prozent auf im Inland Geborene und zu 35 Pro-
zent auf im Ausland Geborene zu (vgl. Tabelle A-3). Die Amtssprache in Osterreich ist
Deutsch, regionale Amtsprachen sind Kroatisch, Slowenisch und Ungarisch, was mit tradi-
tionellen ethnischen Minderheiten im Lande zusammenhdngt (siehe Tabelle A-4). Die For-
derung der Kompetenz in der Umgangssprache Deutsch ist eine wichtige Herausforderung
fur die Bildungspolitik von der Vorschulerziehung bis zur Erwachsenenbildung, da hier ein
wesentlicher Faktor der Bildungschancen der Kinder mit Migrationshintergrund gegeben
ist, beziiglich dessen Verbesserungsbedarf — wie die ersten Ergebnissen der PIRLS-Studie?
zeigen - evident ist.

Wien ist Bundeshauptstadt und zugleich bevilkerungsreichstes Bundesland: Anfang 2007
entfielen 20 Prozent der Gesamtbevolkerung auf Wien (Statistik Austria: Statistisches Jahr-
buch Osterreichs 2008, S. 51). Aktuelle Analysen zeigen, dass Stadte von zentraler Bedeutung
fir groBe Einzugsgebiete sind. Mehr als 50 Prozent der Bevélkerung Osterreichs lebten
Anfang 2007 im stiddtischen Bereich (Quelle: Statistik Austria). Die Stddte setzen als Stand-
orte von Arbeitsplatzen oder Ziele des Tourismus nicht nur Impulse fiir die Wirtschaft,
sondern sind dartber hinaus mit ihrer Infrastruktur, insbesondere mit Bildungs- und Gesund-
heitseinrichtungen, von zentraler Bedeutung fiir groBe Einzugsgebiete.

Das Brutto-Inlandsprodukt je Einwohner (zu laufenden Preisen und Kaufkraftstandards)
belief sich 2007 auf 30.200 EUR und lag damit um 28 Prozent liber dem EU-Landermittel
(WKO-Wirtschaftskammer Osterreich: Statistisches Jahrbuch 2007, Wien, Mai 2007, S. 10).
Die Exportquote im weiteren Sinne (Exporte von Waren und Dienstleistungen) belief sich
2006 auf 57,6 Prozent und lag damit 17,8 Prozentpunkte iiber dem EU-Landermittel (WKO-
Wirtschaftskammer Osterreich: Statistisches Jahrbuch 2007, Wien, Mai 2007, S. 14).

Die Anzahl der unselbstindig Beschiftigten hat sich zwischen 1986 und 2006 von unter
2,8 Millionen auf fast 3,3 Millionen erhoht (Statistik Austria: Statistisches Jahrbuch Oster-
reichs 2008, Wien, 2007. S. 202). Der Anteil der Selbstdndigen belief sich 2006 auf 13 Pro-
zent der Erwerbstadtigen, inkludiert man die mithelfenden Familienangehorigen, so kommt
man auf eine Quote von 13,5 Prozent der 3,9 Millionen Erwerbspersonen (Statistik Austria:
Statistisches Jahrbuch Osterreichs 2008, Wien, 2007. S. 203). Osterreich wies 2007 eine
Arbeitslosenquote von 4,3 Prozent auf (EU-Ldndermittel: 6,7 Prozent).

Die volkswirtschaftlichen Erfolge hdngen mit einer spezifischen Bildungsstrategie zusammen.
Das osterreichische Bildungssystem ist traditionell durch den Schwerpunkt auf mittleren
Qualifikationen und ein Universitatssystem mit Dominanz langer Studien gekennzeichnet.
Im Vergleich zu vielen anderen OECD-Ldandern haben Ausbildungen der oberen Sekundar-
stufe (ISCED Level 3 und 4) relativ hohe aktuelle Absolventenquoten behalten (vgl. OECD:
Bildung auf einen Blick, 2007, S. 56 und 71). Der tertidre Sektor wurde relativ spat diver-
sifiziert, was sich bislang in relativ geringen Tertidrquoten und traditionell dem Fehlen
kurzer Hochschulstudien niederschldagt. Durch die starke Betonung auf beruflicher Bildung

2 Birgit Suchan, Christina Wallner-Paschon, Elisabeth Stottinger, Silvia Bergmiiller: PIRLS 2006 - Erste Ergebnisse — Lesen in der
Grundschule, Graz, 2007, S. 34ff.
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(ISCED Level 3 und 4) ist eine gewisse Unterschatzung bei internationalen Bildungsverglei-
chen zu verzeichnen. Die Bildungsorganisation in Osterreich ,enthdlt dquivalent in ISCED
4 Bereiche, die anderswo bereits in 5B eingeordnet sind“ (Reiterer 2005, S. 32.)

Das osterreichische Bildungssystem zeigt aber starke Verdnderungen auf Tertidrstufe. Seit
1994 entwickelte sich ein dynamischer Fachhochschulsektor neben den Universititen in
Form von Neugriindungen (vgl. Lassnigg, Unger, 2005, S.1ff.), der mittlerweise in techni-
schen und wirtschaftlichen Studien hohe quantitative Arbeitsmarktrelevanz hat (vgl. BMWE:
Statistisches Taschenbuch 2007; S. 82). Fachhochschul-Studiengidnge im Bereich der Sozial-
und der Gesundheitswissenschaften wurden eingerichtet und gewinnen im Zustrom deutlich
(vgl. BMWE: Statistisches Taschenbuch 2007; S. 71). Durch die Teilnahme am Bologna-Pro-
zess wurden vor allem in wirtschaftsnahen Studien Bachelor- und Masterstudien eingefiihrt
und haben mittlerweile erheblichen Studienwert im Studienangebot.

Die Bildungsstruktur der dsterreichischen Wohnbevolkerung unterscheidet sich deutlich nach
Staatsbiirgerschaft. Die Bildungsstruktur der auslandischen Wohnbevdlkerung ist durch starke
Diversitdt gekennzeichnet, insbesondere Personen aus Landern der EU-15 sind durch hohe
Anteile formal hoherer Bildung gekennzeichnet. Dies impliziert vermutlich zum Teil auch
unterschiedliche Ausbildungssysteme und Abschliisse als in Osterreich.

Die Unterschiede im Bildungsstand zwischen Mdnnern und Frauen sind signifikant, wobei
ein starker Aufholprozess bei den Frauen zu konstatieren ist. So belief sich der Anteil von
Absolventinnen formal hoherer Bildungsgdnge unter den 30- bis 34-Jahrigen 2006 bereits
auf 38 Prozent, im Vergleich zu 32 Prozent bei den gleichaltrigen Mdnnern, wahrend dieser
Anteil in der Wohnbevolkerung tber 15 Jahren noch einen geringfliigigen Vorsprung der
Ménner aufwies (siehe Tabelle 1-3).

Tabelle 1-2: Bevdlkerung (ab 15 Jahren) nach Staatsangehérigkeit und hdochster abgeschlossener
Bildung, 2006, in %

Staatsangehorigkeit :T:ﬂ:: Lehre BMS 2?:3{: \I;I:rflvh.sitl:r- SI-ICTSE; Gesamt | in 1.000
anstalt
Osterreich 27,0 36,4 13,5 13,8 2,2 7,1 100,0 6.207,4
Nicht-Osterreich 36,8 26,0 6,9 15,9 1,3 13,1 100,0 644,2
EU 25 11,1 27,7 9,0 25,3 2,2 24,7 100,0 201,2
darunter EU 15 11,2 25,6 10,0 20,9 2,1 30,0 100,0 130,8
Ex-Jugoslawien 47,5 33,5 5,7 10,2 1,0 2,1 100,0 238,8
Tiirkei 73,9 14,7 3,8 5,8 0,4 1,4 100,0 84,2
Sonstige 32,7 15,9 7,8 18,4 1,3 23,8 100,0 120,0
Insgesamt 27,9 35,4 12,9 14,0 2,1 7,7 100,0 6.851,7

Quelle: Statistik Austria, Mikrozensus-Arbeitskrifteerhebung 2006, eigene Berechnungen
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Tabelle 1-3: Trend der Bildungsentwicklung bei Mannern und Frauen:

Vergleich der Bevdlkerung ab 15 Jahren und der 30-34-Jahrigen, 2006, in %

Merkmal r;fcl:lct:: Lehre BMS I;S::{: \I;I:r(\:/:‘.s‘l:.tlllllr- :Ic;t:.; Gesamt | Absolut
anstalt

Manner

Gesamt (15+) 21,0 46,1 8,4 13,9 1,2 9,3 99,9 3,295.400
30- 34-Jdhrige 10,1 50,0 7,5 16,6 1,5 14,2 99,9 281.300
Frauen

Gesamt (15+) 34,2 25,6 16,9 14,1 3,0 6,2 100,0 | 3,556.200
30- 34-Jdhrige 15,2 30,9 15,7 20,4 4,2 13,6 100,0 285.000

Quelle: Statistik Austria, Mikrozensus-Arbeitskrdfteerhebung 2006, eigene Berechnungen

Tabelle 1-4: Postsekunddre und tertidre Abschlussquoten an der Bevélkerung im
typischen Abschlussalter, 2005, in %

Postsekundare, aber

Tertidre Abschliisse

Tertidre Abschliisse

Lander nicht tertidre Abschliisse
ISCED 5B ISCED 5A
(ISCED 4A u. 4B) ( ) ( )
Osterreich 27,5 7,6 20,4
OECD-Landermittel 4,3 8,9 36,4

Quelle: OECD 2007; eigene Berechnungen
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2 Politische Zustandigkeiten, Gesetzgebung und
Finanzierung

2.1 Rechtliche, politische und administrative
Rahmenbedingungen

Im Kontinuum der Lernaktivitdten (formales, nicht-formales und informelles Lernen) (vgl.
Chisholm 2008) zeichnen in Osterreich unterschiedlichste Instanzen und Einrichtungen
verantwortlich. Es bestehen vielfdltigste Zustindigkeiten fiir Regulierung, Erhalterschaft,
Finanzierung oder Begleitung dieser Aktivititen. Osterreich ist weiters ein foderaler Bundes-
staat, in dem das Prinzip der Subsidiaritdt stark ausgeprdgt ist. Im Rahmen dessen gibt es
Gebietskorperschaften mit Gesetzgebungskompetenzen. Die Gesetzgebung erfolgt auf
Bundes- und auf Landesebene. In die Kompetenz der Lander fallen alle Materien, die nicht
ausdricklich Zustdndigkeit des Bundes (Art. 15 B-VG) sind. Die Geschédfte der Bundes-
verwaltung werden in Ministerien geflihrt. Die Vollziehung in den Lindern kommt den
Landesregierungen zu, die vom jeweiligen Landtag gewahlt werden. Die gesetzliche Einbin-
dung von nach wirtschaftlichen bzw. beruflichen Kriterien abgegrenzten Gruppierungen
(Kammern) in den politischen Prozess erfolgt zumeist durch Begutachtungsrechte und sorgt
fir eine Interessenvertretung dieser Gruppen. International nicht weit verbreitet ist die
sterreichische Losung der beruflichen und sozialen Selbstverwaltung. In Osterreich besteht
ein umfassendes System der beruflichen Selbstverwaltung durch Kammern mit gesetzlicher
Mitgliedschaft in Verbindung mit freiwilligen Interessenvertretungen.

Erwachsenenbildung ist im oOsterreichischen Recht keinen bestimmten Einrichtungen oder
Tragern exklusiv eingerdumtes Tatigkeitsfeld. Die kompetenzrechtliche Einordnung der
Erwachsenenbildung (Volksbildung) - flr die lange Zeit keine bundesrechtliche Regelung
vorlag — stammt historisch gesehen aus der Zeit vor der aktuell glltigen Bundesverfassung.
Die erste eigengesetzliche Basis stellte das 1973 verabschiedete Gesetz zur Forderung der
Erwachsenenbildung und des Volksbiichereiwesens aus Bundesmitteln® dar. Es hat zu einer
Professionalisierung der gemeinniitzigen Erwachsenenbildung beigetragen und zahlreiche
Impulse fiir die Weiterbildungslandschaft gegeben. Die Forderstellen des Bundes fiir Erwach-
senenbildung wurden 2002 den Landern ibertragen. Das einschldgige Gesetz enthdlt eine
Verpflichtung zur Forderung, legt jedoch keine Forderhohen fest, hat aber an der grund-
satzlichen Kompetenzstruktur nichts verdndert. Aktuell wird die Erwachsenenbildung im
Unterrichtsministerium in zwei Abteilungen der Sektion V (Allgemeine padagogische Angelegen-
heiten; Statistik und IT-Angelegenheiten; Erwachsenenbildung) betreut, wobei eine Abteilung
die inhaltlichen Aufgaben und eine Abteilung fur finanzielle Angelegenheiten zustindig
ist. Das offentliche Bibliothekswesen ressortiert derzeit in einem Referat der Sektion IV
(Kultur). Eine Abstimmung zwischen dem BMUKK und der Konferenz der Erwachsenen-
bildung Osterreich (KEBO) oder auch linderspezifischen Plattformen findet laufend statt.

3 Bundesgesetz vom 21. Mdrz 1973 iber die Forderung der Erwachsenenbildung und des Volksbiichereiwesens aus Bundesmitteln
StF: BGBL. Nr. 171/1973, i.g.F. BGBIL. I Nr. 71/2003 (NR: GP XXII RV 59 AB 111 S. 20. BR: 6788 AB 6790 S. 697.) [CELEX-Nr.:
31997L0078, 32001L0089].
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Das Bundesinstitut fiir Erwachsenenbildung (bifeb) ist eine Einrichtung des BMUKK. Seine
Aufgabe ist die Aus- und Weiterbildung von Erwachsenenbildnerinnen und Erwachsenen-
bildnern. Es kooperiert mit nationalen und internationalen Forschungs- und Bildungsein-
richtungen.

Die Zustdndigkeit fiir Erwachsenenbildung im schulischen und hochschulischen Bereich
(zum Beispiel Schulen fiir Berufstitige, Universitdtslehrgdnge, Fachhochschul-Studiengéinge
und -lehrgdnge fiir Berufstédtige) ist kompetenzrechtlich dem Unterrichtsministerium, dem
Wissenschaftsministerium oder den jeweils autonomen Einrichtungen dieser Sektoren zuge-
ordnet und unterliegt den in diesen Bereichen jeweils geltenden rechtlichen Bestimmungen
des Universititsgesetzes 2002 bzw. des Fachhochschulstudiengesetzes.

Inhaltliche Zustindigkeiten sind aber dartiber hinaus breiter zwischen den Ministerien
verteilt. So liegen die Hauptverantwortungsbereiche des BMWA in der Erwachsenenbildung
im Arbeitsmarktservice. Das AMS ist im Rahmen der Zielvorgaben des Bundesministeriums
fir Wirtschaft und Arbeit Osterreichweit ein bedeutender Promotor fir Qualifizierung und
Weiterbildung von Erwachsenen (171.762 geférderte Personen im Jahr 2007). Ein weiterer
Schwerpunkt wird seitens des AMS mit dem ,Zusatzprogramm fiir Behinderte (budgetdres
Volumen: € 18 Mio.) auf die Integration von zusatzlich 3.000 Menschen mit Behinderung
gelegt. Neben einer Vielzahl finanzieller Forderungen im Konnex mit arbeitsplatznaher
Qualifizierung (Eingliederungsbeihilfe, Sozialokonomische Betriebe, Gemeinniitzige Beschéaf-
tigungsprojekte) werden spezifische QualifizierungsmaBnahmen angeboten (fir 32.791 Perso-
nen im Jahr 2007). Die Verantwortlichkeiten fiir Gesundheit liegen beim Bundesministerium
fir Gesundheit, Familie und Jugend, fiir Menschen mit Behinderung im Bundesministerium
fir Soziales und Konsumentenschutz (und zum Teil bei den Landern) und jene fir land-
und forstwirtschaftliche Belange im Bundesministerium fiir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt
und Wasserwirtschaft. Insofern steuerliche Belange betroffen werden, ist das Bundesministe-
rium fur Finanzen zustandig.

Angesichts der grundsdtzlichen Kompetenz der Bundesldnder ist es dort zu unterschied-
lichen Ausprdagungen von Strukturen und regionalen Besonderheiten gekommen. Neben eige-
nen Landesgesetzen, Budgetansatzen, die z.T. in eigenen Verwaltungseinheiten administriert
werden, kommt es aber auch vor, dass gemeinniitzige Einrichtungen mit Landesmitteln
gefordert koordinierende Funktionen wahrnehmen. Zusitzlich wurden in allen Bundeslandern
Individualférderungsmodelle mit Landesmitteln eingerichtet, die als Kurskostenforderungen
oder -zuschiisse angelegt sind. Dies erfolgte zum Teil mit enger Anbindung an die arbeits-
marktpolitischen Akteure. Die Qualifizierung im Rahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik
hat die gesetzliche Grundlage im Arbeitsmarktservicegesetz wie auch dem Arbeitsmarkt-
forderungsgesetz.

Abseits von den Feldern, in denen formale Zustdndigkeiten der Gebietskorperschaften oder
offentlicher Einrichtungen bestehen, haben wesentliche Bereiche des Lernens Erwachsener
ihren Ursprung und Rahmen in arbeitsplatzrelevanten Weiterbildungen und zivilgesellschaft-
lichen Initiativen und basieren damit auf arbeits- und sozialrechtlichen, vereinsrechtlichen
oder anderen Grundlagen.
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2.2 Finanzierung der Erwachsenenbildung

Der Schwerpunkt der dffentlichen Bildungsfinanzierung liegt in Osterreich eindeutig im
Bereich der schulischen und hochschulischen Bildung oder (wie gelegentlich etwas verkirzt
auch formuliert wird) der Erstausbildung (Lassnigg et al 2006, S. 7). Nimmt man ndmlich
entsprechend dem Anspruch lebensbegleitender Bildung die Perspektive ein, dass Bildungs-
prozesse lebensphasenunabhdngig aufgenommen werden konnen sollen, so relativiert sich
das Verhdltnis von Erst- und Weiterbildung zusehends.

Ab dem Pflichtschulalter kann zunehmend vielfach nur auf Basis der konkreten individuellen
Situation eine fundierte Entscheidung getroffen werden, ob es sich bei einem Bildungs-
prozess um Erstausbildung, Weiterbildung, Hoherqualifizierung oder beruflicher Neuorien-
tierung handelt. Dies und der Umstand, dass fiir viele wichtige Finanzierungsaspekte bei
Bildungsprozessen Erwachsener nur Schatzungen vorliegen, macht eine valide Aussage liber
das Gesamtvolumen sowie das Verhdltnis des entsprechenden Finanzierungsmixes schwierig.

Tabelle 2-1: Relative Anteile 6ffentlicher und privater Ausgaben fiir Bildungseinrichtungen
nach Bildungsbereichen, 2004, in %

Bezug Elementarbereich Se:Lir:Z:\:b:rZ?ch Tertidrbereich
offentlich privat offentlich privat offentlich privat

Osterreich 70,0 30,0 95,3 4,7 93,7 6,3

OECD-Durchschnitt 80,0 20,0 91,8 8,2 75,7 24,3

Quelle: OECD 2007

Auf Basis der privaten bzw. 6ffentlichen Mittel fiir Erwachsenenbildung ergibt sich ein deut-
lich anderes Verhéaltnis. Da hierzu vorliegende Daten primar auf Lernprozesse Erwachsener
abzielen, liegen nur verschrankte Werte fiir die Bildungsstufen (inklusive Sekundarschulen
und tertidren Angebote fiir Erwachsene) vor und sind nicht unmittelbar mit den oben dar-
gestellten OECD-Angaben vergleichbar. Abhdngig davon wo die Mittel der aktiven Arbeits-
marktpolitik zurechnet werden (6ffentlich oder privat), ergibt sich eine andere Finanzie-
rungsproportion zwischen o6ffentlich und privat. Betrachtet man die auf gesetzlicher Basis
eingehobenen AMS-Mittel als quasi-offentlich, so ergibt sich ein Bild von 33 bis 38 Prozent
an offentlichen Mittel respektive AMS/ESF-Mittel und 62 bis 67 Prozent an privaten Mitteln
(betriebliche und individuelle Weiterbildungsausgaben) (Lassnigg/Vogtenhuber/Steiner 2006,
S. 20 und Schlogl/Schneeberger 2004, S. 22).

Unbestritten ist jedoch, dass es durch die Vielgestaltigkeit der Lernprozesse im Erwachsenen-
alter zu einer komplexeren Finanzierungsstruktur kommt, die sich im Rahmen einer Typo-
logie von Weiterbildungsfinanzierung: Marktregime, biirokratisches und gemischtes Regime,
dem gemischten Regime zuordnen ldsst (siehe Bodenhdofer 2000). Es zeigt sich einerseits
ein hohes Gewicht auf aktiven ArbeitsmarktmaBnahmen als Weiterbildungsmodus auf Basis
einer gesetzlich geregelten Finanzierungsbasis, andererseits weitgehend marktgestiitzte
Aktivitdten. Der offentliche Anteil ist im Vergleich zu den iibrigen Bereichen des Bildungs-
wesens verhdltnismafBig niedrig.
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2.2.1 Direkte Aufwendungen

Fiir Osterreich lassen sich die direkten Aufwendungen fiir Erwachsenenbildung grundsétz-
lich nach drei Finanzierungsquellen darstellen: offentliche Mittel, Arbeitsmarktmittel und
private Aufwendungen. Insgesamt muss darauf hingewiesen werden, dass die Datenlage je
nach Sektor recht unterschiedlich ist und deshalb auf unterschiedliche Zeitriume Bezug
genommen werden muss. Diese liegen zwischen 2004 und 2007.

Offentliche Aufwendungen

Hier sind die Ausgaben der Gebietskorperschaften zu beriicksichtigen. Flir den Bund: Forder-
mittel fiir die Erwachsenenbildung, Schulen fir Berufstatige, bundesfinanzierte Anteile an
FH-Studiengdngen fiir Berufstdtige, LehrerInnenweiterbildung, Verwaltungsakademie, Donau-
universitdt u.a. Fiir die Bundeslander und Gemeinden: Individual- und Trédgerforderungen,
landesfinanzierte Anteile an FH-Studiengangen flr Berufstatige, Verwaltungsakademien, u.a.

Nicht fir alle diese Positionen liegen Finanzdaten vor. Was hier weiters nicht beriicksichtigt
werden kann, sind die Aufwendungen fiir die Verwaltungsstrukturen in den oOffentlichen
Stellen sowie die nicht eindeutig fiir Erwachsenenbildung eingerichteten Einrichtungen (z.B.
Universitdten).

Als ,Sonderform® offentlicher Aufwendungen fiir Weiterbildung sind die Ausgaben der
offentlichen Arbeitgeber zu sehen. Gesamtzahlen dafiir liegen nicht vor. GemdB der je
spezifischen beruflichen Gegebenheiten und Schulungsbedingungen (lehrende, kulturelle
und administrative Berufe, Berufe im Gesundheits- und Sozialbereich, ...) zeigen Detail-
studien, dass die Weiterbildungsbeteiligung bei 6ffentlich Bediensteten hoher liegen diirfte
als beim Durchschnitt der Beschéftigten im privaten Sektor. Eine vorsichtige Schatzung - auf
Basis von Zahlen der Gesamtausgaben seitens privater und 6ffentlicher Arbeitgeber — ergibt
EUR 275 Mio. direkte und EUR 450 Mio. Gesamtschulungskosten der offentlichen Arbeit-
geber (Schlogl/Schneeberger 2004, S. 22).

Insgesamt betragen die oOffentlichen Aufwendungen (exklusive der Ausgaben fiir Weiter-
bildung offentlich Bediensteter/ohne LehrerInnen) je nach Quelle und Bezugsjahr zwischen
EUR 297 Mio. und EUR 330 Mio.* Gemessen an den dsterreichischen 6ffentlichen Bildungs-
gesamtausgaben weisen Lassnigg et al einen Wert von 2,3% fiir Erwachsenenbildung aus.

Ausgaben aus Arbeitsmarktmitteln

QualifizierungsmaBnahmen stellen im Bereich der Arbeitsmarktforderung in Osterreich seit
langem die wichtigste Strategie zur Losung von Arbeitsmarktproblemen dar. Im Jahr 2007
standen fiir alle MaBnahmen der aktivierenden und aktiven Arbeitsmarktpolitik insgesamt
€ 007 Mio. (2006: 927) zur Verfligung, davon wurden allein fiir QualifizierungsmaBnahmen
Erwachsener (25+) rund € 267 Mio. (2006: € 297 Mio.) eingesetzt. Die Mittel fiir Qualifi-

4+ Die 297 Mio EUR beziehen sich auf das Jahr 2004 (siehe: Lassnigg et al. 2006, S. 11), die 330 Mio EUR beziehen sich auf Schlogl/
Schneeberger 2004.
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zierung im Rahmen der Arbeitsmarktpolitik stammen aus selbstverwalteten Beitragen der
ArbeitgeberInnen und Arbeitnehmerlnnen, die auf gesetzlicher Basis eingehoben werden.
Ergdnzt werden diese durch Mittel des Europdischen Sozialfonds (Schulung von Beschéftigten)
sowie Sonderdotierungen auf Grundlage politischer Initiativen der Gebietskorperschaften.

Im Jahr 2006 besuchten rund 170.000 Personen (davon 86.400 Frauen) vom AMS beauf-
tragte Kurse. Daflir wurden € 321,34 Mio. aufgewendet. Die durchschnittliche Dauer der
Kursteilnahmen lag bei 65 Tagen (2005: 67 Tage). Unter dem Begriff ,Qualifizierung fir
Arbeitslose” sind neben Aus- und WeiterbildungsmaBnahmen im Auftrag des Arbeitsmarkt-
service (neuerdings auch auf dem freien Bildungsmarkt) auch Berufsorientierungs- und MaB-
nahmen zur Unterstiitzung der Arbeitsvermittlung (Aktivierung) sowie TrainingsmaBnahmen
fir Zielgruppen mit besonderen Problemstellungen enthalten (AMS 2007, S. 29).

Private Mittel von Unternehmen und BiirgerInnen

Statistik Austria hat auf Grundlage der Ergebnisse der Erhebung CVTS-2 eine Abschdtzung
der betrieblichen Ausgaben vorgenommen. Diese ermittelt Gesamtausgaben fir 1999 von
EUR 723 Mio. betriebliche Gesamtausgaben (fir 2005 1.060 Mio.). Dies umfasst EUR 437 Mio.
direkte Schulungskosten der Unternehmen fiir 1999 mit zehn oder mehr Beschiftigten.
CVTS-2 berticksichtigt demnach nicht die Klein- und Kleinstunternehmen. Weiters sind
Weiterbildungsaktivititen des offentlichen Sektors, des Gesundheitssektors, des gesamten
land- und forstwirtschaftlichen Bereiches und moglicherweise eines Teils der freien Berufe
nicht abgebildet. Um umfassendere Zahlen der Bildungsausgaben zu erhalten, miissen diese
Bereiche aber mit beriicksichtigt werden. Um alle Beschéaftigten im privaten Bereich - auch
bei Unternehmen mit weniger als zehn Beschéaftigten (immerhin tiber 20 Prozent der Unter-
nehmen) - zu berlicksichtigen und so eine Unterschdtzung zu vermeiden, sollte entspre-
chend hochgerechnet werden. Entsprechende Abschdtzungen fiir Werte aus 1999 ergeben
Gesamtwerte fiir Unternehmen zwischen EUR 505 Mio. und 536 Mio.5

Die aktuellsten Daten von Statistik Austria zur betrieblichen Weiterbildung aus CVTS-3
weisen einen Anteil von 55,9 Prozent der direkten Kosten an den Gesamtkosten fiir Kurse
der betrieblichen Weiterbildung (= Kurskosten plus Lohnausfallskosten: EUR 1.062,2 Mio.)
im Betrachtungszeitraum 2005 aus. Das entsprdache allein fiir Unternehmen mit zehn und
mehr Beschéftigten bereits einem Betrag von EUR 593,8 Mio.¢

Der individuelle Aufwand fiir direkte Weiterbildungskosten seitens der Bevolkerung wurde
in den letzten Jahren mehrfach abzuschédtzen versucht. Die ermittelten Werte fiir Bezugsjahre
Ende der 1990er weisen jedoch eine erhebliche Spanne auf, ndmlich zwischen EUR 369
und 860 Mio.” und berticksichtigen z.T. ausschlieBlich berufliche Weiterbildung.

5 Schétzung Markowitsch/Hefler 2003: 505 Mio, Schlégl/Schneeberger 2004: 520 Mio, Lassnigg et al 2006: 536 Mio.

6 Statistik Austria: Weiterbildungskosten im Verhiltnis zu den Personalaufwendungen 2005, Europdische Erhebung tiber betriebliche
Bildung (CVTS-3). Erstellt am: 5.12.2007.
(http://www.statistik.gv.at/web_de/static/weiterbildungskosten_im_verhaeltnis_zu_den_personalaufwendungen_2005_020923.pdf,
7.4.2008)

7 Schétzung THS 1999: 369 Mio, Schlogl/Schneeberger 2004: 860 Mio.
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2.2.2 Indirekte Aufwendungen

Bei den Ausgaben der offentlichen Hand fir Erwachsenenbildung waren schlieBlich auch
die Steuerverzichte des Staates aufgrund von Bildungsfreibetrdgen fiir Arbeitgeber und
Abschreibungsmaoglichkeiten von Arbeitnehmerlnnen anzufiihren. Daten hierzu liegen nicht
in publizierter Form vor. Aufgrund der Erweiterungen dieser Moglichkeiten im 2002 wird
diese Form der indirekten bzw. Anreizfinanzierung durch den Staat aber zunehmend bedeut-
samer.

Neben den direkten Bildungskosten fallen fiir die Unternehmen noch Lohnkosten wiahrend
der Schulung (sofern diese in der Arbeitszeit erfolgt) an. Schdtzungen diesbeziiglich gehen
auf Basis von Werten der CVTS-2-Erhebung von jahrlich EUR 370,7 Mio. aus (Lassnigg et al
2000, S. 15). Die aktuellsten Daten der Statistik Austria dazu aus CVTS-3 im Betrachtungs-
zeitraum 2005 weisen einen Anteil von 44,1% an den Gesamtkosten fiir betriebliche Weiter-
bildung aus. Das entsprdche allein fur Unternehmen mit zehn und mehr Beschiftigten
bereits einem Betrag von EUR 468,4 Mio.?

Eine Analyse der rund 1.400 Kollektivvertrdge nach speziellen Vereinbarungen tiber Weiter-
bildungszeit zeigt eine grundsdtzlich geringe Verankerung von Bildungszeitmodellen bzw.
Freistellungsregelungen (etwa zwei Prozent zeigen entsprechende punktuelle Vereinbarun-
gen). Die Regelungen zum ZeitausmaB, welches den Beschéftigten fiir betriebliche Weiter-
bildungsmaBnahmen zugestanden wird, beinhalten i.d.R. ein bis fiinf Tage pro Jahr und
stellen die hdufigsten Inhalte in den Kollektivvertragen zum aktuellen Thema dar. In ein-
zelnen Féllen handelt es sich dabei um ein exakt geregeltes Recht auf Bildungsfreistellung
(vgl. Schlogl/Lachmayr 2004).

Individuelle Opportunitits- oder Alternativkosten in Bezug auf Bildung werden meist
durch entgangene Entlohnung fiir Erwerbsarbeit widergespiegelt, denn die Dauer, in der
sich eine Person in Ausbildung befindet, bedeutet einen Verzicht auf Einkommen in dieser
Zeit. Das IHS hat auf Basis der Daten des MZ 2003 und von CVTS-2 eine Schédtzung der
Opportunitdtskosten der Individuen in der Héhe von jdahrlich rd. EUR 250 Mio. vorge-
nommen (Lassnigg/Vogtenhuber/Steiner 2006, S. 18).

Neben direkten Kosten (wie Kursgebiihren, Honorare, eventuellen Reise- und Aufenthalts-
spesen etc.) kommen mitunter weiterer Aufwand bzw. Kostenfaktoren hinzu, die nicht immer
direkt durch monetdr bewertbare Belege manifest werden. Diesbeziiglich sind Verzichte von
weiterbildungsaktiven Personen zu beriicksichtigen, die insbesondere das soziale Gefiige
und die individuelle Lebenssituation mehr oder weniger deutlich beeinflussen. Diese Kosten-
faktoren konnen als individuelle soziale Kosten der Weiterbildung bezeichnet werden, dies
sind u.a. Einbussen wie Freizeit- bzw. Regenerationsverlust, finanzieller Mehraufwand durch
erforderliche personliche Dienstleistungen in Haushalt oder Familie, Verzicht auf Karriere-
moglichkeiten und Verzicht auf soziale Kontakte. Diese Faktoren haben unterschiedliche

8 Statistik Austria: Weiterbildungskosten im Verhéltnis zu den Personalaufwendungen 2005, Europédische Erhebung {iber betriebli-
che Bildung (CVTS-3). Erstellt am: 5.12.2007.
(http://www.statistik.gv.at/web_de/static/weiterbildungskosten_im_verhaeltnis_zu_den_personalaufwendungen_2005_020923.pdf,
7.4.2008)
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Bedeutung und Hohe je nach Lebens- und Arbeitssituationen oder Dauer der konkreten
BildungsmaBnahme (vgl. Schlogl/Lachmayr/Gutknecht-Gmeiner 2004).

Summiert man all diese Werte auf und setzt sie zum BIP ins Verhiltnis zeigt sich, dass
dieser Wert rund 1,2 Prozent des BIP? ausmacht.

2.2.3 Lernzeitmodelle

Die grundsatzliche Anerkennung von Bildungszeit wird - unter Ausnahme der weiter oben
genannten Freistellungsregelungen — in Osterreich im Wesentlichen in nachstehenden vier
gesetzlich verankerten Moglichkeiten umgesetzt (vgl. Wagner 2007, Schlogl/Lachmayr 2004):

Die Bildungskarenz ist Beurlaubung einer Dienstnehmerln gegen Entfall des Arbeits-
entgeltes zum Zweck der beruflichen Weiterbildung. Somit soll die Bildungskarenz Arbeit-
nehmerlnnen die Teilnahme an beruflichen Aus- oder WeiterbildungsmaBnahmen erleichtern,
ohne dass sie daflir das Dienstverhdltnis auflosen miussen. Laufende gesetzliche Anpas-
sungen zur Erleichterung der Inanspruchnahme finden statt.

Das SelbsterhalterInnenstudium ist eine besondere Form der Studienbeihilfe, die unab-
hdngig vom Einkommen der Eltern (Sozialstipendien) ausgezahlt wird und an eine gewisse
Zeit von vorangegangener Erwerbstitigkeit gekniipft ist. Das Studienabschlussstipendium
soll bereits Berufstdtige beim schnellen Abschluss des Studiums unterstiitzen. Fir Studie-
rende mit Kind ist ein Zuschuss maoglich.

Die besondere SchiilerInnenbeihilfe ist eine finanzielle Unterstiitzung flir Personen, wel-
che eine hohere Schule fiir Berufstdtige besuchen und sich auf die Reifepriifung vorbereiten.

Weiters kann darauf hingewiesen werden, dass fir betriebliche Interessenvertretungen
(Betriebsrdtinnen und PersonalvertreterInnen) spezielle Freistellungsregelungen fiir Bildungs-

zwecke bestehen, die gesetzlich geregelt sind.

In nachfolgender Gegeniberstellung werden die wichtigsten Merkmale der Bildungskarenz
sowie der Stipendien und SchiilerInnenbeihilfen fiir Berufstitige dargestellt.

Tabelle 2-2: Ubersicht der Bildungszeitmodelle in Osterreich

Kriterien Bildungs- Selbsterhalter- Studienabschluss- Besondere

karenz Innenstipendium stipendium SchiilerInnenbeihilfe
Zielgruppe Arbeit Berufstatige Berufstdtige Berufstdtige

nehmerInnen Studierende Studierende SchiilerInnen einer

generell unmittelbar vor héheren Schule

Studienabschluss fiir Berufstatige
im Maturajahr

Altersgrenzen keine bis 30 (35) Jahre bis 41 Jahre bis 30 (35) Jahre

9 Berechnet am Wert des BIP von 2004.
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Kriteri Bildungs- Selbsterhalter- Studienabschluss- Besondere
riterien . . . . . s
karenz Innenstipendium stipendium SchiilerInnenbeihilfe
Dauer der zwischen Stipendienrechtlich | maximal maximal
Unterstiitzung | 3 und ident mit 12 Monate 6 Monate
12 Monate Sozialstipendium
Einfithrung 1998 1969 1999 1983
Gesetzliche § 11 des Bundesgesetz liber | Bundesgesetz iiber | § 10 des
Grundlage AVRAG sowie die Gewdhrung von | die Gewdhrung von | Schiilerbeihilfen-
§ 26 ALVG in Studienbeihilfen Studienbeihilfen gesetz 1983
der geltenden | und anderen und anderen (SchBG 1983) in
Fassung Studienforderungs- | Studienforderungs- | der geltenden
malnahmen BGBL.I | malRnahmen BGBL.I | Fassung
Nr. 305/1992, Nr. 305/1992,
zuletzt gedndert zuletzt gedndert
durch BGBL. I durch BGBL. I
Nr. 142/2000 Nr. 142/2000
Zustdndigkeit | Regionale Studienbeihilfen- Studienbeihilfen- Landesschulrat
Geschéftsstelle | behdrde behorde bzw. Stadtschulrat
des AMS fiir Wien

Quelle: Schlogl/Lachmayr 2004, vereinfacht

2.2.4 Finanzierungsinstrumente

Die Finanzierungshohe durch verschiedene Institutionen ist ein wesentlicher Indikator. Aber
insbesondere in den letzten Jahren bedeutsam wird die Einfiihrung von verschiedenen Finan-
zierungsmechanismen seitens der Geldgeber. Neben der riickldufigen traditionellen Subven-
tionspraxis nehmen neue Finanzierungsformen wie Projektfinanzierung und Individual-
forderung immer mehr Raum ein. Dies gilt sowohl fir Mittel der Gebietskorperschaften als
auch die Interessenvertretungen. Um die Vielfalt der Fordermodelle der Bundesldnder trans-
parenter zu gestalten, wurde 2008 seitens des BMUKK eine Expertengruppe eingesetzt.

2007/08 wurde eine laufende Umstellung der Strukturférderungen auf Leistungsverein-
barungen (verbindliche und operationale Ziele) zwischen Ministerium und den KEBO-Ver-
bdnden vereinbart.

Im Rahmen der Aktion ,Begabtenforderung“ werden seitens des Bundesministeriums fur
Wirtschaft und Arbeit und den Wirtschaftskammern Osterreichs die vom IFA-Verein (Inter-
nationaler Fachkrdfteaustausch) abgewickelten Kurse flir das Selbstindigwerden, wie z.B.
Meisterprifungskurse, Unternehmerprifungskurse und Befdhigungskurse und Kurse zur
Hoherqualifizierung, wie z.B. Werkmeisterschulen, Berufsreifeprifung und Fachakademien
sowie Auslandsaufenthalte, wie Praktika und Sprachkurse im Ausland, gefordert. So wird
jahrlich mit einem Subventionsvolumen um die € 370.000,- die Teilnahme von ca. 1.200
Personen an rund 1.400 Weiterbildungsveranstaltungen unterstiitzt.
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3 Qualitat der Erwachsenenbildung: Angebote,
Teilnahmen und Leistungen

3.1 Angebot an Erwachsenenbildung und institutioneller Rahmen

Generell ldsst sich in der Erwachsenenbildung in Osterreich neben den dffentlichen Instan-
zen in Bund, Lindern und Gemeinden ein starkes Engagement der Interessenvertretungen
und auch der Religionsgemeinschaften feststellen. Diese gestalten liber Bildungseinrichtun-
gen bzw. deren (Dach-)Verbdnde die Erwachsenenbildungslandschaft aktiv mit. Die Interessen-
vertreterInnen sind in der Verwaltung des Arbeitsmarktservice (AMS) auf Bundes-, Landes-
und regionaler Ebene aktiv eingebunden.

Das Arbeitsmarktservice (AMS) als zustdndige Einrichtung ist selbst kein Bildungsanbieter,
sondern finanziert Schulungen. Das AMS ist in Bundes-, Landes- und Regionalorganisationen
gegliedert. Die Sozialpartner beteiligen sich auch an der Entwicklung politischer MaBnahmen
in der Erwachsenenbildung, stehen in Verbindung mit Erwachsenenbildungsinstitutionen
und bieten subjektbezogene Bildungsforderungen (Bildungsschecks, Zuschiisse etc.) an.

Die Schitzungen iiber die Anzahl der einschldgigen Einrichtungen in Osterreich gehen
deutlich auseinander. Diese Bandbreite resultiert einerseits aus der Vielgestaltigkeit von
Institutionen, die Lernprozesse Erwachsener organisieren oder begleiten, andererseits aus
unterschiedlichen Eingrenzungen und strukturellen Kriterien, die den Beschreibungen
zugrunde liegen. Eine 2004 durchgefiihrte Vollerhebung (siehe Gutknecht-Gmeiner & Schlogl
2007) konnte 1.755 Erwachsenenbildungs-/Weiterbildungseinrichtungen als eigene Rechts-
person in Osterreich identifizieren.

Allgemeine und berufliche Erwachsenenbildung wird in Osterreich in verschiedenen Ein-
richtungen angeboten. Eine Anndherung an die Verteilung der kursartigen Erwachsenen-
bildung nach Anbietern bieten die Daten des Mikrozensus vom Juni 2003. Hier werden
nicht ,Teilnahmen®, sondern ,TeilnehmerInnen® (einmalige Erfassung) von Kursen gezihlt,
was durchaus von Einfluss auf die Verteilung nach Anbietern sein kann.

Die Veranstalter des zuletzt besuchten Kurses der rund 1,4 Millionen Kursteilnehmerlnnen
(Zeitraum von 12 Monaten), die im Juni 2003 befragt wurden, lassen sich grob folgenden
Anbieterkategorien zuordnen:

e betriebliche sowie betriebsnahe Einrichtungen der Weiterbildung und Schulung,
¢ Erwachsenenbildungsanbieter gemeinniitziger Art,
* (zumeist kleine) private Bildungsanbieter und

¢ Schulen, Fachhochschulen, Universitidten etc.

Die Teilnahme nach Bildungsanbietern ist vor allem vom aktuellen Lebensunterhaltsstatus
der Befragungsteilnehmerlnnen bestimmt (siehe Tabelle 3-1).
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Tabelle 3-1: Veranstalter von allgemeiner und beruflicher Erwachsenenbildung nach
Lebensunterhalt der 2002-2003 an Kursen Teilnehmenden, in %

Veranstalter besuchter Kurse Er\cle'rbs- Arbeits- H?,UShalt- Karenz | Pension | Gesamt
tatige lose fiihrend

Eigener Betrieb, Hersteller-/
Lieferfirma, Mutter/Beteiligungs- 32,6 6,4 4,1 17,9 3,4 26,1
gesellschaft des Betriebes

Private Bildungsanbieter 14,9 12,0 12,8 14,6 11,3 15,5
Sonstige Anbieter 12,8 14,1 23,0 16,9 22,6 14,7
Arbeitgeberverbdnde, WIFI etc. 11,9 12,1 6,4 5,2 3,8 10,3
Arbeitnehmerverbdnde, BFI etc. 6,2 35,2 11,6 13,2 3,5 6,9
:_:Slt-il_tir;dliches Fortbildungs- 2.0 _ 3.4 0,3 11,0 24
\Gl\éVSGe[\L/SoCl::\:t]rtschafthche 0,2 ~ 11 B 0.4 0,2
stentiche Bidungsanbiter O R I I I B
Caritas, Rotes Kreuz 4,3 4,6 8,4 9,5 5,5 4,6
Bildungswerk 1,4 1,9 1,8 3,2 3,1 1,5
Schule mit Offentlichkeitsrecht 3,3 2,7 3,8 2,1 2,4 4,0
Universitdt, Hochschule 2,7 0,5 3,5 4,8 1,6 3,4
Fachhochschule 1,2 0,3 0,6 3,1 0,1 1,4
Gesamt 100,1 100,0 100,1 100,1 100,0 100,0
Anzahl KursteilnehmerInnen

in 1.000 1.095,1 49,4 57,3 17,1 96,5 1.436,5

Quelle: Statistik Austria, MZ Juni 2003

Stark vertreten sind dabei gemeinniitzige Einrichtungen sowie Sonderformen von 0Offent-
lichen Schulen. Durch den steigenden formalen Bildungsstand der Bevilkerung kommt aber
auch den Universitdten und den Fachhochschulen eine zunehmend wichtige Rolle in der
Erwachsenenbildung zu.

Im Bereich der berufsbezogenen Erwachsenenbildung kommt Unternehmen mit Erwerbs-
charakter erheblicher Stellenwert zu. Laut CVTS-3 entfielen 42 Prozent der in externen
Kursen verbrachten Arbeitsstunden auf private Bildungsanbieter mit Erwerbszweck.!0 AuBer-
dem gibt es spezialisierte Weiterbildungseinrichtungen fiir LehrerInnen (Pddagogische Insti-
tute und Akademien) und sonstige Berufsgruppen (Beamte, freie Berufe, etc.).

Nach der Zielsetzung lassen sich zwei Formen der Erwachsenenbildung differenzieren: Dies
sind einerseits Veranstaltungen mit dem Ziel der Bescheinigung des Lernfortschritts in Form

10" Brigitte Salfinger, Guido Sommer-Binder: Erhebung {iber betriebliche Bildung (CVTS-3), in: Statistik Austria, Statistische Nachrichten
12/2007, S. 1115.
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eines offentlich-rechtlich anerkannten Zeugnisses, andererseits Veranstaltungen, die auf all-
gemeinen oder fachlichen Wissenserwerb ohne zertifizierten Priifungsabschluss gerichtet
sind. Der zeugnisorientierte Typ wird in der Regel in Ausbildungsgidngen ermdglicht, die
curricular den Erstausbildungen entsprechen. Diese sind zumeist 6ffentliche Schulen fir
Berufstdtige oder Vorbereitungskurse auf Externisten-Prifungen. 1997 wurde als weitere
Moglichkeit die Berufsreifepriifung (BRP) eingefiihrt, fiir die unter anderem kostenpflichtige
Vorbereitungskurse von gemeinniitzigen Erwachsenenbildungseinrichtungen (teilweise auch
mit Prifungskompetenz fiir einzelne Facher) angeboten werden. Bislang haben mehr als
15.000 Personen die BRP abgelegt (siehe dazu Abschnitt 3.2).

Eine Sonderform abschlussbezogener Erwachsenenbildung stellen die Universititslehrgiange,
FH-Lehrgidnge und die Lehrgdnge universitiren Charakters dar. Laut Universititsbericht
2005 absolvierten im Wintersemester 2007 rund 12.000 Personen einen solchen Lehrgang.

Zunehmende Verbreitung finden auch internationale Zertifikate, die von Firmen oder Berufs-
verbdanden geschaffen wurden und insbesondere im EDV-Informatik-Bereich auf breites Inter-
esse stoBen. Die liberwiegende Anzahl an angebotenen Kursen und Kursteilnahmen betrifft
aber nach wie vor die nicht-zeugnisorientierten Veranstaltungen in der allgemeinen und
beruflichen Erwachsenenbildung.

Gemeinniitzige Anbieter

Die gemeinniitzigen Anbieter in Osterreich haben traditionell groBen Stellenwert in der all-
gemeinen und auBerbetrieblichen beruflichen Weiterbildung in Osterreich. In ihrer Entwick-
lung und Struktur spiegeln sich Politik, Religion und Verbdnde des Landes. Die groBen
Anbieter, die nachfolgend genannt werden, haben sich in der Konferenz der Erwachsenen-
bildungsanbieter Osterreichs (KEBO) zusammengeschlossen.

Tabelle 3-2: Teilnahmen an Veranstaltungen der in der Konferenz der Erwachsenenbildung
Osterreichs (KEBﬁ) zusammengeschlossenen Organisationen nach Art der
Veranstaltung, Arbeitsjahr 2006

Quelle: Konferenz der Erwachsenenbildung Osterreichs (KEBO). - Erstellt am: 03.01.2008.

Verbande Kurzveranstaltungen Kurse
ROBW 298.374 104.211
BVO 1 - -
FORUM 414.312 144.728
vVov 76.218 463.209
1) Eingetragene Benutzer; nicht in der Gesamtsumme
LFI 331.409 117.365 der Teilnahmen enthalten.
~ 2) Inklusive Teilnahmen an Kurzveranstaltungen.
VOGB 119.635 96.926
ARGE BHO = Arbeitsgemeinschaft der Bildungshiuser
WIFI - 292.3442) Osterreichs, BFI = Berufsforderungsinstitut Osterreich,
- BVO = Biichereiverband Osterreichs, FORUM = Forum
ARGE BHO 136.481 151.417 Katholischer Erwachsenenbildung in Osterreich, LFI =
Landliches Fortbildungsinstitut, ROBW = Ring Oster-
BFI - 197.670 reichischer Bildungswerke, VG-0 = Volkswirtschaftliche
— Gesellschaft Osterreich - Verband fiir Bildungswesen,
VG-0 28.789 29.514 VOGB = Verband Osterreichischer Gewerkschaftlicher
Bildung, VOV = Verband Osterreichischer Volkshoch-
schulen, WIFI = Wirtschaftsforderungsinstitut der
InsQesamt 1.405.218 1.597.384 Wirtschaftskammer Osterreich.
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Die Volkshochschulen sind die traditionsreichste Einrichtung der Erwachsenenbildung in
Osterreich und mehr als 100 Jahre alt. Der Verband Osterreichischer Volkshochschulen (VOV)
mit seiner Pddagogischen Arbeits- und Forschungsstelle (PAF) ist der Dachverband fiir neun
als Vereine organisierte Landesverbidnde mit unterschiedlicher Triagerstruktur. Laut KEBO-
Statistik 2005 gab es im Berichtszeitraum 2004/05 insgesamt 272 Volkshochschulen in
Osterreich.

Das Forum Katholischer Erwachsenenbildung umfasst mehr als 60 Einrichtungen mit unter-
schiedlicher Schwerpunktsetzung: katholische Bildungswerke, Bildungshduser, Fernkurse,
Fachbildungseinrichtungen (z.B. Katholische Sozialakademie). Wiahrend die Bildungswerke
in rund 1.700 Einsatzorten spezifisch auf die Bediirfnisse in den Regionen eingehen, liegt
der Schwerpunkt der Bildungshduser in intensiven und lidnger andauernden Bildungsgéangen.

Die Bildungshduser sind Einrichtungen der auBerschulischen Jugend- und Erwachsenenbil-
dung. Dem Dachverband Arbeitsgemeinschaft der Bildungshauser Osterreich, organisiert als
Verein, gehéren 18 Bildungshduser an (KEBO-Statistik 2005). Die Arbeitsgemeinschaft hat
den Zweck, Bildungshéduser organisatorisch zusammenzufassen und nach auB3en hin zu ver-
treten. Jedes Bildungshaus — ob getragen von Bund, Kirche, Landern oder den bauerlichen
Interessensvertretungen - ist in der Gestaltung seiner Programme eigenstindig.

Der Ring Osterreichischer Bildungswerke fungiert als Plattform von drei Teilverbinden, und
zwar dem Verband Osterreichischer Volksbildungswerke (VOVBW), der Arbeitsgemeinschaft
Evangelischer Bildungswerke (AEBW) und der Arbeitsgemeinschaft fir regionale Kultur und
Bildung. Er fordert die Zusammenarbeit zwischen den Teilverbdnden, koordiniert den Gedan-
ken- und Erfahrungsaustausch und vertritt gemeinsame bildungspolitische Interessen.

Das Berufsforderungsinstitut Osterreich (BFI) ist mit den BFI-Landesvereinen die berufliche
Erwachsenenbildungseinrichtung der Kammern fiir Arbeiter und Angestellte und des Oster-
reichischen Gewerkschaftsbundes. Das BFI fiihrt zu einem erheblichen Anteil Arbeitsmarkt-
schulungen im Auftrag des AMS durch und verfiigte im Jahr 2006 iiber 143 Bildungszentren.
Der Dachverband koordiniert und betreut die BFI-Landesvereine und hilt (inter)nationale
Kontakte zu staatlichen und gemeinniitzigen Erwachsenenbildungseinrichtungen.

Der Verband Osterreichischer Gewerkschaftlicher Bildung (VOGB) fungiert als Einrichtung
der Arbeiterkammern und der Gewerkschaften. Die Bildungshduser des VOGB haben die Auf-
gabe, Funktiondarinnen und Funktiondre, MitarbeiterInnen und Mitglieder der Arbeitnehmer-
organisationen aus- und weiterzubilden.

Die Wirtschaftsforderungsinstitute der Wirtschaftskammer Osterreich (WIFI) sind Service-
einrichtungen der Wirtschaftskammern, die in allen Bundeslandern vertreten sind. Das WIFI
ist der Anbieter mit der groBten TeilnehmerInnenzahl in der beruflichen Weiterbildung in
Osterreich. Die Bildungsveranstaltungen sprechen Zielgruppen aller betrieblichen Ebenen
an (vom ungelernten Arbeiter bis zum Unternehmer). Das WIFI auf Bundesebene erflllt
koordinierende Aufgaben zwischen den Einrichtungen in den Bundeslandern.

Die Volkswirtschaftliche Gesellschaft Osterreich (VG-0) als Dachverband und die mit ihr
verbundenen Volkswirtschaftlichen Gesellschaften in den Bundeslandern sind der Wirtschaft
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nahe stehende Bildungseinrichtungen. Eine bevorzugte Zielgruppe sind Flhrungskrafte
und MitarbeiterInnen aus Wirtschaft und Verwaltung sowie Lehrerlnnen. Die VG-O wirkt
aktiv an bildungspolitischen Prozessen und Strategieentwicklungen (z.B. Lifelong Guidance-
Strategie) mit.

Das Landliche Fortbildungsinstitut (LFI) ist eine gesamtdsterreichische Einrichtung der Erwach-
senenbildung im liandlichen Raum. Der priméare Tatigkeitsbereich des LFI ist die berufsbe-
zogene Erwachsenenbildung im Bereich der Land- und Forstwirtschaft sowie der landlichen
Hauswirtschaft. Die Bildungsvermittlung wird als Hilfe zur Bewdltigung der 6konomischen
und kulturellen Veranderungen im ldandlichen Raum verstanden.

Die Offentlichen Biichereien Osterreichs sind in einem erweiterten Sinn ebenfalls grund-
legende Einrichtungen der Erwachsenenbildung. Der Bestand der Offentlichen Biichereien
umfasst Bereiche wie Wissenschaft, Kunst, Literatur, Politik, aber auch Entspannung und
Unterhaltung; im Angebot sind aber auch AV-Medien (CD-ROMs, CDs, Videokassetten, Ton-
kassetten) sowie Spiele und Zeitschriften. Der Biichereiverband Osterreichs ist der Dach-
verband der Offentlichen Biichereien und vertritt deren Interessen.

Schulen fiir Berufstiitige — Lehrabschliisse im Zweiten Bildungsweg

Alle schulischen Abschliisse der Sekundarstufe I und IT und der Lehrlingsausbildung kénnen
in Osterreich in der Erwachsenenbildung nachgeholt oder absolviert werden. Am stirksten
sind dabei die berufsbildenden hoheren Schulen (BHS) flr Berufstdtige vertreten (iiber 3.000
Abschliisse pro Jahr). Die fachlichen Bereiche dieser Sonderformen sind identisch mit Haupt-
formen fir Jugendliche im Alter von 14 bis etwa 19 Jahren bzw. mit den Tagesformen und
umfassen technisch-gewerbliche, kaufmédnnische sowie andere Berufsfelder. Die berufsbil-
denden mittleren Schulen (BMS) fiir Berufstitige weisen in technisch-gewerblichen Sparten
(Werkmeisterschulen, Bauhandwerkerschulen, Meisterschulen) stdrkere Teilnehmer- und
Absolventenzahlen als im kaufmédnnischen Fachbereich auf. Die allgemeinbildenden hoheren
Schulen fiir Berufstitige kommen auf etwa 400 Abschliisse pro Jahrgang. AuBerdem werden
auch Kollegs flr Berufstatige angeboten.

Im Schuljahr 2006/07 gab es Osterreichweit 555 Berufshildende Mittlere und Hohere Schulen
(Statistik Austria, Schulstatistik, erstellt am 18.1.2008). Auch in der Lehrlingsausbildung ist
der Zweite Bildungsweg ein quantitativ wichtiger Pfad. Diesen Umstdnden Rechnung tragend
wurden zum Beispiel im OECD-Priifbericht zum ,,Adult learning® vom Juni 2004 die Anbieter-
vielfalt und die Moglichkeiten des Zweiten Bildungsweges als Starken der Qualifizierungs-
strategie von Bund und Landern hervorgehoben (OECD 2004, S. 6ff.).

Auch die Sozialakademien (zwischenzeitlich in Fachhochschul-Studiengdange umgewandelt)
und sozialberuflichen Fachschulen (z.B. flir Altenpflege) und Schulen flir Gesundheits- und
Krankenpflege mit anschlieBenden Sonderausbildungen (laut Gesundheits- und Kranken-
pflegegesetz) stehen fir Erwachsene offen bzw. werden teilweise in eigenen Formen fir
Erwachsene gefiihrt.

Der Zweite Bildungsweg betrifft auch die Lehrlingsausbildung fir Erwachsene. Die aus-
nahmsweise Zulassung zur Lehrabschlusspriifung ohne Absolvierung einer Lehre gewinnt
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an Bedeutung (2006 beliefen sich rund 15 Prozent der Priifungen insgesamt auf ausnahms-
weise Zulassungen). Vorbereitungskurse werden vor allem vom AMS finanziert und von BFI
und WIFI, aber auch einzelnen Unternehmen, durchgefihrt.

Wachsender Beliebtheit erfreut sich die Berufsreifepriifung (BRP). Im Wintersemester 2005/
06 haben sich rund 9.500 Personen in speziellen Lehrgéangen der Volkshochschulen, Berufs-
forderungsinstitute, Wirtschaftsforderungsinstitute und sonstigen Einrichtungen auf Teil-
prifungen der Berufsreifepriifung vorbereitet.

Schwerpunktprogramm des BMUKK

Der Schwerpunkt der Erwachsenenbildung des BMUKK liegt generell bei der Verbesserung
des Zugangs zu Lebenslangem Lernen (LLL). Ziel ist es, Strukturen und Strategien zur Unter-
stiitzung von Bildungsprozessen zu entwickeln, die zur beruflichen Positionierung, person-
lichen Entfaltung und gesellschaftlichen Weiterentwicklung gleichermafen beitragen.

Angebote zur Basisbildung und zum Nachholen von Bildungsabschllissen (wie etwa dem
Hauptschulabschluss) sollen den Weg zu weiterfiihrender allgemeiner und beruflicher Bildung
und Lebenslangem Lernen ermoglichen. Besonderes Augenmerk wird auf benachteiligte
Personengruppen (gering Qualifizierte, sog. Bildungsferne, Migrantinnen, etc.) sowie ziel-
gruppen- und erwachsenengerechte Angebote, deren Weiterentwicklung und innovative
Ansdtze und Modelle gelegt. Gender und Diversity Mainstreaming bilden Querschnitt-
themen, die zur Chancengerechtigkeit beitragen. Die MaBnahmen sollen der Verbreiterung
des Zugangs zur Bildung und der Erhohung der Durchldssigkeit zwischen den verschiedenen
Bildungsebenen und zwischen Bildung und Beruf dienen.

Die Notwendigkeit des Zugangs zur Erwachsenen- und Weiterbildung wird in vielfdltiger
Hinsicht thematisiert und ins Bewusstsein geholt und durch Bildungsinformation, -beratung
und -orientierung erleichtert. Weiters wird die Steigerung der Qualitdt und Professionali-
sierung in der Erwachsenenbildung unterstiitzt, auf die Sicherstellung der Grundstrukturen
der oOsterreichischen Erwachsenenbildung geachtet und die Zusammenarbeit und Vernetzung
gefordert.

Einige dieser Vorhaben werden im Rahmen von Entwicklungspartnerschaften und regiona-
len/Uberregionalen Netzwerken umgesetzt und wdhrend der aktuellen Programmperiode
(2007-2013) von BMUKK und ESF gemeinsam finanziert.

Pidagogische Hochschulen

Mit der gesetzlichen Neuregelung der Bildungseinrichtungen fur LehrerInnen im Jahr 2005
bzw. der damit verbundenen Anhebung der Ausbildung von Lehrkrdften auch im Pflicht-
schulbereich auf tertidres Niveau ist die LehrerInnenfort- und -weiterbildung zu einem noch
wichtigeren Instrument der Personalentwicklung geworden Die Angebote der Padagogischen
Hochschulen tragen diesem Umstand im Sinne eines zeitgemaBen Aus-, Fort- und Weiter-
bildungskontinuums Rechnung.

Die Angebote haben die Kontinuitdt im Hinblick auf vorangegangene Aus- und Weiterbildungs-
module sowie den aktuellen Bedarf zu beachten und in der inhaltlichen Gestaltung zu
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berticksichtigen. Dabei werden auch Kooperationen und Synergien zwischen den Standorten
sowie mit Universitdten und anderen Bildungseinrichtungen angestrebt.

Unter Fort- und Weiterbildung sind alle personlichkeitsbildenden, fachlich vertiefenden oder
berufsfeldbezogenen Angebote zu verstehen, die der Professionalisierung der LehrerInnen
dienen und nicht primar weitere formale Qualifikationen und Berechtigungen zum Ziel
haben. Zweck der Fortbildung ist es, die berufliche Handlungsfihigkeit zu erhalten, anzu-
passen, zu vertiefen oder zu erweitern.

Jene Angebote der Weiterbildung, die zu definierten zusétzlichen Qualifikationen (formaler
Bildungsbereich) flihren, sind oftmals mit neuen Berechtigungen verbunden und werden
auch mittels ECTS ausgewiesen (Workload).

Universitdten und Fachhochschulen

Die Universitdten bieten postgraduale Studien fir Absolventinnen und Absolventen sowie
Universitdtslehrgidnge (ULG) fiir einen breiteren Interessentenkreis an. Die Einfiihrung des
Universitatsgesetzes 2002 hat den oOsterreichischen Universitaten weitreichende Autonomie
gebracht, darunter fallt auch das universitare Weiterbildungsangebot. Die Universitdten haben
ihr Angebot an ULG quantitativ und qualitativ in den letzten Jahren ausgebaut (vgl. z.B.
Steigerung der Studierendenzahlen, Anteil an Gesamtstudierendenzahl etc.). Auch in den
Leistungsvereinbarungen zwischen den Universititen und dem Bundesministerium fiir
Wissenschaft und Forschung (BMWF), die erstmals 2006 abgeschlossen wurden, hat die
Weiterbildung als Leistungsbereich der Universititen ihren Eingang gefunden. In der gegen-
wartigen Leistungsvereinbarungsperiode (2007-2009) konzentriert sich ein GroBteil der Uni-
versitdten auf den jeweiligen Ausbau bzw. die Qualitdtssicherung und Qualititsentwicklung
ihrer Weiterbildungsangebote, Alumni-Aktivitaten und den Einsatz flexibler Lehr- und Lern-
angebote.

Die Donau-Universitit Krems fiihrt ausschlieBlich Weiterbildungsangebote/Universitats-
lehrgdnge durch. Sie stellt derzeit mehr als ein Drittel des universitiren Weiterbildungs-
angebotes. An der Universitdt Linz wurde 1991 das Zentrum flr Fernstudien eingerichtet,
dem Studienzentren in Wien, Linz, Bregenz, Steyr und Saalfelden angehdren. Das Zentrum
fir Fernstudien kooperiert mit der Fernuniversitit Hagen und ist Mitglied im Dachverband
der European Association of Distance Teaching Universities (EADTU; in diesem Zusammen-
hang gibt es auch eine Zusammenarbeit mit der Open University).

Der 1994 begriindete Fachhochschulsektor hat auch flr die Erwachsenenbildung zunehmende
Relevanz. 29 Prozent der im Wintersemester 2005/06 erstmalig aufgenommenen Studieren-
den waren Uber 25 Jahre alt (gegeniiber 10 Prozent an den Universitdten) (Statistik Austria,
Hochschulstatistik 2005/06, S. 148, 214). Im Studienjahr 2005/06 entfielen dariiber hinaus
32 Prozent der Studierenden an einer FH auf die berufsbegleitende Studiengangsform laut
Auswertungen des Fachhochschulrates.

Neben den staatlichen Universitdten gibt es Privatuniversititen gemaB Akkreditierungs-
gesetz (1999). Diese bieten teilweise postgraduale Lehrgidnge an. Im Jahr 2006 gab es in
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Osterreich insgesamt 12 solcher Privatuniversititen mit knapp 3.900 Studierenden. AuBer-
universitare Bildungseinrichtungen - z.B. gemeinniitzige Erwachsenenbildungseinrichtun-
gen - konnen Lehrgdnge universitdren Charakters (LUC) nach festgelegten Kriterien durch-
fuhren.

Zugangsvoraussetzungen

Die Zugangsvoraussetzungen zur Erwachsenenbildung unterscheiden sich im Wesentlichen
nach Sektor und vor allem nach Abschlusszielen. In der gemeinniitzigen Erwachsenenbildung
gibt es dort, wo es um fachliche Anpassungsweiterbildung geht, keine formalen Aufnahme-
voraussetzungen. In Fillen, in denen fachliche Voraussetzungen erforderlich sind, werden
allerdings vor Kursbeginn Beratungs- und Einstufungsgesprache angeboten und gefthrt, um
einen moglichst effizienten Verlauf zu ermdéglichen. Die Zugangsvoraussetzungen im 06ffent-
lichen schulischen und hochschulischen Sektor der Erwachsenenbildung hdangen von der
Art des Lehrgangs oder der Abendschule ab. So haben Kollegs zumeist eine Reifeprifung
als Voraussetzung, wahrend hohere Schulen fiir Berufstdtige nur einen positiven Pflicht-
schulabschluss voraussetzen.

Zielsetzungen

Die Zielsetzungen der Erwachsenenbildung unterscheiden sich zwischen allgemeiner und
beruflicher Erwachsenenbildung, auch wenn sich diese vielfach tiberschneiden. Im Wesent-
lichen geht es aber immer um die Qualifizierung der Blrgerlnnen fiir ihre Aufgaben im
privaten und gesellschaftlichen Bereich sowie im Erwerbsleben. Die berufliche Erwachsenen-
bildung umfasst kurze und lange Ausbildungen, wobei auch komplette Berufsausbildungen
fir Erwachsene nicht selten sind. Die QualifizierungsmaBnahmen, die vom AMS finanziert
werden, zielen in der Regel auf relativ rasche Re-Integration ins Erwerbsleben.

Curriculum

Die Mehrheit der Angebote der gemeinniitzigen oder kommerziellen Erwachsenenbildungs-
anbieter orientiert sich curricular an eigenen Konzepten oder an internationalen Standards
(z.B. Fremdsprachen oder EDV). Auch firmenspezifische IT-Zertifikate werden z.B. vom Wirt-
schaftsforderungsinstitut, dem Berufsforderungsinstitut oder den Volkshochschulen an spezia-
lisierten Standorten angeboten. Die Schulen fiir Berufstitige haben die gleichen Curricula
wie die Hauptformen, die von Jugendlichen im Alter von 14 bis etwa 20 Jahren besucht
werden. In diesen Lehrpldnen werden auch Anliegen des lebensbegleitenden Lernens mit
berlicksichtigt. Auch die einzelnen Gegenstdnde der Berufsreifepriifung orientieren sich an
den Lehrplanen der jeweiligen Schulformen.

3.2 Teilnahme an Erwachsenenbildung

Der am hdufigsten verwendete Indikator zur Erfassung der Teilnahme an Aus- und Weiter-
bildung ist der ,Strukturindikator® zum lebenslangen Lernen der EU. Dieser bezieht sich
auf allgemeine oder berufliche Bildungsbeteiligung der Bevilkerung im Haupterwerbsalter
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in den letzten 4 Wochen vor der Erhebung.!! Der EU-Benchmark zur Teilnahme Erwachse-
ner am lebenslangen Lernen (12,5 im Jahr 2010) wurde in Osterreich bereits 2005 erreicht
und belief sich 2007 auf 12,8 Prozent laut Statistik Austria. Es werden jedoch laufend
weitere MaBnahmen zur weiteren Erhohung der Beteiligung am lebenslangen Lernen umge-
setzt.

Tabelle 3-3: Strukturindikator Lebenslanges Lernen: Osterreich 1995 bis 2006, in %

Jahr Insgesamt Frauen Manner
1995 7,7 6,3 9,2
1996 7,9 6,1 9,7
1997 7.8 6,7 9,0
1999 9,1 8,4 9,8
2000 8,3 7.4 9,2
2001 8,2 7,7 8,7
2002 7,5 7,3 7,6
2003 8,6 8,6 8,6
2004%) 11,6 12,2 10,9
2005 12,9 13,5 12,3
2006 13,1 14,0 12,2
2007 12,8 14,0 11,6

Der Indikator Lebenslanges Lernen misst den Anteil der an Aus- und WeiterbildungsmaBnahmen teilnehmenden Bevdlkerung in den letzten vier Wochen vor
Befragung im Alter von 25 bis 64 Jahren.

*) Zeitreihenbruch.

Quelle: Statistik Austria (09.04.2008)

Vertiefende empirische Einsichten iiber Teilnahme an Erwachsenenbildung hat der Mikro-
zensuserhebung von 2003 in Form des Ad-hoc-Moduls zum Lebenslangen Lernen ergeben.
Nach diesen haben 21,8 Prozent der tber 15-Jdhrigen Wohnbevdlkerung in den letzten
12 Monaten an kursmdfiger (nicht-formaler) Erwachsenenbildung teilgenommen (Méanner:
23,1 Prozent, Frauen 20,5 Prozent) (Hammer et al, 2004, S. 111ff.). Bezogen auf die Erwerbs-
tatigen lag dieser Anteilswert bei 30,9 Prozent (Mdnner: 30,1 Prozent, Frauen: 32,0 Prozent)
(Hammer et al, 2004, S. 111ff.). Die kursméBige Bildungsbeteiligung der Frauen ist, wenn
es um allgemeine Erwachsenenbildung geht, hoher als bei Mdnnern. Sofern Frauen erwerbs-
tatig sind, ist auch die berufliche Erwachsenenbildungsbeteiligung etwas hoéher. Mit der
erreichten Hohe formaler Bildung erhdhen sich auch Interesse, Zugang und Beteiligung an
Erwachsenenbildung.

I Lebenslanges Lernen bezieht sich auf Personen im Alter zwischen 25 und 64 Jahren, die angegeben haben, sie hétten vier
Wochen vor der Erhebung an einer Ausbildung bzw. einem Unterricht teilgenommen (Zdhler). Der Nenner besteht aus der Gesamt-
bevolkerung derselben Altersklasse und schlieBt diejenigen aus, die auf die Frage ,Teilnahme an Ausbildung bzw. Unterricht®
nicht geantwortet haben. Zdhler und Nenner stammen beide aus der EU-Arbeitskrdfteerhebung. Die Informationen beziehen sich
lediglich auf Ausbildung und Unterricht insgesamt, unabhéngig von der Relevanz der gegenwdrtigen bzw. kiinftigen Beschéfti-
gung der Befragten.
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Tabelle 3-4: Beteiligung an formaler und nicht-formaler Bildung der 25- bis 64-Jahrigen
in den letzten 12 Monaten, Juni 2003, in %

Gliederungsmerkmal Gesamt Méannlich Weiblich Differenz M-W
FORMALE BILDUNG

Pflichtschule 9,6 10,0 9,4 -0,6
Lehre 22,7 23,5 21,5 -2,0
BMS 30,9 32,5 30,1 -2,4
AHS 45,0 47,1 43,1 -4,0
BHS 44,3 42,4 46,5 4,1
Hochschulverwandte Lehranstalt 59,4 58,9 59,6 0,7
Universitat, Hochschule, FH 51,0 47,4 55,6 8,2
LEBENSALTER IN JAHREN

25 - 29 41,7 42,5 41,0 -1,5
30 - 34 33,8 36,1 31,6 -4,5
35 - 39 31,1 32,5 29,7 -2,8
40 - 44 30,9 31,0 30,7 -0,3
45 - 49 27,7 28,4 27,0 -1,4
50 - 54 21,3 21,9 20,7 -1,2
55 - 59 16,2 16,7 15,8 -0,9
60 - 64 9,0 8,7 9,2 0,5
STAATSBURGERSCHAFT

Osterreich 27,9 29,0 26,9 -2,1
ehemaliges Jugoslawien 12,2 12,1 12,2 0,1
Tiirkei 15,3 14,6 16,1 1,5
Andere 30,1 29,5 30,6 1,1
LEBENSUNTERHALT

Erwerbstatig 31,8 30,9 32,9 2,0
Arbeitslos 24,8 18,6 31,8 13,2
Haushaltsfiihrend 14,9 - 14,9 -
Karenz 17,7 - 17,8 -
Pension 9,1 8,0 10,1 2,1
Insgesamt 27,2 28,1 26,3 -1,8

Quelle: Statistik Austria, Mikrozensus Juni 2003 (N=4,454.100)

Fasst man formale und nicht-formale Erwachsenenbildung zusammen und schrdnkt den
Altersbezug auf die 25- bis 64-jahrige Wohnbevdlkerung ein, so ergibt sich eine Bildungs-
beteiligung von 27,2 Prozent innerhalb der letzten 12 Monate vor der Erhebung im Juni
2003 (bei den Erwerbstdtigen ergibt sich ein Wert von 31,8 Prozent) (Hammer et al, 2004,
S. 326ff.). Auch hier zeigt sich der Effekt der Erwerbstédtigkeit und des Bildungsstatus
deutlich. Die Erwachsenenbildungsbeteiligung der Biirger mit nicht-dsterreichischer Staats-
biirgerschaft hdngt, wie bei der Erstausbildung (siehe Tabelle A-2), stark vom Herkunfts-
land ab.
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An der Spitze der Weiterbildungsinteressen der Wohnbevolkerung standen bei der Befragung
von 2003 neben den beruflichen Fachgebieten vor allem Fremdsprachen und EDV sowie
Personlichkeitsbildung; bei den Frauen haben Sprachen und ,Gesundheit, Erndhrung® deut-
lich hoheren Stellenwert, bei den Mannern berufliches Fachgebiet, EDV und Technik (vgl.
Hammer et al, 2004, S. 66).

Motive und Erwartungen bezliglich absolvierter und intendierter Weiterbildung wurden in
der Eurobarometer-Umfrage zur Erwachsenenbildung 2003 gestellt. Die Osterreichischen
Ergebnisse zeigen den hohen Stellenwert personlicher und allgemeinbildender Motive neben
den berufsbezogenen Nutzenerwartungen in der Erwachsenenbildung. So gaben 37 Prozent
der Befragungsteilnehmerinnen ,Personliche Zufriedenheit“ und 36 Prozent ,Kann die Arbeit
besser ausfiihren® als Hauptnutzen absolvierter Aus- und Weiterbildung an. Die Erhebungs-
ergebnisse zeigen, dass in der Erwachsenenbildung mit erheblichen Uberschneidungen
zwischen allgemeinen, personlichen und beruflichen Motivationen zu rechnen ist. Anreize
flir vermehrte Erwachsenenbildungsbeteiligung kénnen hieraus und durch zielgruppen-
spezifische Lernprogramme, Lernzeiten und Lernmethoden gewonnen werden.

Tabelle 3-5: Hauptnutzen aus absolvierter Aus- und Weiterbildung in der Vergangenheit, 2003, in %
(Uber 15-Jihrige BiirgerInnen, n=1.000)

Nutzen (Mehrfachangaben mdglich!) Anteil in %
Persdnliche Zufriedenheit 37,1
Kann die Arbeit besser ausfiihren 36,1
Allgemeinwissen 35,9
Habe neue Leute getroffen/kennen gelernt 29,0
Zeugnis/Qualifikationsnachweis 20,8

Quelle: Eurobarometer

Tabelle 3-6: Motive und Anreize fiir zukiinftige Aus- und Weiterbildung, 2003, in %
(Uber 15-jihrige BiirgerInnen, n=1.000)

Hauptmotive (Mehrfachangaben méglich!) Anteil in %
Die Arbeit besser machen 26,8
Ein Zeugnis, ein Diplom oder eine Qualifikation erwerben 13,9
Allgemeinwissen erhdohen 20,7
Mehr personliche Zufriedenheit erreichen 21,7

Hauptanreize (Mehrfachangaben mdglich!)

Flexible Arbeitszeit 22,2
Individualisierte Lernprogramme: den Bediirfnissen der Teilnehmer angepasst 20,9
Zugang zu guter und ,malgeschneiderter” Information und Beratung 13,0
Auswahlmdoglichkeit der Lernmethode 14,4
Erhalt eines Zeugnisses/eines Diploms 111

Quelle: Eurobarometer; eigene Berechnungen

29



30

Qualitdt der Erwachsenenbildung: Angebote, Teilnahmen und Leistungen

Tabelle 3-7: Thematische Weiterbildungsinteressen, Juni 2003, in %

Erwerbstatige Wohn-
Interessensgebiet Manner Frauen Geschlechts- gesamt beviilllgirung
(1. Nennung) 955.900 | 764.700 ngfz;:z:;e 1,720.600 | 2,557.400
Berufliches Fachgebiet 29,4 19,9 9,5 25,2 19,3
Fremdsprachen 10,8 18,0 -7,2 14,0 15,9
EDV 17,5 12,1 5,4 15,1 14,7
Gesundheit, Erndhrung 4,3 19,3 -15,0 11,0 13,7
Personlichkeitsbildung 7,3 11,0 -3,7 8,9 8,0
Sport 6,9 2,5 4,4 4,9 5,0
Sonstiges 3,5 3,2 0,3 3,4 4,5
Kunst, Musik 2,9 3,8 -0,9 3,3 4,3
Technik 7,0 0,2 6,8 3,9 3,4
(onfibencitaung 22 |23 | o 2.2 19
Management, Betriebsfiihrung 3,1 1,2 1,9 2,3 1,8
Geschichte, Kultur 0,7 0,9 -0,2 0,8 1,5
Erziehung, Familie 0,2 1,5 -1,3 0,8 1,3
Okologie, Umweltschutz 1,4 0,8 0,6 1,1 1,3
Mathematik, Naturwissenschaft 1,0 0,5 0,5 0,8 1,0
Justiz, Recht 0,9 0,9 0,0 0,9 0,8
Religion, Philosophie 0,3 0,7 -0,4 0,5 0,7
Gleichberechtigung, Frauenfragen 0,0 0,8 -0,8 0,4 0,5
Intern.::lt.ionale Politik, 0,7 0,3 0.4 0,5 0.5
Globalisierung
Gesamt 100,1 99,9 0,2 100,0 100,0

Quelle: Statistik Austria 2004; eigene Berechnungen

Betriebliche Weiterbildung

Die Ende 2007 veroffentlichten ersten Ergebnisse des CVTS-3 bieten aktuelle Daten zur
betrieblichen Weiterbildung. Gegeniiber 1999 ist eine geringfligige Erhohung der Beteiligungs-
quote zu konstatieren: so lag der Anteil der an Kursen teilnehmenden Personen an allen
Beschiftigten im Wirtschaftssektor (in Unternehmen ab 10 Beschédftigten) im Jahr 2005 bei
33,3 Prozent, das sind um 1,8 Prozentpunkte mehr als 1999 (Quelle: Statistik Austria, siehe

Tabelle 3-8).

Bezogen auf Themenbereiche zeigt sich das relativ stirkste Wachstum im Hinblick auf per-

sonlichkeitsbildende Themen (siehe Tabelle 3-9).
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Tabelle 3-8: Ausgewdhlte Indikatoren zur betrieblichen Bildung im Vergleich 1999 - 2005; in %

Anteil der Anteil der an Kursen GesaAn:it:E:;lst(:;r der
. . Unternehmen mit teilnehmenden
Wirtschaftszweige, . X Weiterbildungskurse
BeschaftigtengroRenklasse Weiterbildungskursen Personen am Personalaufwand
1999 2005 1999 2005 1999 2005
Produzierender Bereich
71,6 69,2 26,1 29,9 1,1 1,1
(Abschnitte C-F)
Dienstleistungen
. 70,7 66,4 35,8 35,2 1,6 1,6
(Abschnitte G-K, 0)
10-49 Beschaftigte 66,2 63,3 24,1 23,8 1,0 0,7
50-249 Beschaftigte 89,7 85,6 28,6 28,1 1,2 1,2
250 und mehr Beschéftigte 96,4 97,9 37,0 42,0 1,6 1,9
Insgesamt 71,1 67,3 31,5 33,3 1,3 1,4

Quelle: Statistik Austria, CVTS-2 und CVTS-3

Tabelle 3-9: Kursteilnahmestunden nach Themenbereichen (Unternehmen ab 10 Beschiftigten)

Weiterbildungsthemen 1999 2005 (R:rj;]::?:\:zg)
Persdnliche Fahigkeiten, Personlichkeits- 7 14 7
entwicklung und Arbeitswelt

Technik und Produktion 15 19 4
Umweltschutz, Gesundheit, Sicherheit 3 6 3
Persdnliche Dienstleistungen 2 5 3
Verkauf und Marketing 14 14 0
Sprachen (Fremdsprachen und Muttersprache) 5 4 -1
Informatik und EDV-Anwendungen 16 11 -5
Rechnungswesen, Management, Sekretariat 21 14 -7
Andere Themenbereiche 16 12 -4
Gesamt (gerundet) 100 100 0

Quelle: Statistik Austria, CVTS-2 und CVTS-3

3.3 Monitoring & Evaluation und Feststellung von

Lernergebnissen

Monitoring und Evaluation

Eines der Entwicklungsfelder das die ExpertInnen im Rahmen des Prifbesuches zur Erwach-
senenbildung in Osterreich identifiziert haben, ist eine schwach entwickelte Evaluierungs-

und Verbreitungskultur (OECD 2004, S. 39).
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Eine gut entwickelte Tradition und Kultur der Evaluierung der Wirksamkeit von MaBnah-
men und auch der TeilnehmerInnenzufriedenheit gibt es jedoch im Rahmen der aktiven
Arbeitsmarktpolitik. Einerseits liefert eine Arbeitsmarktdatenbank des Arbeitsmarktservice
Osterreich und des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Arbeit eine Datenbasis (anony-
misierter) personenbezogener und betriebsbezogener Informationen zum osterreichischen
Arbeitsmarktgeschehen (Einzeldatensatzbasis) wie zum Beispiel zu Erwerbs- und Arbeits-
losigkeitsepisoden, Zeiten auBerhalb des Erwerbssystems etc. Die Datengrundlage besteht
aus Rohdaten des Hauptverbandes der Sozialversicherungstriager und des Arbeitsmarkt-
service Osterreich. Diese Daten stehen fiir Evaluation und Forschungszwecke zur Verfiigung.
Weiters haben Bemihungen der Bundesgeschiftsstelle des AMS es nunmehr moglich
gemacht, dass alle TeilnehmerInnen an MaBnahmen an einer bundesweit einheitlichen web-
basierten KundInnenzufriedenheitsbefragung teilnehmen kénnen. Bis dahin wurden in den
einzelnen Landesorganisationen eigene Erhebungsverfahren durchgefiihrt. Diese Teilnahme-
zufriedenheitserhebung umfasst Aspekte des Kurserfolgs, Zufriedenheit mit den Leistungen
des Schulungstragers und flieBen in die Neukonzeption und -vergabe von Trainingsleistungen
mit ein.

Eine begleitende Evaluierung der Strukturfondsperiode 2000-2006 (ESF Ziel 3 Osterreich)
im Auftrag des Bundesministeriums fir Wirtschaft und Arbeit (BMWA) wurde vom WIFO
durchgefiihrt (Lutz et al. 2005). In dieser Programmplanungsperiode wurde ein Schwer-
punkt auf die ,Qualifizierungsforderung von Beschiftigten® gelegt. Zentrale Ergebnisse:

o Beitrag zur Verbesserung der betrieblichen Weiterbildungssituation in Osterreich und der
Qualifizierungschancen benachteiligter Beschadftigungsgruppen; Ausgaben pro Forderfall
waren geringer als geplant; Einbeziehung von Betrieben mit 10 bis 50 Mitarbeiterlnnen,
von Frauen und zum Teil auch von Arbeitnehmerlnnen ab 45 Jahren (v. a. bei Mannern
positiv) gelungen

e Positive Auswirkungen der Qualifizierungsforderung auf Entscheidungsbefugnisse,
Einkommen und Position von Geforderten; Mitnahmeeffekt bei gering Qualifizierten
geringer als bei anderen Geforderten; geschlechtsspezifisch differenzierte MaBnahmen-
wirkung

Mit den Evaluierungen zur ,Forderung betrieblicher Weiterbildung — Zielgruppenorientie-
rung von ,Qualifizierungsforderung fiir Beschiftigte® und ,Qualifizierungsberatung fiir
Betriebe“ des AMS wurde - anhand der umfassenden Ergebnisse der im Rahmen des ESF-
Ziels 3 durchgefiihrten Umsetzungs- und Wirkungsanalyse — dariiber hinaus Folgendes
festgestellt (vgl. Mahringer 2008):

e Die Zielrichtung der Forderungen betrieblicher Weiterbildung auf altere Beschaftigte und
Geringqualifizierte sowie auf Kleinbetriebe erscheint den Problemstellungen auf dem
Arbeitsmarkt addquat.

e Auf Ebene der geforderten Beschiftigten sind positive Auswirkungen der Qualifizierungs-
forderungen festzustellen. Die QualifizierungsmaBnahmen verbessern in der Einschdtzung
der Geforderten die Entwicklung von Entscheidungsbefugnissen, das Einkommen und
die innerbetriebliche Position.

e Intensivere (teurere) QualifizierungsmaBnahmen sind signifikant wirksamer als weniger
intensive.
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Die Evaluierungsergebnisse der tibrigen Erwachsenenbildungsbereiche stammen entweder
aus Ad-hoc-Evaluierungen von MaBnahmen, seltener Programmen, und aus den Qualitats-
bemiihungen der Bildungseinrichtungen selbst, die im Zuge der Umsetzung ihrer Qualitéts-
managementsysteme oder -verfahren mehr oder weniger systematische Kundenbefragungen
durchfiihren. Insgesamt wird die Implementierung von bewdhrten und sektorenspezifischen
Qualitatsmanagementsystemen durch das BMUKK als zielfiihrend angesehen und deshalb
unterstiitzt.

Ab 2007 werden alle Gber das BMUKK und den ESF geforderten Projekte (siehe dazu Schwer-
punktprogramm Erwachsenenbildung des BMUKK) in einem detaillierten Monitoring erfasst,
das auch personenbezogene Daten (etwa Alter, Geschlecht, Arbeitsmarktsstatus) der Teil-
nehmerlnnen beinhaltet und auswertbar macht.

Feststellung von Lernergebnissen

Die osterreichische Bildungs- und Wirtschaftskultur ist traditionell stark auf die berufliche
Erstausbildung ausgerichtet, orientiert sich an beruflichen Profilen und basiert somit auf
formal erworbenen Abschliissen als Nachweis von Fahigkeiten und Kompetenzen. Hiermit
hingt die groBe Aufmerksamkeit auf Arbeitslosenquoten nach formaler Bildung in der Offent-
lichkeit zusammen. Die verhdltnismaBig gut ausgebauten Angebote des Zweiten Bildungs-
wegs (Nachholen von Abschliissen des Erstausbildungssystems im Erwachsenenalter) stiitzen
diese Sichtweise (vgl. Ziircher 2007, Junge 2005).

Das Thema der Kompetenzerfassung und -validierung st6Bt in der offentlichen Diskussion
aber zunehmend auf groBes Interesse. Dies vor allem bei den Erwachsenenbildungsakteuren
aber auch zunehmend im Hochschulsektor, als Folge der Umstellung auf die Bologna-Studien-
architektur, die zunehmend BewerberInnen fiir Masterprogramme mit Berufserfahrung erwar-
ten lassen. Weniger Resonanz lasst sich gegenwartig im Unternehmenssektor und im schu-
lischen Bereich identifizieren.

Die Bildungspraxis hat durchaus mehrjiahrige Erfahrungen (seit 1998) vorzuweisen, erfolgt
gegenwadrtig jedoch vielfach in lokalen oder regionalen Initiativen und zumeist auf Projekt-
basis. Hier konnen einzelne Projekte im Rahmen des EU-Programms Leonardo da Vinci
identifiziert werden oder mehrere Portfolio-Projekte insbesondere zu Kompetenzaspekten
der ehrenamtlichen Tatigkeit, EQUAL-Entwicklungspartnerschaften, MigrantInneninitiativen,
die Weiterbildungsakademie (s.u.) u.v.m. (eine umfassendere Darstellung siehe Ziircher 2007,
115f).

Hinsichtlich der Uberpriifungen von Lernergebnissen dominiert — zumindest fiir den wich-
tigen Bereich des Nachholens von Bildungsabschliissen - in Osterreich vielfach der Weg
von Externistenpriifungen an traditionellen Bildungseinrichtungen. Eine nationale Strategie
zur Validierung von nicht-formal und informell erworbenen Kompetenzen liegt bis dato nicht
vor. Im Jahr 2007 wurden eine ministerielle Arbeitsgruppe zum nicht-formalen Lernen und
eine Arbeitsgruppe zum informellen Lernen im Unterrichtsressort eingerichtet.

Insgesamt erwartet man durch die Implementierung eines tiberwiegend lernergebnisorien-
tierten nationalen Qualifikationsrahmens, der in den kommenden Jahren erfolgen wird, einen
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entscheidenden Fortschritt. Sowohl die schulische, die hochschulische und die berufliche
Bildung als auch die Erwachsenenbildung haben hier unterschiedlichen Entwicklungsbedarf
(vgl. Lassnigg/Vogtenhuber 2007). Die aktuell in Testung befindlichen Bildungsstandards
(fir allgemeine und vollzeitschulische berufliche Bildung), die kompetenzorientierten Module
(Bologna-Initiative der Hochschulen) sowie die schon lange existierende Handlungskompetenz-
orientierung der dualen Berufsausbildung bilden hier die Basis. Weiterentwicklungsbedarf
bei Curricula, in der Lehrerlnnen- bzw. Trainerlnnenbildung sowie bei Kompetenzfest-
stellungsverfahren ergibt sich aber weiterhin in allen Bereichen und in besonderem MaBe
in der Erwachsenenbildung.

Bereits erfolgt ist eine Kompetenzorientierung im Zuge der Umstellung der universitaren
Curricula auf die dreigliedrige Studienarchitektur, da die zukiinftigen Curricula nicht mehr
lehrenden- sondern lernenden- bzw. lernergebniszentriert ausgerichtet sind. Die gerade neu
gestalteten Curricula basieren auf einer Modularisierung. Fur jedes Studium (Bachelor, Master
oder Doktorat) gibt es die entsprechenden Deskriptoren. Fiir den Hochschulbereich einigte
man sich auf europaischer Ebene auf die Dublin Deskriptoren, die nunmehr bei der Curri-
culumserstellung herangezogen werden.

3.4 Status und Ausbildung des Personals der
Erwachsenenbildung

Lehrende in der Erwachsenenbildung weisen in Osterreich vor allem je nach Anbietersektor
unterschiedliche Vorbildungswege auf. In der ¢ffentlichen schulischen und hochschulischen
Erwachsenenbildung gelten die allgemeinen Zugangsbedingungen fiir das Lehramt. In der
gemeinnltzigen und der kommerziellen Erwachsenenbildung werden auch Fachleute aus
den Unternehmen oder Freiberufler als Lehrende gewonnen, wobei das fest angestellte Per-
sonal vorwiegend im administrativen und planenden Bereich téitig ist. Seit 2007 gibt es die
Weiterbildungsakademie (wba) als Angebot zur Professionalisierung (siehe weiter unten).

Die allgemeinen statistischen Daten zum Personal in den Erwachsenenbildungsorganisationen
variieren z.T. erheblich mit der statistischen Systematik, die zugrunde gelegt wird. So liegen
die Pauschalwerte in der Volkszdhlung bei rund 21.800 Personen (VZ 2001, ONACE 80.4),
die bei der Zahlung von hauptberuflichem Personal auch administratives und technisches
Personal inkludiert. Bei der Zahl der hauptberuflichen ErwachsenenbildnerInnen insgesamt
handelt sich demzufolge um etwa 18.350 Personen in Osterreich, die zu iiber 90% im Dienst-
leistungsbereich titig sind (VZ 2001, OBS Berufsgruppe 836). Anders stellt sich das Bild
dar, betrachtet man die Daten der Sozialversicherung, dort sind rd. 10.600 Personen erfasst
(vgl. Schlogl & Gutknecht-Gmeiner, 2006, 2007).

Neben dem nicht letztgiiltig beschreibbaren Gesamtvolumen interessieren natiirlich auch
die Zahlen der Beschiftigten je Institution. Bei einer 2004 durchgefiihrten Erhebung bei
Erwachsenenbildungseinrichtungen (siehe Gutknecht-Gmeiner & Schlégl, 2007) wurden auch
Angaben zur Anzahl der MitarbeiterInnen abgefragt. Demzufolge haben 43 Prozent der Bil-
dungseinrichtungen nicht mehr als 5 fest angestellte MitarbeiterInnen, 14 Prozent beschafti-
gen zwischen 6 und 10 MitarbeiterInnen, 18 Prozent zwischen 11 und 20 MitarbeiterInnen.
Das bedeutet, dass es sich bei Uber der Hilfte der Einrichtungen um kleine Einrichtungen
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mit maximal 10 Mitarbeiterlnnen handelt. Uber 20 Beschiftige finden sich bei einem
Viertel der Anbieter, lediglich 7 Prozent haben einen fixen MitarbeiterInnenstab von mehr
als 100 Personen.

7.T. detailliertere Daten liegen fir die Verbdnde der ,Konferenz der Erwachsenenbildung
Osterreichs“ (KEBO) vor. Laut der KEBO-Statistik waren im Arbeitsjahr 2005 insgesamt
4.800 Angestellte in den in der KEBO vertretenen Aus- und Weiterbildungsinstitutionen
hauptberuflich titig, davon 1.500 im paddagogischen, 2.300 im administrativen Bereich. Wei-
tere 52.000 Personen waren nebenberuflich in den KEBO-Institutionen titig. Gemeinsam
mit den ehrenamtlich Tatigen gelangt man auf eine Beschéftigtenzahl von nicht ganz 87.000
Personen. Dies bedeutet eine Nebenerwerbsquote (Verhdltnis von nebenberuflich zu allen
Beschiftigten) von rund 95%. Die Gesamtzahl der haupt- und nebenberuflich Beschiftigten
bei den Bildungsanbietern (inkl. private Firmen mit Erwerbscharakter), die schitzungsweise
auf tber 1.700 zu veranschlagen sind, ist nicht bekannt, eine Anzahl von rd. 100.000
Beschéftigten erscheint realistisch.

Alle groBen Erwachsenenbildungsanbieter, aber auch einzelne Universitdten und sonstige
Einrichtungen haben didaktisch und methodisch orientierte Lehrgdnge fir TrainerInnen und
Lehrbeauftragte im Programm.

Das Bundesinstitut fiir Erwachsenenbildung (bifeb) bietet Lehrgidnge universitiren Charakters
im Bereich Bildungsmanagement, Bildungs- und Berufsberatung, Basisbildung und Alpha-
betisierung sowie Supervision und Coaching an. Haupt- und ehrenamtliche Bibliothekare und
Bibliothekarinnen werden hier ausgebildet. Die Themen der Seminarreihen und Workshops
reichen von Genderforschung, Sprachendidaktik, Europa-Kompetenz und interkulturelle Kom-
petenz bis zum Dialog Lebenslanges Lernen und weiteren Informations- und Diskussions-
veranstaltungen zu aktuellen bildungspolitischen Fragen. Das Bundesinstitut fiir Erwachsenen-
bildung (bifeb) fungiert {iberdies als koordinierende Einrichtung und Plattform fiir Aktivititen
der Qualifizierung der Erwachsenenbildnerlnnen. Die in diesem Zusammenhang relevante
neu errichtete Weiterbildungsakademie (wba), die sich die Erhohung der Professionalitit
des Personals in der Erwachsenenbildung zum Ziel gesetzt hat, wird in Abschnitt 4.2 naher
beschrieben. Ab dem Wintersemester 2008 startet die Donau-Universitit Krems in Koope-
ration mit der wba einen berufsbegleitenden Masterlehrgang fiir LLL.

Innerhalb des letzten Jahrzehnts kam es beim in der Erwachsenenbildung tdtigen Personal
zu einer ,stillen Akademisierung® (Elke Gruber, Universitdt Klagenfurt). Dies ist vor allem
ein Verdienst der Studiengdnge und -angebote fiir Pddagogik mit Schwerpunkt Erwachsenen-
bildung (u.a. Graz, Klagenfurt, Wien, seit kurzem auch Innsbruck). Hier hat es in den letz-
ten Jahren zahlreiche Absolventlnnen gegeben, die mittlerweile erfolgreich in mittleren und
Fiihrungspositionen in allen Bereichen der Erwachsenenbildung/Weiterbildung in Osterreich
tatig sind und einen erheblichen Professionalisierungsschub unterstiitzt haben.

Ausreichend vorhandene, generationeniibergreifende, alter(n)sgerechte und qualitativ hoch-
wertige Weiterbildungsangebote sind Grundvoraussetzungen fiir die Sicherung der Beschéf-
tigungsfahigkeit. Berufsbegleitende Lernangebote und alternative Lernformen sind Voraus-
setzungen fir die Annahme von Weiterbildungsangeboten. Aufbauend auf spezifischen
Lernbediirfnissen miissen alter(n)sgerechte (Weiter-)Bildungsangebote mit entsprechender
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Didaktik und Methodik entwickelt und umgesetzt werden. Erst kiirzlich abgeschlossene
Pilotprojekte des AMS haben besonders gute Ergebnisse mit der Qualifizierung und dem
Einsatz von éalteren, erfahrenen ArbeitnehmerInnen als Trainerlnnen in MaBnahmen zur
Weiterbildung von dlteren Arbeitslosen erbracht.

Die Beteiligung der Osterreichischen Erwachsenenbildung an GRUNDTVIG (Teil des EU-
Bildungsprogrammes fiir lebenslanges Lernen) ist ein weiterer Faktor der Qualifizierung des
Personals der Erwachsenenbildung. Von 2001 bis 2006 haben knapp 240 &sterreichische
Lehrende der Erwachsenenbildung an GRUNDTVIG-Fortbildungskursen in anderen EU-
Landern teilgenommen. Zusatzlich wurden rund 350 GRUNDTVIG-Projekte durchgefiihrt. Im
Jahr 2007/08 sind fiir den Erwachsenenbildungsbereich rund 480 Personen mit GRUNDT-
VIG mobil geworden.
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4 Forschung, Innovation und ,Good Practices”

4.1 Studien im Bereich der Erwachsenenbildung

Hintergrundberichte und Uberblicksdarstellungen

Die seit Anfang 2000 in unregelméBigen Abstdnden erscheinende Publikationsreihe ,Mate-
rialien zur Erwachsenenbildung” wird von der Abteilung Erwachsenenbildung im BMUKK
(friher BMBWK) herausgegeben und beschidftigt sich schwerpunktmdBig mit unterschied-
lichen Aspekten der Erwachsenenbildung in Osterreich, wobei auch der internationale
Kontext (EU, OECD) immer wieder thematisiert wird. Im vorliegenden Zusammenhang sind
inshbesondere folgende Ausgaben zu erwdhnen: Zum einen die Publikation von 6/2001: ,,Hinter-
grundbericht zum osterreichischen Linderbericht. Memorandum iiber lebenslanges
Lernen der Europidischen Kommission®: Diese beschreibt den Ist-Stand der Situation des
lebenslangen Lernens in Osterreich im Zusammenhang mit den sechs Grundbotschaften des
Memorandums und dokumentiert die dazu eingelangten Stellungnahmen und Diskussions-
beitrdge. Der Bericht wurde vom Institut fiir Bildungsforschung der Wirtschaft (Arthur
Schneeberger) und dem Osterreichischen Institut fiir Berufsbildungsforschung (Peter Schlégl)
im Auftrag des damaligen Bildungsministeriums erstellt.
(http://www.erwachsenenbildung.at/services/publikationen/materialien_zur_eb/6053_PDF
zuPubID95.pdf, 13.3.2008)

Des Weiteren ist auch die Ausgabe von 1/2004: ,,0ECD-Landerpriifung iiber Erwachsenen-
bildung. Hintergrundbericht Osterreich“ zu nennen. Um detailliertere Erkenntnisse {iber
die aktuellen Bedingungen, Akteure und Teilnahme an Erwachsenenbildung in Osterreich
zu gelangen, beauftragte das damalige Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und
Kultur wiederum das Osterreichische Institut fiir Berufshildungsforschung (Peter Schlégl) und
das Institut fiir Bildungsforschung der Wirtschaft (Arthur Schneeberger) mit der Erstellung
eines Hintergrundberichtes, der als Voraussetzung der OECD-Priifung der Erwachsenen- und
Weiterbildung in Osterreich diente.
(http://www.erwachsenenbildung.at/services/publikationen/materialien_zur_eb/11432_PDF
zuPubID15.pdf, 13.3.2008)

Das Wissenschaftszentrum Wien hat das am Institut fiir Hohere Studien beheimatete Forsch-
ungszentrum equi: Employment-Qualification-Innovation mit der Durchfiihrung einer Studie
zum Lebenslangen Lernen beauftragt, deren Ergebnisse im Juli 2002 in einem Endbericht
publiziert wurden: ,Grundlagen fiir die Entwicklung eines Systems des Lebenslangen
Lernens in Wien. Analysen, Prognosen und strategische Ansétze“ der Autoren Mario
Steiner, Peter M. Steiner, Lorenz Lassnigg und Peter Prenner. Der erste Teil der Studie
beschaftigt sich einerseits mit der Darstellung und Prognose der Beschaftigungsentwick-
lung und der Ausbildungsentwicklung in Wien bis 2005, andererseits mit der Gegentber-
stellung der beschdftigungs- und bildungsseitigen Entwicklungen. Der zweite Teil zielt auf
die Skizzierung von Zielsetzungen, Strategien, Strukturen und Akteursgefiige eines Lifelong
Learning Systems in Wien.

(http://www.wzw.at/file_upload/hauswirth_tmpphp1hKKOIL pdf, 14.3.2008)
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Im Juni 2005 erschien das von Jorg Markowitsch und Peter Strobl herausgegebene Handbuch
,Betriebliche Weiterbildung in Osterreich. Konzepte, Anbieter, Trends*. Es richtet sich
an Unternehmen, Fiihrungskrifte, Personalverantwortliche, BildungsmanagerInnen, Organi-
sationsberaterInnen sowie TrainerInnen. Das Handbuch bietet Informationen tber Trends,
Konzepte und Anbieter und behandelt verschiedene allgemeine und praktische Fragen betrieb-
licher Weiterbildung.

(http://www.3s.co.at/betrieblicheweiterbildung.html, 13.3.2008)

Die von Arthur Schneeberger verfassten Materialien zur Erwachsenenbildung Nr. 2/2005
,Beteiligungsstruktur und Ressourcen der Erwachsenenbildung. Empirische Grund-
lagen zu einer Strategie des lebensbegleitenden Lernens® geben einen empirisch fundier-
ten Uberblick iiber den Status-Quo in der dsterreichischen Erwachsenenbildungslandschaft.
Der Bericht nutzt vorhandene Erhebungen (Ad-Hoc-Modul 2003, Eurobarometer 2003, CVTS-
2, Befragung des SORA-Institutes 2005), um ein umfassendes Bild der Beteiligung an Erwach-
senenbildung, der Anbieterstruktur, der Ressourcen und der Hinderungsgriinde fir die Teil-
nahme aufzuzeigen.
(http://www.erwachsenenbildung.at/services/publikationen/materialien_zur_eb/2_05_0Online-
Version-GESAMT.pdf, 14.3.2008)

Das vom Deutschen Institut fir Erwachsenenbildung im Rahmen der Reihe ,Ldnderportrits
Weiterbildung* publizierte ,Portrit Weiterbildung Osterreich“ von Werner Lenz (2. aktua-
lisierte Auflage 2005) gibt einen systematischen Uberblick iiber die Situation in Osterreich,
stellt Institutionen vor und beschiftigt sich in einem eigenen Abschnitt mit der Rolle der
Wissenschaft und Lehre in der Weiterbildung. Der Autor beleuchtet die Konsequenzen des
Wandels in Schule und Universitat fir die Weiterbildung, behandelt Problemfelder und
formuliert Ziele und Zukunftsperspektiven. Der Text beinhaltet auch eine ausfiihrliche
Literaturliste und ein Glossar.
(http://www.die-bonn.de/portrait/presse/presseartikel.asp?ID=133, 13.3.2008)

Die Fragestellung der Weiterbildungsabstinenz, nicht zuletzt in Zusammenhang mit der For-
derung nach lebenslangem Lernen, wurde 2004 in ,Widerstand gegen Weiterbildung*
von Daniela Holzer, die an der Abteilung Weiterbildung des Instituts fiir Erziehungswissen-
schaft der Universitdt Graz lehrt und forscht, in die Osterreichische Weiterbildungsdiskussion
eingebracht.

Die im Oktober 2007 publizierte Nr. 102 der von der Kammer fiir Arbeiter und Angestellte
in Wien herausgegebenen ,Materialien zu Wirtschaft und Gesellschaft® beschiftigen sich
mit dem Themenbereich Lebenslanges Lernen aus gesamtdsterreichischer Perspektive: Es
handelt sich hierbei um den Text ,Weiterbildung und lebensbegleitendes Lernen.
Vergleichende Analysen und Strategievorschliige fiir Osterreich“. Die Koordination des
Berichts oblag Gudrun Biffl vom Osterreichischen Institut fiir Wirtschaftsforschung und
Lorenz Lassnigg vom Institut fiir Hohere Studien. Ein Kapitel dieses Berichts, welches von
Lorenz Lassnigg, Stefan Vogtenhuber und Peter M. Steiner verfasst worden ist, thematisiert
Finanzierungs- und Forderungsaspekte von lebensbegleitendem Lernen in Osterreich.
(http://wien.arbeiterkammer.at/pictures/d60/MaterialienWuG1021.pdf, 14.3.2008)
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Seit 2001 gibt es eine Intensivierung der Wissenschaftlichen Diskussion um Qualitéats-
und Transparenzinitiativen in der Erwachsenenbildung. Uber Férdermittel des BMUKK
und des Europdischen Sozialfonds sowie in einzelnen Auftragsprojekten wurden Bestands-
aufnahmen zum Stand der Umsetzung von Qualititsmanagementsystemen und -initiativen in
osterreichischen Erwachsenenbildungseinrichtungen und Entwicklungsarbeiten fiir Bildungs-
interessierte sowie die Bildungspolitik erstellt. So wurden etwa zur Starkung der Nachfragen-
den eine webbasierte Datenbank mit Qualitatskriterien entwickelt (siehe: http://www.checklist-
weiterbildung.at) und facheinschldgige Publikationen erarbeitet (u.a. von Elke Gruber, Peter
Schlogl et al.). Siehe dazu zum Beispiel: ,Qualititsentwicklung und -sicherung in der
Erwachsenenbildung in Osterreich“, Materialien zur Erwachsenenbildung Nr. 1/2007.
http://www.erwachsenenbildung.at/services/publikationen/materialien_zur_eb/nrl_2007_insiqueb.
pdf (1.4.2008)

Vereinzelt wurden auch Bildungstestierungen fiir Angebote der Erwachsenenbildung
durchgefiihrt. Dies erfolgte i.d.R. im Auftrag der Kammern fiir Arbeiter und Angestellte, die
auch Agenden des Konsumentenschutzes wahrnehmen. Beispielhaft dazu:
http://noe.arbeiterkammer.at/www-588-1P-27657.html (1.4.2008) oder
http://wien.arbeiterkammer.at/www-397-IP-39661.html (1.4.2008)

Dem Themenkomplex des informellen Lernens ist ein Band der Materialien zur Erwachsenen-
bildung gewidmet (Nr. 2/2007): ,Informelles Lernen und der Erwerb von Kompetenzen.
Theoretische, didaktische und politische Aspekte“. Der Autor Reinhard Ziircher vermit-
telt in diesem Text einen Uberblick iiber die aus Sicht der Erwachsenenbildung zunehmende
Bedeutung dieses Lernfeldes. An die jeweils kurzen Darstellungen sind rund 330 weiter-
fihrende, tiberwiegend im Internet zugdngliche Dokumente angehdngt, was die Studie zu
einer Art Ressourcensammlung und ,Fundgrube“ macht.
(http://www.erwachsenenbildung.at/services/publikationen/materialien_zur_eb/nr2_2007 _
informelles_lernen.pdf, 14.3.2008)

Weiterbildung Alterer

Im Auftrag des ,Bundesministeriums fiir soziale Sicherheit und Generationen“ wurde eine
Studie iiber ,Bildung im Alter. Die Praxis der Altenbildung in Osterreich. Moglich-
keiten und Grenzen intergenerationellen Lernens - Anbieter und Angebote“ durch-
geflihrt. Aufgabe dieser empirischen Untersuchung war die Erhebung der AnbieterInnen
und der Bildungsangebote in Osterreich im Bereich der Bildung fiir dltere Menschen, die
Erhebung der Zusammensetzung der Teilnehmerlnnen, die Untersuchung der Auswahl der
Unterrichtsmethoden sowie die Beschreibung von erfolgreichen Projekten. Im Rahmen die-
ser Untersuchung wurden grundlegende Daten erhoben, die fiir weitergehende Aktivitdaten
im Bereich der Bildung fiir dltere Menschen erforderlich sind. Ziel war es auch, bereits
bestehende erfolgreiche Modelle und bewdhrte Konzepte fiir Bildung im Alter bekannt zu
machen sowie die Vernetzung der AnbieterInnen zu unterstlitzen und weiter zu entwickeln,
aber auch, jene Bereiche aufzuzeigen, in denen die Entwicklung neuer, zukunftsweisender
Konzepte erforderlich ist. Die Ergebnisse der Studie sind 2005 vom Autor Franz Kolland im
Band ,Bildungschancen fiir dltere Menschen. Anspriiche an ein gelungenes Leben*
publiziert worden.

(http://www.bmsk.gv.at/cms/site/detail. htm?channel=CH0109&doc=CMS1110804317920, 14.3.2008)
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Die Materialien zur Erwachsenenbildung Nr. 1/2005 ,Altern. Bildung. Lernen® entstan-
den in Folge einer Entwicklungswerkstatt am Bundesinstitut fir Erwachsenenbildung, die
Bildungsangebote fiir dltere Menschen zum Thema hatte, und beinhaltet Stellungnahmen
und Diskussionsbeitrage zahlreicher mit der Thematik befasster Expertenlnnen.
(http://www.erwachsenenbildung.at/services/publikationen/materialien_zur_eb/11433_PDF
zuPubID16.pdf, 14.3.2008)

EQUAL-Entwicklungspartnerschaft generationen-potenziale-starken: Der 2007 erschienene
Sammelband ,Arbeitsleben 45plus. Erfahrung, Wissen & Weiterbildung. Theorie trifft
Praxis“ (Herausgegeben von Elke Gruber, Monika Kastner, Anita Briinner, Susanne Huss
und Karin K¢lbl) fasst Forschungsergebnisse zusammen. Beleuchtet werden theoretische
Aspekte und praktische Erfahrungen von Lern- und Bildungsprozessen dlterer und lebens-
erfahrener Menschen. AuBerdem werden mogliche Losungswege fiir ein aktives (Arbeits-)
Leben aufgezeigt.

(http://www.uni-klu.ac.at/uniklu/fodok/aktivitaeten.do?FodokTabLayout=0, 17.3.2008)

Osterreichische Universititen

An den Instituten im Bereich der Erziehungswissenschaften und Bildungsforschung der
Universitiaten Wien, Graz, Klagenfurt, Salzburg und Innsbruck gibt es Abteilungen fir bzw.
Forschungsschwerpunkte im Bereich Erwachsenenbildung, Berufspddagogik und Berufsbildung,
Weiterbildung, Bildung im Lebensverlauf bzw. Lebenslanges Lernen. Diese betreiben sowohl
Grundlagenforschung als auch angewandte Forschung. An der Universitit Graz wird dariiber
hinaus ein Masterstudium ,Weiterbildung“ angeboten, das sich aufbauend auf dem Bakka-
laureat Padagogik, auf die Thematik Weiterbildung und Lebenslanges Lernen konzentriert.

Die Forschungsschwerpunkte liegen auf der Analyse und Gestaltung von Lehr- und Lern-
prozessen im Lebenslauf und erwachsenengerechter Lernwelten und Lernkulturen (institu-
tionelle Rahmenbedingungen, Qualifizierung Lehrende, didaktisch-methodische Aspekte
etc.), formellen, informellen und nicht-formalen Formen von Wissenserwerb, Wissensorgani-
sation und Wissensvermittlung, Bildungsberatung etc.

Es wurden/werden Forschungsprojekte zur Geschichte der Erwachsenbildung, Wissenschaft-
liche Begleitung und Evaluation von Projekten im Bereich der Erwachsenenbildung und Pro-
jekte zur Weiterentwicklung und Qualitdtssicherung von Erwachsenenbildungs-Angeboten
durchgefiihrt.

An der 1994 gegriindeten Donau-Universitdt Krems besteht ein Department mit dem For-
schungsschwerpunkt ,Weiterbildungsforschung und Bildungsmanagement® mit Studien-
angeboten in den Fachbereichen ,Betriebliche Weiterbildung und Kompetenzentwicklung®,
L~Erwachsenenbildung und pddagogische Professionalitdat®, ,Innovation und Strategisches
Management®, ,Interkulturelle Studien® und ,Wissenschaftliche Weiterbildung und Bildungs-
management®. Facheinschldagige Forschungsschwerpunkte umfassen die Themenbereiche , Life-
long Learning®, ,Hochschul- und Bildungsmanagement®, ,Padagogische Professionalitiat®,
Jnterkulturelle Kompetenzen®, ,Evaluation und Begleitforschung®, ,Lernende Region® sowie
,Genderkompetenz®.

(http://www.donau-uni.ac.at/de/department/wbbm/forschung/index.php, 17.3.2008)
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Historische Erwachsenenbildungsforschung

Ein recht schmales Segment der Forschung widmet sich historischen Aspekten der Institu-
tionalisierung und auch der wissenschaftshistorischen Dimension der Erwachsenenbildung.
Beispielhaft sei hier auf ein auf Basis von groBer Literaturfiille und zahlreichen bisher nicht
oder ungeniligend erschlossenen Quellen erarbeitetes Werk von Wilhelm Filla (Universitat
Klagenfurt) hingewiesen: ,Wissenschaft fiir alle - ein Widerspruch? Bevolkerungsnaher
Wissenstransfer in der Wiener Moderne. Ein historisches Volkshochschulmodell“ das
2001 im Studienverlag erschienen ist und die Entstehungs-, Etablierungsphasen der Fach-
gruppen im Volksbildungsvereinen und -heimen als einer der Wurzeln der Volkshochschul-
entwicklung in Osterreich zuginglich macht.

Als Instrument der Sicherung der Dokumente und Materialien der Erwachsenenbildung -
insbesondere der nun schon lange zuriickreichenden Volkshochschultradition — wurde im
Rahmen des Archivs der Osterreichischen Volkshochschulen ein spezielles Portal entwickelt,
die Knowledgebase Erwachsenenbildung. Das Informationsangebot der Knowledgebase
bietet eine mehrsprachige und international ausgerichtete virtuelle Bildungsumgebung fiir
alle in der Erwachsenenbildung Tatigen sowie flir Forschende und Lernende und ermog-
licht schnelle, priazise und umfassende Auskiinfte zu einzelnen Aspekten der Erwachsenen-
bildung in Osterreich. Datenbanken geben Auskunft {iber Fachliteratur (Biicher, Beitrige in
Sammelbanden, Zeitschriften und Fachjournalen, akademische Forschungs- und Abschluss-
arbeiten). Auf diese Weise kann selbststindige und unselbststindige Literatur zu Themen
wie Geschichte der Erwachsenenbildung, Wissenschaftspopularisierung, Methodik, Andra-
gogik, Bildungs- und Wissenschaftsforschung direkt abgefragt werden.

(Siehe http://www.adulteducation.at/, 7.4.2008)

Auperuniversitire Forschung

Im auBeruniversitiren Bereich wird zur Erwachsenenbildung insbesondere vom 6ibf, OIEB,
ibw, 3s sowie der Forschungsgruppe EQUI am IHS und - bezogen auf berufliche Weiter-
bildung - dem WIFO geforscht.

4.2 Innovationen und Beispiele von ,good practice”

Strategieentwicklungen

In Zusammenhang mit intensivierten Diskussionen zum Lifelong Learning wurde zuneh-
mend auch der Information, Beratung und Orientierung von Erwachsenen groBe Aufmerk-
samkeit gewidmet. In Folge von Initiativen der OECD, EU und der Weltbank wurde in Oster-
reich in den Jahren 2005 und 2006 von einer interministeriellen Arbeitsgruppe unter
Einbeziehung des AMS, der Sozialpartner und anderer fir diese Thematik wichtigen Part-
ner eine nationale Strategie fiir ,Lifelong Guidance® erarbeitet. Eines der generellen
Politikziele dabei ist die Erleichterung des Zugangs zur Erwachsenenbildung durch Bil-
dungsinformation und -beratung. Zur Verbesserung der Beratungssituation im Bereich der
Erwachsenenbildung soll auf Basis bestehender Angebote der Wirtschaftskammer, der Kam-
mer flur Arbeiter und Angestellte, der Institutionen der Erwachsenenbildung und des AMS
ein leistungsfahiges, flaichendeckendes und anbieterunabhidngiges Bildungsberatungssystem
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in Osterreich etabliert werden. Dies soll durch die Férderung von folgenden MaBnahmen
und Entwicklungen unterstiitzt werden: Aufbau eines leistungsfihigen, flachendeckenden
und anbieterunabhingigen Bildungsberatungssystems in Osterreich, (Weiter-)Entwicklung
von Instrumenten und Strukturen zur Steigerung von Transparenz, Effizienz und Qualitat
in der Bildungsberatung durch den Einsatz von Qualitdtssicherungs- und Wissensmanagement-
systemen, mithilfe von Weiterbildungs- und VernetzungsmaBnahmen fiir Bildungsberater-
Innen sowie durch osterreichweite Kooperation der tiberinstitutionellen Bildungsberatung
in der Erwachsenenbildung.

(http://www.schulpsychologie.at/guidance/, 28.3.2008).

Die Strategie ,Lifelong Guidance® wird unter offensiver Nutzung internationalen Erfahrungs-
austausches im Netzwerk ,European Lifelong Guidance Policy Network® (29 Lander) ent-
wickelt und umgesetzt. Im europdischen Netzwerk, an dessen Aufbau Osterreich aktiv mit-
gewirkt hat, koordiniert Osterreich das Arbeitspaket 3: ,Strengthening representative
structures at national level“ und ist in der Steuerungsgruppe vertreten. Auch Grundlagen zum
besseren Monitoring fiir Guidance werden in der Forschung erarbeitet (z.B. Peter Hartel:
Study on Indicators and Benchmarks in Career Guidance Austria, Graz, 2005).

Seit der Stellungnahme Osterreichs zum Memorandum zum Lebenslangen Lernen (LLL) der
Européischen Kommission gab es immer wieder Arbeitsgruppen und konzeptionelle Ansatze
zur Entwicklung einer nationalen Strategie flr LLL, dies zundchst in Form thematisch orien-
tierter Koordinationsworkshops, deren Ergebnisse dokumentiert und verbreitet wurden. Inten-
siviert hat sich die Diskussion 2005 mit der Einrichtung einer Expertinnenkommission durch
das damalige Bildungsministerium, die Leitlinien fiir eine kilinftige Strategie entwickelten
(LLL-ExpertInnengruppe 2005). Dieses Dokument wurde einer breiten Konsultation unterzo-
gen und 2007 in einer konsolidierten Fassung verdffentlicht (LLL-ExpertInnengruppe 2007).
2007 bis 2008 wurde seitens eines Redaktionsteams unter der Leitung des BMUKK und Ein-
beziehung von Expertlnnen ein Strategiepapier erarbeitet.

Zu erwdhnen ist weiters ein Positionspapier ,Chance Bildung. Konzepte der dsterreichi-
schen Sozialpartner zum lebensbegleitenden Lernen als Beitrag zur Strategie fiir
mehr Wachstum und Beschaftigung“ der Osterreichischen Sozialpartner zur Aus- und
Weiterbildung, das im Oktober 2007 vorgestellt wurde. Unter anderem wird darin auch das
Gebuhrenfreistellen des Nachholens von Bildungsabschliissen der gesamten Sekundarstufe
im Erwachsenenalter gefordert.

Wesentliche Impulse fiir die Erwachsenenbildung werden durch die nunmehr eingeleitete
Entwicklung eines nationalen Qualifikationsrahmens (NQR) erwartet. Im Anschluss
an die Beschlussfassung des Europdischen Parlamentes und Rates zur Umsetzung eines
Europdischen Qualifikationsrahmens haben Unterrichts- und Wissenschaftsministerium die
Erarbeitung eines nationalen Rahmens beschlossen und die entsprechenden Arbeiten ein-
geleitet. Zentrale Vorgabe dabei ist die systematische Integration auch von nicht-formal und
informell erworbenen Qualifikationen in den kiinftigen Rahmen. Weiters werden im aktuel-
len nationalen Konsultationsprozess (bis Juni 2008) Grundfragen zur Berilicksichtigung von
Teilqualifikationen und Kompetenznachweisen erortert. Eine generell intendierte verbesserte
Durchldssigkeit zwischen den Bildungssektoren ldsst auch fir die Erwachsenenbildung wich-
tige Potenziale erkennen. Siehe:
http://www.bmukk.gv.at/europa/bildung/nationaler_qualifikationsrah.xml
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Innovative Kooperationen und neue Einrichtungen

Die 21 offentlichen Universitdten ibernehmen Verantwortung im offentlichen Raum und in
der Gesellschaft. Einige streben enge Kooperationen mit 6ffentlichen und halboffentlichen
Weiterbildungsanbietern und/oder Unternehmen an, und versuchen mit ihrem Angebot auf
aktuelle Bediirfnisse zu reagieren. So beispielsweise

e an der Universitat Innsbruck (http://www.uibk.ac.at/studium/weiterbildungy/),
e der Universitat Graz (http://www.kfunigraz.ac.at/# oder http://www.uniforlife.at/),

e der Universitat Klagenfurt (http://www.uni-klu.ac.at/iff/; http://www.uni-klu.ac.at/main/
inhalt/565.html

e oder Seniorenstudium - http://www.uni-klu.ac.at/main/inhalt/uninews_3917.htm), der Uni-
versitat Wien (http://weiterbildung.univie.ac.at) uvm.

Mit 1. Janner 2004 wurde die ,Fakultdt fiir Interdisziplindre Forschung und Fortbildung
(Klagenfurt — Graz — Wien) — IFF“ der Universitdt Klagenfurt gegriindet. Sie ist die Nachfolge-
einrichtung des ,Interuniversitaren Instituts fir Interdisziplinare Forschung und Fortbildung*
der Universitaten Klagenfurt, Wien, Graz und Innsbruck (IFF). Die interuniversitdre Koopera-
tion wird im Rahmen von Vertrdgen der Universitit Klagenfurt mit anderen Universitdten
weitergefiihrt. Die Fakultdt dient der Entwicklung, Erprobung und Evaluation neuartiger
Formen von Wissenschaft in Forschung, Lehre und Organisation. Ziel ist die Bearbeitung
ausgewdahlter aktueller gesellschaftlicher Problemfelder durch Gestaltung geeigneter For-
schungs- und Lernprozesse.

Eigene Studienprogramme der neuen Fakultdt sind interdisziplindre Doktorats- und Magister-
studien, welche das bestehende Angebot der dsterreichischen Universititen ergdnzen und
den Forschungsfeldern der Fakultdt entsprechen. Ein GroBteil der Lehrtdtigkeit der Inter-
disziplindren Fakultdt gilt der Weiterbildung. Die Fakultat bietet eine Reihe von Universitats-
lehrgdangen mit verschiedenen Abschlussmaoglichkeiten an. Meist stellen die Weiterbildungs-
aktivititen Beziehungen zu den Praxisfeldern der TeilnehmerInnen her und sind mit Forschung
und Innovation gekoppelt.

Die 1994 gegriindete Universitat fir Weiterbildung Krems ist ein europaweit fiihrender
Anbieter berufsbegleitender universitdrer Weiterbildung. Die Donau-Universitit Krems
betreibt anwendungsorientierte Forschung und kooperiert mit Partnern aus der Wirtschaft
und der Wissenschaft sowie oOffentlichen Einrichtungen im In- und Ausland. Das Studien-
angebot umfasst mehr als 150 Studiengdnge aus den Bereichen Wirtschaft und Manage-
ment, Kommunikation, IT und Medien, Medizin und Gesundheit, Recht, Verwaltung und
Internationale Beziehungen, Kultur- und Bildungswissenschaften sowie Bauen und Umwelt.
In ihren Studien verbindet die Donau- Universitdt Krems Wissenschaftlichkeit mit Praxis-
orientierung und arbeitet mit innovativen Lehrmethoden. Aktuell studieren mehr als 4.000
Studierende aus tiber 50 Landern in Krems. Knapp 6.000 LehrgangsteilnehmerIinnen haben
bereits einen Abschluss an der Donau-Universitat Krems erworben.
(http://www.donau-uni.ac.at/de/universitaet/index.php?URL=/de/universitaet/ueberuns,
15.3.2008)
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Das Projekt ,University meets Public“ (UMP) ist eine seit 1998 bestehende Kooperation
zwischen den Wiener Volkshochschulen und den wissenschaftlichen Universititen in Wien,
in deren Rahmen WissenschafterInnen der Universitat Wien, der Universitit fiir Bodenkultur,
der medizinischen Universitdt sowie der Technischen Universitat Vortrage und Kurse an
Volkshochschulen halten. Als besonderer Service wird fiir Stammhorerinnen eine kostenfreie
und lbertragbare UMP-Card angeboten, die es ermdoglicht, jeden 5. Vortrag gratis zu besuchen.
(http://meidling.vhs.at/ump.html, 12.3.2008)

Im Jahr 2000 nahm ein osterreichisches Netzwerk fiir universitire Weiterbildung und uni-
versitare Personalentwicklung (AUCEN - Austrian Universities Continuing Education
Network) an den oOsterreichischen Universitdten die Arbeit auf. AUCEN versteht sich als
Plattform fiir den Erfahrungsaustausch der Expertlnnen fiir universitire Weiterbildung und
Personalentwicklung an den dsterreichischen Universititen. Vorhandene Kompetenzen und
Erfahrungen sollen gebiindelt werden. Eine gemeinsame, arbeitsteilige Weiterentwicklung
und Professionalisierung der beiden Fachbereiche wird dadurch unterstiitzt sowie der Dia-
log zu anderen nationalen und internationalen Gremien, Einrichtungen und Netzwerken
gefordert. Durch eine verstirkte Kooperation zwischen AUCEN und der Osterreichischen
Universitatenkonferenz soll die universitire Weiterbildung im Kontext von LLL arbeitsteilig
intensiv weiterbearbeitet werden.

(http://www.aucen.ac.at/, 7.4.2008)

Seit 1. Februar 2007 existiert mit der Etablierung der Weiterbildungsakademie Osterreich
(wba) eine Institution, die einen maBgeblichen Beitrag zur Professionalisierung und Quali-
tatssicherung von Erwachsenenbildnerlnnen leisten soll. Die wba bietet in der Erwachsenen-
bildung tiatigen Personen erstmals die Moglichkeit, einen breit anerkannten beruflichen bzw.
praxisbezogenen Abschluss mit Zertifikat und Diplom (2 Levels) zu erlangen. Bereits erwor-
bene Kompetenzen werden in einem speziellen Verfahren anerkannt, fehlende Kompetenzen
uber Angebote in Bildungsinstitutionen erworben. Im Anschluss an die wba stehen weiter-
fiihrende Ausbildungswege an Universitdten offen, in denen Kompetenzen der wha-Abschliisse
Anerkennung finden und damit das Studium verkiirzen. Die wba ist Teil des kooperativen
Systems der osterreichischen Erwachsenenbildung am Bundesinstitut fiir Erwachsenenbildung,
dem die zehn KEBO-Einrichtungen angehéren. Das bifeb koordiniert als Rechtstriger die
Zusammenarbeit. Ndhere Informationen finden sich unter:

http://www.wba.or.at.

Im September 2007 wurde in Linz der sogenannte ,Wissensturm® eroffnet, in dem die
Volkshochschule Linz, die Stadtbibliothek und eine Medienwerkstatt untergebracht sind. Des
Weiteren stehen in einem Lernzentrum Computerarbeitspldtze mit Internet-Zugang, Hor-
stationen sowie DVD- und Fernsehpldtze zur Verfiigung. In einem eigenen Service-Center
konnen auBerdem Behordengange erledigt werden. Mit Baukosten von 32 Millionen Euro
stellte dieses Bauwerk eine BildungsgroBinvestition der Stadt Linz dar.
(http://www.linz.at/images/Wissensturm_broschuere.pdf, 13.3.2008)

Vernetzung von Forschung und Praxis

2001 nahm das Forschungsnetzwerk des AMS Osterreich seine Aktivitidten auf. Ziele waren
Qualifikationsforscherinnen und -forscher themenspezifisch zu vernetzen, einerseits im
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Rahmen von Veranstaltungen, andererseits durch den Aufbau einer web-basierten Forschungs-
dokumentation, die einschldgige Forschungsergebnisse allgemein zugdnglich macht. Das
AMS Osterreich, speziell die Abt. Arbeitsmarktforschung und Berufsinformation, stellt mit
dem AMS-Forschungsnetzwerk eine umfassende Info- und Serviceplattform zur Verfligung,
um Ergebnisse und Aktivitdten in der Arbeitsmarkt-, Berufs-, Bildungs- und Qualifikations-
forschung darzustellen und verstarkt nutzbar zu machen. Die entwickelten und nunmehr
geblndelten Instrumente fiir Forschung (z.B. Volltext-E-Library), Expertise (z.B. AMS-Qua-
lifikations-Barometer) und Wissenstransfer in die Praxis (z.B. Methoden- und Infohandbtcher)
sind einsehbar tber:
http://www.ams-forschungsnetzwerk.at/deutsch/willkommen.asp ?sid=175626421.

Das Osterreichische Forschungs- und Entwicklungsnetzwerk fiir Erwachsenenbildung
und Weiterbildung geht auf eine Initiative des Osterreichischen Instituts fiir Berufsbildungs-
forschung (0ibf) gemeinsam mit der Donau-Universitit Krems/Plattform Weiterbildungs-
forschung und dem Osterreichischen Institut fiir Erwachsenenbildung (dieb) zuriick. Es soll
als Plattform der beteiligten Akteurinnen und Akteure der Vernetzung, der Etablierung einer
kohdrenten Strategie und Starkung der Forschung und Entwicklung dienen. Zu diesem Zweck
wurde auch eine Homepage eingerichtet.
(http://www.adult-education.at/de/forschungsnetzwerk/, 12.3.2008)

Seit Februar 2007 wird im Internet unter http://www.erwachsenenbildung.at/magazin/ das
Magazin erwachsenenbildung.at. Das Fachmedium fir Praxis, Forschung und Diskurs®
publiziert. Es handelt sich hierbei um ein institutionsiibergreifendes Fachmedium fiir Erwach-
senenbildung, das dreimal jahrlich online veroffentlicht wird. Eine Fachredaktion, die sich
aus VertreterInnen der Erwachsenenbildung und aus BildungsforscherInnen zusammensetzt,
Ubernimmt die inhaltliche Planung der Ausgaben.
(http://www.erwachsenenbildung.at/magazin/?aid=606&mid=571, 12.3.2008)

In der Ausgabe 1/2007 wurde ,Basisbildung®, in der Nr. 2/2007 ,Lebenslanges Lernen in
Osterreich“ thematisiert; Nr. 3/2007 befasste sich mit Genderaspekten der Erwachsenen-
bildung, Nr. 4 ist Fragen der ,Qualifikation und der Professionalitit des Personals in der
Erwachsenenbildung® gewidmet. Das Magazin wird aus Mitteln des ESF und des BMUKK
gefordert, Projekttrager ist das Bundesinstitut fiir Erwachsenenbildung.
(http://www.erwachsenenbildung.at/services/impressum.php, 12.3.2008)

Neue Angebote fiir Erwachsene

Die Berufsreifepriifung (BRP) ist seit 1997 in Kraft und ermdglicht Absolventenlnnen einer
Lehrlingsausbildung oder einer mittleren Schule, einer Krankenpflegeschule bzw. einer Schule
fir Gesundheitswesen und Krankenpflege oder einer mindestens 30 Monate umfassenden
Schule fir den medizinisch-technischen Fachdienst, einer Meisterprifung sowie einer Befé-
higungspriifung, die mit der Reifepriifung an einer Hoheren Schule verbundenen Berechti-
gungen und dabei auch eine Studienberechtigung flr Universititen und Fachhochschulen
zu erwerben. Eine der insgesamt vier Teilpriifungen der BRP umfasst eine schriftliche Fach-
bereichsarbeit zu einem Thema aus dem Berufsfeld des Prifungskandidaten (einschlieBlich
des fachlichen Umfeldes) und eine diesbeziigliche miindliche Priiffung mit dem Ziel einer
Auseinandersetzung auf hoherem Niveau (Bundesgesetz tiber die Berufsreifeprifung-BGBI. I
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Nr. 68/1997, zuletzt gedndert durch BGBIL. I Nr. 91/2005, §1 (1), §3 (1)). Die weiteren Teil-
priufungen betreffen Deutsch, Englisch und Mathematik. Erste Teilpriifungen sind ab dem
17. Lebensjahr moglich, ein Abschluss ist frithestens ab dem vollendeten 19. Lebensjahr
moglich (Bundesgesetz lber die Berufsreifepriifung, §4 (3)). Bislang haben rund 15.000 Per-
sonen die BRP erfolgreich absolviert, es gibt derzeit etwa 2.500 bis 2.600 AbsolventInnen
pro Jahr (Schdtzung des ibw).
(http://www.erwachsenenbildung.at/services/publikationen/materialien_zur_eb/nr3_2006_brp.pdf,
17.3.2008)

Das Projekt Learn forever — Lebensbegleitendes Lernen im Zeitalter der Informations-
gesellschaft - neue Wege mit Frauen hat die Forderung der Teilnahme am Lebens-
begleitenden Lernen und den Abbau von Barrieren fiir sogenannte bildungsferne Frauen
zum Schwerpunkt. Im Rahmen einer EQUAL Entwicklungspartnerschaft (2005 - 2007) wurden
neue Angebote fiir benachteiligte und bildungsferne Frauen entwickelt und umgesetzt, die
den (Wieder-) Einstieg ins Lernen ermoglichen, den Aufbau von IKT-Kompetenz fordern und
selbstgesteuerte Lernprozesse initiieren.

Ein 2006/2007 entwickelter Lehrgang — Neue Bildungswege mit Frauen - soll dabei die
Erarbeitung von Bildungsprogrammen, welche die spezifischen Lernbediirfnisse dieser
Frauen in den Mittelpunkt stellen, unterstiitzen.
(http://www.bifeb.at/veranstaltungen/Seminare_2008/bildungswege_frauen.html, 9.5.2008)

Seit September 2007 wird das Projekt Learn forever im Rahmen der aktuellen Programm-
periode (2007-2013) mit Mitteln des BMUKK und ESF gefordert und mit neuen Schwer-
punkten (begleitende Ubernahme der Lernangebote durch Einrichtungen der allgemein-
bildenden sowie der berufshildenden Erwachsenenbildung, Adaption der Angebote fir junge,
erwachsene Frauen mit Weiterbildungsbedarf sowie flir Frauen in prekdren Beschdftigungs-
verhaltnissen) weitergefihrt.

(www.learnforever.at, 9.5.2008)

Im Regierungsprogramm fiir die XXIII. Gesetzgebungsperiode vom Janner 2007 wird im
Kapitel ,Bildung® formuliert: ,Im Hinblick auf die steigende Bedeutung des lebensbeglei-
tenden Lernens ist die Vernetzung und Durchldssigkeit zwischen Aus- und Weiterbildung
weiter zu verstirken und die Anerkennung von informell erworbenen Kompetenzen
auszubauen.“ (Regierungsprogramm flr die XXIII. Gesetzgebungsperiode, S. 85; Fettdruck
nicht im Original).

Seit September 2003 ist im Zukunftszentrum Tirol, einer Einrichtung der Stadt Innsbruck,
des Landes Tirol und der AK Tirol, eine Kompetenzenbilanz im Einsatz, die von einem
wissenschaftlichen Team erarbeitet wurde und ein von personlichen Betreuerlnnen geftihr-
tes mehrstufiges Coachingverfahren umfasst, an dessen Ende konkrete Schritte und Ziele
fir die weitere berufliche und private Zukunft formuliert werden. Auch ein Lehrgang zur
kompetenzorientierten Laufbahnberatung wird angeboten.

(http://www.zukunftszentrum.at, 12.3.2008)

Im Jahr 2004 wurde das Kompetenzanerkennungs-Zentrum KOMPAZ in Linz gegriindet.
Hier konnen sich Personen in Phasen beruflicher und personlicher Orientierung in betreu-
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ten Kleingruppen in vier Halbtagen ein Kompetenzprofil auf Basis von Selbstbewertung
erarbeiten, wobei optional eine Testung im Assessment-Center angeboten wird.
(http://www.kompetenzprofil.at, 9.5.2008)

Vom Ring Osterreichischer Bildungswerke (ROBW) wurde im Rahmen eines ESF-Projektes
(2003-2005) ein Kompetenz-Portfolio fiir Ehrenamtliche entwickelt, im Zuge dessen die
im Ehrenamt erworbenen Kompetenzen systematisch dokumentiert werden. Es umfasst ein
kurzes Portrait des ehrenamtlichen Engagements, ein personliches Kompetenzprofil und
einen Aktionsplan fiir geplante MaBnahmen: z.B. neue Akzentsetzungen im Ehrenamt, Weiter-
bildung, Bewerbungen am Arbeitsmarkt usw. Kernstiick der Portfolio-Erstellung ist ein
ca. zweistlindiges Kompetenz-Gesprach mit einem/einer zertifizierten Portfolio-BegleiterIn.
(http://www.kompetenz-portfolio.at/, 12.3.2008)

Weitere Beispiele wiren

e das im Rahmen des EQUAL-Projektes qualifikation starkt (2002-2005) vom Wiener Inte-
grationshaus entwickelte und in mehreren Sprachen erhdltliche Sprachen- und Qualifi-
kationsportfolio fiir MigrantInnen und Flichtlinge
(http://www.integrationshaus.at/cgi-bin/page.pl?id=54;lang=de, 9.5.2008),

e der seit 2005 im Einsatz befindliche Freiwilligenpass
(http://www.myschool.at/304026/pdf100000/Freiwilligenpass.pdf, 9.5.2008),

e die von der Berufs- und Bildungsinformation Vorarlberg (BIFO) in Dornbirn bereits 1999
produzierte Quali-Box zur Analyse und Feststellung der eigenen Fahigkeiten und zur
weiteren Bildungsplanung
(http://www.bifo.at/text/qualibox, 9.5.2008)

e und das Projekt AMPEL des Beratungszentrums fiir Migranten und Migrantinnen mit
dem Ziel der Anerkennung der Qualifikationen von Migrantinnen
(http://www.migrant.at, 9.5.2008).

Vernetzung und Beratung im Basisbildungsbereich

Das Internetportal www.alphabetisierung.at soll InteressentenInnen bei der Suche von
Basisbildungskursen fiir Erwachsene unterstiitzen. Seit 2006 besteht das Alfa-Telefon, {iber
das speziell daflr ausgebildeter BeraterInnen Informationen zu Basisbildung, Beratung und
Hilfestellung fiir Personen mit Lese-, Schreib- und Rechenschwierigkeiten bieten. Zukiinftig
wird diese Zielgruppe auch bei der Erstellung von Kompetenzportfolios unterstiitzt. Die VHS
Linz setzt dieses Projekt im Rahmen des Netzwerks Basisbildung und Alphabetisierung in
Osterreich um.

(http://www.alphabetisierung.at/fileadmin/pdf/Presseaussendungen/25_01 _08_Beratungsstelle_
fuer_Basisbildung_Presseaussendung.pdf, 12.3.2008)

Das Alfa-Telefon ist Teil von Leistungen einer Entwicklungspartnerschaft ,In.Bewegung®, die
mit Forderung des BMUKK und des Europdischen Sozialfonds arbeitet, Bildungseinrichtun-
gen, politische Akteure und Multiplikatoren vernetzt, fir Basisbildung und Alphabetisierung
sensibilisiert und neue Kurskonzepte, Offentlichkeits- und Beratungsinstrumente entwickelt
(http://www.alphabetisierung.at/index.php?id=81, 17.3.2008). Siehe dazu: ,Perspektive: Bildung.
Tagungsdokumentation, Internationale Konferenz Tech Gate Vienna, 8.-9. Marz 2007°.
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Eine gesetzlich geregelte Bildungskarenz gibt es in Osterreich seit 1998. Sie wurde seit-
her mehrfach novelliert. Die gesetzliche Grundlage ist § 11 des AVRAG sowie § 26 ALVG.
Unter Bildungskarenz versteht man die Beurlaubung einer Dienstnehmerln gegen Entfall
des Arbeitsentgeltes wegen beruflicher Weiterbildung (max. zwdlf Monate). Somit soll die
Bildungskarenz Arbeitnehmerlnnen die Teilnahme an beruflichen Aus- oder Weiterbildungs-
maBnahmen erleichtern, ohne dass sie dafiir das Dienstverhdltnis auflosen miissen. Eine
Karenzierung setzt das Einverstandnis zwischen ArbeitgeberIn und Arbeitnehmerln voraus.
Unter gewissen Voraussetzungen wird seitens des AMS Weiterbildungsgeld ausbezahlt.

Informations- und Beratungsangebote

Die BeSt® - Die Messe fiir Beruf, Studium und Weiterbildung prisentiert jahrlich, seit
mehr als 20 Jahren, an mehren Standorten in Osterreich ein umfangreiches Spektrum an
Bildungs-, Ausbildungs-, Weiterbildungs- und Berufswegen und stellt die grote Bildungs-
messe Osterreichs dar. Hauptveranstalter sind das Unterrichtsministerium, das Wissenschafts-
ministerium und das Arbeitsmarktservice. 2002 fand eine Ausweitung der Messe auf den
Bereich Weiterbildung und die Zielgruppe Erwachsene statt. Bis zu 300 Aussteller und bis
zu 80.000 BesucherInnen konnen jahrlich gezdhlt werden.

Ein umfangreiches Internetportal zu Themen der Erwachsenenbildung ist unter
http://www.erwachsenenbildung.at/ zu finden. Diese Internetplattform ist Ergebnis einer Ko-
operation des BMUKK mit dem Bundesinstitut fir Erwachsenenbildung (bifeb) und dem
Institut EDUCON. Die Seite informiert tiber Bildungsinformationssysteme, iber das Berufs-
feld Erwachsenenbildung, iiber Forderungen, Grundlagen und Fachthemen der Erwachsenen-
bildung. Des Weiteren bringt das Portal laufend Nachrichten und Veranstaltungstermine und
veroffentlicht etwa monatlich einen Newsletter. Siehe:
(http://www.erwachsenenbildung.at/services/impressum.php, 12.3.2008).

Seit Ende der 1990er Jahre sind zahlreiche institutionenbezogene oder auch regionale Weiter-
bildungsdatenbanken online verfiighar. Um hier einen ganzheitlichen Uberblick zu befordern,
wurde vom BMUKK ein neues online-Suchservice unterstiitzt (EDUARD), mit dem Oster-
reichweit nach Bildungsangeboten gesucht werden kann. Die Bildungsangebote stammen
von einer Reihe ausgewdhlter Bildungsanbieter und aus regionalen Bildungsdatenbanken.
EDUARD befindet sich derzeit noch im Teststadium.
(http://www.erwachsenenbildung.at/bildungsinformation/bildungsangebote/suche_nach_angeboten
.php, 7.4.2008)

In den BerufsinfoZentren (BIZ) des AMS steht eine groBe Auswahl an Informationsmedien
iber Berufe, Beschiftigungsmoglichkeiten sowie Aus- und Weiterbildungswegen kostenlos
zur Verfiigung. An rund 60 Standorten in ganz Osterreich bietet das AMS modern ausge-
stattete Mediatheken mit einer groBen Fille an Informationen. Broschiiren, Infomappen,
Videofilme und PCs stehen gratis bei Fragen zu Beruf, Aus- und Weiterbildung sowie zu
Arbeitsmarkt und Jobchancen zur Verfligung. Das interaktive Informationsangebot umfasst
das ,Qualifikationsbarometer®, ein umfassendes Online-Informationssystem zu Qualifikations-
trends, das ,BerufsInfoSystem (BIS)“, die groBte osterreichische Online-Datenbank zu Berufen
und Qualifikationen, die ,Weiterbildungs-Datenbank“ mit umfassenden Hilfestellungen zur
berufliche Weiterbildung sowie das ,AMS-Forschungsnetzwerk® (siehe dort).
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Den aktuellen Zielvorgaben des Bundesministers fiir Wirtschaft und Arbeit (BMWA) ent-
sprechend ist das Beratungsspektrum des AMS auf die Verhinderung von Arbeitslosigkeit
durch rechtzeitige Intervention auf betrieblicher und personlicher Ebene ausgerichtet. Die
daraus resultierenden arbeitsmarktpolitischen MaBnahmen haben das Ziel, Menschen zu
befdhigen, langfristig und nachhaltig ihren Lebensunterhalt am Arbeitsmarkt selbst zu erwirt-
schaften sowie Betriebe und Beschéftigte bei der lebenszyklus-orientierten Personalentwick-
lung durch innovative MaBnahmen (z.B. Qualifizierung on demand, Integration durch Bildung,
Chancengleichheit, Investition in zukunftsorientierte Weiterbildung) zu unterstiitzen. Dass
diese Strategie greift, belegt u.a. das hervorragende Abschneiden des AMS in einem unter
den europdischen Arbeitsmarktverwaltungen im Jahr 2004 durchgefiihrten Benchmark-Pro-
jekt, wo in den relevanten Kategorien (erfolgreiche Wiedereingliederung, Ubergang von
beschiftigungsfordernden MaBnahmen in eine Erwerbstdtigkeit, Kundenzufriedenheit, Infor-
mationstechnologien) jeweils Spitzenpldtze erreicht wurden.

2007 ist es gelungen, wichtige, bisher vorwiegend regional agierende Akteure von Bildungs-
beratung fir Erwachsene in einem Netzwerk aktiv in Uberregionale Entwicklungen einzu-
binden, die langfristig strukturelle Effekte auf Institutionen und Angebote der Beratung,
Information und Orientierung fiir Bildung und Beruf in Osterreich haben werden. Das iiber-
geordnete Ziel des Projektverbunds Bildungsberatung ist der Aufbau eines leistungsfahi-
gen, flichendeckenden und anbieterunabhingigen Bildungsberatungssystems in Osterreich -
mit Schwerpunkt Erwachsene, dies auch im Gesamtrahmen der Implementierung einer dster-
reichischen Strategie fiir ,Lifelong Guidance“ (LLG). Die finanziellen Mittel werden durch
das BMUKK, den ESF, die Bundesldnder sowie weitere regionale Finanziers bereitgestellt.

Die einzelnen Teilprojekte setzen auf sehr unterschiedlichen Ebenen an, wie etwa Aus- und
Aufbau von regionalem, anbieterunabhdngigem Beratungsangebot, Entwicklung und Erpro-
bung von neuen Konzepten und Methoden und zunehmender Einbeziehung von weiteren
relevanten Einrichtungen. Auf Organisationsebene und fiir BeraterInnen sind u.a. geplant:
Vernetzung der BeraterInnen, Informations- und Schulungsangebote, Entwicklung eines insti-
tutionentibergreifenden Wissensmanagementsystems fiir BildungsberaterInnen, Entwicklung
eines Akkreditierungs- und Qualitatssicherungssystems fiir Bildungsberatung sowie die
Entwicklung eines bundesweiten Dokumentationssystems fiir Beratungs-, Informations- und
Orientierungsdienstleistungen.
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5 Grundkompetenzen bei Erwachsenen

Der Referenzrahmen der Europidischen Kommission zu Schliisselkompetenzen fiir
lebensbegleitendes Lernen definiert jene Kompetenzen'?, die den BiirgerInnen auf einem
Basisniveau zur Verfligung stehen miissen, damit diese in der europdischen Gesellschaft
des 21. Jahrhunderts bestehen konnen. Innerhalb dieses Referenzrahmens haben die Kultur-
techniken eine grundlegende Bedeutung. Das entsprechende Dokument des Europdischen
Parlamentes sowie des Rates empfiehlt, dass die Mitgliedstaaten die Vermittlung von Schliissel-
kompetenzen gegentiber allen Menschen als Teil ihrer lebensbegleitenden Lernstrategien,
einschlieBlich der Strategien zur Vermittlung der Fdhigkeit an alle, lesen und schreiben zu
kénnen, ausbauen.!’® Dies auch deshalb, weil die Lesekompetenz neben der funktionalen
Rolle zur erfolgreichen Integration ins Erwerbsleben in gleichem AusmalB einem emanzipa-
torischen Anspruch zu geniigen hat.

Diese Bemiihungen miissen mit viel Engagement in der vorschulischen und schulischen
Erziehung Platz greifen, jedoch kann man sich nicht der Erwartung hingeben, dass dadurch
im Erwachsenenalter in den genannten Kompetenzbereichen keine Defizite in der Bevolke-
rung vorliegen wirden. Einen Hinweis darauf geben die Befunde der internationalen Ver-
gleichsstudie PISA (Programme for International Student Assessment) der OECD, bei dem
am Ende der Pflichtschule die Lese-Kompetenzen und anderes testiert werden. In den letzten
drei Erhebungswellen hat sich dabei fiir die nunmehr aus der Schulpflicht Entlassenen
gezeigt, dass die Gesamtergebnisse fiir Osterreich im Schnitt aller beteiligten OECD-Lénder
liegen. Betrachtet man die ,Risikogruppe® jener Schiilerinnen und Schiiler, die nur hochs-
tens das erste Level der flunfstufigen Lese-Kompetenzmessungsskala erreichen konnten, so
zeigt sich, dass diese Gruppe, die elementare Leseaufgaben nicht routinemafBig 16sen kann,
gut ein Fiinftel der Schulentlassjahrgdnge darstellt. Insofern und aufgrund des Vergleichs
mit Landern, die an TALS teilgenommen haben (vgl. Schneeberger 2008) ist auch nicht von
einem grundsdtzlichen ,Ausaltern® von geringer Lesekompetenz in der Bevolkerung auszu-
gehen (Breit 2007, S. 45).

Die Expertlnnen der Thematischen Priifung der OECD zur Erwachsenenbildung in
Osterreich haben angebotsseitig wenige Defizite benannt. Ein konkret angesprochenes war
jedoch das im internationalen Vergleich gering ausgebaute Angebot an Basisbildungspro-
grammen (OECD 2005, S. 50). Bis dato liegen fiir Osterreich keine empirischen Kompetenz-
feststellungen bei Erwachsenen vor. Schiatzungen zufolge ist auf Basis der GroBe der Oster-
reichischen Bevolkerung von einer Anzahl von mindestens 300.000 Erwachsenen auszugehen,
die funktionale Analphabeten sind. Um diesem Phdnomen mit gesicherter Datenbasis auf den

12 Der Européische Referenzrahmen umfasst folgende acht Schliisselkompetenzen: Muttersprachliche Kompetenz; Fremdsprachliche
Kompetenz; Mathematische Kompetenz und grundlegende naturwissenschaftlich-technische Kompetenz; Computerkompetenz; Lern-
kompetenz; Interpersonelle, interkulturelle und soziale Kompetenz und Biirgerkompetenz; Unternehmerische Kompetenz; Kulturelle
Kompetenz.

13 EMPFEHLUNG DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 18. Dezember 2006 zu Schliisselkompetenzen fiir lebens-
begleitendes Lernen (2006/962/EG).
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Grundkompetenzen bei Erwachsenen

Grund gehen zu kénnen, wird sich Osterreich bei der ab 2011 geplanten internationalen Ver-
gleichsstudie PIAAC (Programme for the International Assessment of Adult Competencies)
der OECD beteiligen, die kognitive aber auch berufliche Fidhigkeiten testet.

MaBnahmen zur Basisbildung, insbesondere im Vorfeld zu Bildungsabschlissen, stellen
einen Schwerpunkt der Erwachsenenbildung des BMUKK dar.

Seit 2005 wird das Projekt Netzwerk Basisbildung und Alphabetisierung im Rahmen
der Entwicklungspartnerschaft In. Bewegung aus Mitteln des BMUKK und ESF unterstiitzt,
das die Kooperation zwischen den Anbietern verbessert und die Erarbeitung und Implemen-
tierung von Qualitdtsstandards sicherstellt. Weiters werden neue Lernmodelle sowie bedarfs-
und bediirfnisgerechte Angebote entwickelt, um die Zielgruppe besser erreichen zu konnen.
Die Entwicklung von Verfahren zur Kompetenzfeststellung sowie der Einsatz von Portfolios
bilden wichtige Elemente des Projektes. Ein zentrales Beratungsservice fiir Betroffene (Alfa-
Telefon, siehe weiter oben) sowie ein Webservice fiir Interessierte, Lehrende und Projekt-
verantwortliche bilden weitere Schwerpunkte.

(http://www.alphabetisierung.at, 9.5.2008)

Die Qualitdt der Angebote wird iiber den Lehrgang Aus- und Weiterbildung fiir Alpha-
betisierungspadagogInnen, der am Bundesinstitut fiir Erwachsenenbildung St. Wolfgang
durchgefiihrt wird, sichergestellt.
(http://bifeb.at/veranstaltungen/Seminare/alphabetisierung.html, 9.5.2008)

Aber auch das Arbeitsmarktservice setzt im Rahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik Basis-
bildungsinitiativen, um eine bessere Vermittelbarkeit von Arbeitslosen zu fordern, deren
Basiskompetenzen ungeniigend entwickelt sind.

Herausforderungen sind neben der Erreichung der recht heterogenen Zielgruppe auch die
Aufgabe der Enttabuisierung der Thematik sowie der Entwicklung von erwachsenengerechten
Unterrichts- und Kompetenzfeststellungsverfahren.
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6 Erwartungen beziiglich CONFINTEA VI und

Zukunftsperspektiven der Erwachsenenbildung

Osterreichische Fachleute der Erwachsenenbildung erwarten sich von CONFINTEA VI vor
allem:

Informationen tber Ansdtze und gute Beispiele in anderen Landern
Anregungen in der Forderung der Erwachsenenbildung

personliche Kontakte, um in Zukunft verstirkt Erfahrungen und Wissen auch inter-
national teilen und austauschen zu konnen

Impulse fiir innovative Politiken in der Validierung von informell und nicht-formal erwor-
benen Kompetenzen

Impulse fiir erwachsenenbildungsrelevante Aspekte bei der Implementierung einer oster-
reichischen LLL-Strategie

Die Zukunftsperspektiven fiir die dsterreichische Erwachsenenbildung resultieren aus den

bereits heute erkennbaren Herausforderungen:

Neuordnung der Zustdndigkeit zwischen Bund und Lindern im Interesse der Lernenden
(bessere Abstimmung der Forderinstrumente der Linder u.a.)

verstarkt bislang Bildungsferne in Erwachsenenbildung integrieren, niederschwellige Ange-
bote und Zugdnge forcieren; gebiihrenfreies Nachholen von Bildungsabschliissen im
Erwachsenenalter

Starkung der Erwachsenenbildung durch eine tibergreifende Strategie zur Forderung des
LLL im gesamten Bildungswesen

Personen mit Migrationshintergrund in der Arbeitswelt und auBerhalb im sprachlichen
und kulturellen Bildungsbereich fordern

treffsichere (Subjekt)Forderungen fiir den Zweiten Bildungsweg bereitstellen und ent-
sprechende Information und Antragstellung leichter zugénglich machen

Bildungsinformation und -beratung stdarken, insbesondere auch fir gering Qualifizierte
und andere Gruppen mit Zugangs- und Motivationsproblemen

Aufbau einer soliden Informations- und Datenbasis als Grundlage fir politische Entschei-
dungsprozesse; Teilnahme an der internationalen Vergleichsstudie zum Kompetenzstand
Erwachsener (PIAAC)

Ermittlung und anerkannte Methoden der Validierung von nicht-formal und informell
erworbenen Qualifikationen bzw. Kompetenzen

Erwachsenengerechtere Unterrichts- und Priifungsverfahren in traditionellen Bildungs-
gdngen anregen

Verbesserung der Transparenz des Bildungsangebots und Starkung der Nachfrage
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* Regionale und auch sonstige Chancengleichheit bei finanziellen Forderungen herstellen

e Alter(n)sgerechte Erwachsenenbildung: Flexibilisierung, Offnung der Bildung, modulare
und praxisnahe Angebote mit gemischten Lerngruppen; Didaktik fiir dltere Lernende

e Einbau von Weiterbildungsphasen im Beschiftigungsverlauf ohne Betroffenheit von
Arbeitslosigkeit; Ermoglichung beruflicher Neuorientierung insbesondere um die Lebens-
mitte; Angebote bei nicht-linearen beruflichen Biografien
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Tabelle A-1: Bevdlkerung ab 15 Jahren nach hochster abgeschlossener Schulbildung und Geschlecht -
Jahresdurchschnitt 2006

insgesamt Manner Frauen insgesamt Manner Frauen
Hochste abgeschlossene 15+ 15+ 15+ 15+ 15+ 15+
Schulbildung

in 1.000 in %

Pflichtschule 1.910,6 693,5 1.217,0 27,9 21,0 34,2
Lehre 2.428,9 1.519,8 909,1 35,4 46,1 25,6
BMS 880,5 278,4 602,1 12,9 8,4 16,9
AHS 411,6 180,6 231,0 6,0 5,5 6,5
BHS 547,7 278,4 269,2 8,0 8,4 7,6
Hochschulverwandte
Lehranstalten 146,8 39,3 107,4 2,1 1,2 3,0
Universitdt, Hochschule 525,8 305,4 220,4 7,7 9,3 6,2
Insgesamt 6.851,7 3.295,4 3.556,2 100,0 100,0 100,0
ISCED 97
0-2 2.014,7 721,8 1.293,0 29,4 21,9 36,4
3B 2.879,4 1.559,5 1.319,8 42,0 47,3 37,1
3A 408,8 178,4 230,4 6,0 5,4 6,5
4B 89,0 7,6 81,4 1,3 0,2 2,3
4A 508,0 261,9 246,1 7,4 7,9 6,9
5B 426,0 260,9 165,1 6,2 7,9 4,6
5A/6 525,8 305,4 220,4 7,7 9,3 6,2
Insgesamt 6.851,7 3.295,4 3.556,2 100,0 100,0 100,0

Quelle: Statistik Austria, Mikrozensus-Arbeitskrifteerhebung 2006, eigene Berechnungen
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Tabelle A-2: Bevélkerung (ab 15 Jahren) nach Staatsangehorigkeit und héchster abgeschlossener
Bildung, 2006, in %

Staats- Pflicht- | Lehre BMS Hohere | Hoch- | Akade- Insgesamt
angehorigkeit schule Schule | schule mien in % in 1.000
Insgesamt

Osterreich 27,0 36,4 13,5 13,8 7,1 2,2 100,0 6.207,4
Nicht-Osterreich 36,8 26,0 6,9 15,9 13,1 1,3 100,0 644,2
EU 25 11,1 27,7 9,0 25,3 24,7 2,2 100,0 201,2
darunter EU 15 11,2 25,6 10,0 20,9 30,0 2,1 100,0 130,8
Ex-Jugoslawien 47,5 33,5 5,7 10,2 2,1 1,0 100,0 238,8
Tiirkei 73,9 14,7 3,8 5,8 1,4 0,4 100,0 84,2
Sonstige 32,7 15,9 7,8 18,4 23,8 1,3 100,0 120,0
Insgesamt 27,9 35,4 12,9 14,0 7,7 2,1 100,0 6.851,7
Ménner

Osterreich 19,8 47,4 8,8 14,0 8,8 1,2 100,0 2.975,4
Nicht-Osterreich 32,2 34,5 5,4 13,0 13,9 1,0 100,0 320,0
EU 25 9,2 35,1 6,6 19,9 28,5 0,8 100,0 95,8
darunter EU 15 9,2 27,1 6,8 19,5 36,7 0,9 100,0 66,3
Ex-Jugoslawien 40,0 43,1 4,5 9,0 2,3 1,2 100,0 125,1
Tiirkei 64,0 24,3 4,4 5,5 1,1 0,7 100,0 43,6
Sonstige 29,8 22,2 6,3 15,9 24,9 1,1 100,0 55,4
Zusammen 21,0 46,1 8,4 13,9 9,3 1,2 100,0 3.295,4
Frauen

Osterreich 33,5 26,4 17,8 13,6 5,6 3,2 100,0 3.232,0
Nicht-Osterreich 41,4 17,6 8,3 18,8 12,3 1,7 100,0 324,2
EU 25 12,8 21,2 11,3 30,3 21,2 3,4 100,0 105,4
darunter EU 15 13,5 24,0 13,5 22,5 23,1 3,4 100,0 64,5
Ex-Jugoslawien 55,8 22,9 6,9 11,6 2,0 0,7 100,0 113,7
Tiirkei 84,7 4,7 3,0 6,2 1,5 0,0 100,0 40,5
Sonstige 35,3 10,5 9,1 20,6 22,9 1,6 100,0 64,5
Zusammen 34,2 25,6 16,9 14,1 6,2 3,0 100,0 3.556,2

Quelle: Statistik Austria, Mikrozensus-Arbeitskréfteerhebung 2006, eigene Berechnungen
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Tabelle A-3: Wohnbevolkerung nach Umgangssprache und Geburtsland, 2001

Umgangssprache (inklusive Geburtsland Gesamt
Kombination mit Deutsch) Osterreich Nicht-Osterreich

Deutsch 6.764.394 351.386 7.115.780
Tiirkisch 62.666 120.779 183.445
Serbisch 43.292 134.028 177.320
Kroatisch 30.218 101.089 131.307
Englisch 25.194 33.388 58.582
Ungarisch 10.505 30.078 40.583
Bosnisch 5.811 29.046 34.857
Polnisch 5.178 25.420 30.598
Albanisch 5.763 22.449 28.212
Slowenisch 13.877 10.978 24.855
Burgenland-Kroatisch 18.954 458 19.412
Tschechisch 4.399 13.343 17.742
Arabisch 4.547 13.045 17.592
Ruménisch 3.036 13.849 16.885
Ttalienisch 3.729 7.013 10.742
Persisch 1.456 9.209 10.665
Slowakisch 1.455 8.779 10.234
Franzosisch 3.379 6.811 10.190
Spanisch 3.192 6.784 9.976
Chinesisch 2.064 7.896 9.960
andere asiatische Sprachen 1.900 7.118 9.018
Russisch, Ukrainisch, Weilirussisch 1.050 7.396 8.446
Romanes 2.109 4.164 6.273
Philippinisch 1.384 4.198 5.582
Bulgarisch 525 4.863 5.388
Mazedonisch 1.179 3.966 5.145
Hollédndisch/Fldmisch 1.051 2.751 3.802
Indisch 813 2.769 3.582
Portugiesisch 701 2.496 3.197
Griechisch 918 2.180 3.098
Schwedisch 700 1.983 2.683
sonstige Europdische Sprachen 394 1.922 2.316
Vietnamesisch 586 1.724 2.310
Kurdisch 513 1.620 2.133
sonstige Afrikanische Sprachen 301 1.515 1.816
Japanisch 317 1.489 1.806
Thailandisch 218 1.375 1.593
Koreanisch 161 1.103 1.264
Hebrdisch 306 883 1.189
Andere Sprachen 1292 2056 3348
Insgesamt 7,029.527 1,003.399 8.032.926
Anteil Umgangssprache Deutsch 96,2 35,0 88,6

Quelle: Statistik Austria, VZ 2001, ISIS-Datenbankabfrrage, Segment M4Z, eigene Berechnungen
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Tabelle A-4: Wohnbevolkerung und Erwerbspersonen nach Umgangssprache (Volksgruppensprache), 2001

Umgangssprache Wohnbevélkerung Erwerbspersonen*
(Volksgruppensprache) abs. % abs. %
Deutsch 7.115.780 88,6 3.473.192 87,1
Burgenldndisch-Kroatisch 19.412 0,2 8.255 0,2
Romanes 6.273 0,1 3.242 0,1
Slowakisch 10.234 0,1 6.643 0,2
Slowenisch 24.855 0,3 12.738 0,3
Tschechisch 17.742 0,2 10.788 0,3
Ungarisch 40.583 0,5 22.542 0,6
Windisch 568 0,0 149 0,0
Andere Sprache 797.479 9,9 449.212 11,3
Insgesamt 8.032.926 100,0 3.986.761 100,0

*) einschlieRlich geringfiigig Erwerbstdtige

Quelle: Statistik Austria, VZ 2001, ISIS-Datenbankabfrage, Segmente M4Z, F7X
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