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Vorwort

Marktwirtschaftlich organisierte Gesellschaften griinden auf der Qualifi-
kation und Motivation zu innovativem, selbstéindigem beruflichen Han-
deln. Eine einseitige Orientierung im Bildungssystem an der Erwerbsti-
tigkeit in GroBorganisationen des offentlichen oder halb-6ffentlichen
Beschiftigungssektors wire daher eine Fehlsteuerung mit langfristig ne-
gativen gesamtwirtschaftlichen Auswirkungen.

Der vorliegende Bericht untersucht daher die Bildungswege der Wirt-
schaftstreibenden nach Branchen und die Vermittlung der Motivation
zum Selbstindigwerden im dualen Bildungssystem (Betrieb und Berufs-
schule) und in vollzeitschulischen Bildungsgéngen berufs- und allgemein-
bildender Richtung, Dariiberhinaus werden die Probleme von Jungunter-
nehmern in der Griindungsphase und notwendige Hilfestellungen hierbei
behandelt. Der Bericht beruht auf einer Reihe von Befragungen des
Instituts fiir Bildungsforschung der Wirtschaft zum Thema berufliche
Bildung und Selbstindigwerden, das seit lingerem einen wichtigen Be-
reich der Institutsarbeit bildet. Befragt wurden Jungfachkrifte mit Lehr-
abschluf3, Absolventen von Fachschulen, von Berufsbildenden Héheren
Schulen und der Allgemeinbildenden Héheren Schule sowie Jungunter-
nehmer in der Griindungsphase ihrer Unternehmen. Dariiberhinaus wird
die mittelfristige Entwicklung selbstindiger Erwerbstitigkeit auf der
Grundlage der amtlichen Statistik und der Statistik der Kammermitglied-
schaften dargestellt.

Im Zuge des wirtschaftlichen Strukturwandels und der européischen In-
tegration werden die Mdglichkeiten zu selbstindiger Erwerbstitigkeit in
vielen wirtschaftsbezogenen und persénlichen Dienstleistungen weiter
steigen. Qualifikation und Bereitschaft zu selbstindiger Erwerbstitigkeit
hingen, wie vorliegende Untersuchungen belegen, in hohem MaBe von
der Praxisnihe der Aus- und Weiterbildung ab. Ein bedarfsorientiertes
Bildungssystem erhélt damit Schliisselfunktion im erweiterten internatio-
nalen Wettbewerb.
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Teil I

Dr. Arthur Schneeberger

DIENSTLEISTUNGSGESELLSCHAFT UND
SELBSTANDIGE ERWERBSTATIGKEIT

Trendanalyse und Bildungsaspekte







1. Strukturwandel der Wirtschaft und selbstdndiger Er-
werbstédtigkeit

Welche Bedeutung hat der selbstdndig Erwerbstdtige in der
sich entwickelnden Dienstleistungsgesellschaft? 1Ist die
Tertidrisierung der Wirtschaft mit einer ab- oder zunehmen-
den Zahl an Selbstdndigen verbunden? Verdndern sich die
Formen der Selbstdndigkeit und damit auch die Bildungswege
zur beruflichen Selbstdndigkeit? In welchen Wirtschafts-
zweigen steigen die Chancen fiir eine Existenz als Selbstdn-
diger, in welchen sinken sie? Ist die Tertidrisierung der
Wirtschaft vor allem durch ein Wachstum der bilirokratischen
Dienstleistungen gekennzeichnet oder erdffnen sich auch
neue Chancen zum Selbstdndigwerden? Welche Bedeutung haben
Klein- und Mittelbetriebe im Zuge der Tertidrisierung der
Wirtschaft fiir die Innovationsfdhigkeit und die Beschdfti-
gungsentwicklung? Welche Art der Bildung ist gefordert, um
in der zukiinftigen Berufslandschaft bestehen respektive als
Selbstédndiger einen innovativen Beitrag leisten zu kdnnen?

Fragen dieser Richtung sollen zundchst vor allem anhand der
amtlichen Erwerbsstatistik (Volkszdhlungen, Mikrozensus)
und der Mitgliederstatistik der Bundeskammer der gewerbli-
chen Wirtschaft behandelt werden. Hieran schliefilen Sekun-
ddranalysen von Erhebungen des Instituts fiir Bildungsfor-
schung der Wirtschaft (ibw) zur Frage der Motivation zum
Selbstdndigwerden bei Jugendlichen und Jungerwachsenen.

1.1 Entwicklung von Zahl und Anteil selbstindiq Erwerbs-
tédtiger nach Wirtschaftsbereichen

Der in den siebziger Jahren und Anfang der achtziger Jahre
erfolgte Riickgang der Zahl der Selbsténdigen ist ab Mitte
der achtziger Jahre in eine leichte Zunahme umgekehrt
worden. Laut Mikrozensus-Jahresdaten kann man fiir 1988 von




einer Zahl von etwa 490.000 selbstdndig Erwerbstditigen -
inklusive mithelfender Familienangehdriger - ausgehen. Das
sind etwa 14% aller Erwerbspersonen. In der nicht-landwirt-
schaftlichen Wirtschaft ist der Selbstdndigenanteil an
allen Berufstdtigen traditionell deutlich geringer: Rd. 6%
in Industrie und verarbeitendem Gewerbe, wobei groBe bran-
chenspezifische Unterschiede gegeben sind, 10% im Dienst-
leistungssektor. Im Zuge der Tertidrisierung der Wirtschaft
expandiert die Erwerbstdtigkeit im Dienstleistungssektor in
selbstdndiger und unselbstdndiger Erwerbstidtigkeit: Der
Anteil der Beschdftigten insgesamt im Dienstleistungssektor
ist zwischen 1971 und 1987 von 42,1% auf 53,7% gestiegen.
In Absolutzahlen bedeutet dies einen Zuwachs von 1,252.000
auf 1,771.000 Beschiftigte innerhalb des genannten Zeit-
raums.l

Der Vergleich mit anderen westlichen Industrieldndern -
siehe nachfolgende Tabelle - 14BAt erkennen, daf die Ter-
tidrisierung der Beschdftigung in Osterreich noch weiter
fortschreiten wird. So wies die Schweiz bereits 1986 einen
Anteil von 55,5% an Beschdftigten im Tertiidrsektor auf. Die
h8chsten Anteile an Beschiftigten im Dienstleistungssektor
weisen die USA und Kanada mit etwa 70% auf.

Der Handel mit Dienstleistungen wird fiir die wWirtschaft
genauso wichtig wie der Handel mit Giitern. Wdhrend in der
Vergangenheit viele Dienstleistungen von der Industrie
selber erbracht wurden, besteht nunmehr die Tendenz, spezi-
alisierte Unternehmen oder zumindest spezialisierte Einhei-
ten fiir Dienstleistungstltigkeiten zu schaffen. Durch diese
Entwicklung wird die volkswirtschaftliche Bedeutung des dem
internationalen Wettbewerb exponierten Produktionssektors
nicht reduziert, denn der Erfolg in diesem bleibt die
Voraussetzung der Expansion produktionsbezogener Dienstlei-
stungen. Infolge fortschreitender Spezialisierung und der
schnellen Entwicklung neuer Dienstleistungen wird die




gesamte Dienstleistungswirtschaft fiir das Wirtschaftswachs-

tum und die Schaffung neuer Arbeitsplétze immer wichtiger.

TABELLE 1.1-1:

und auBereuropéischen Léndern

Land- und Sachgitere! Dienst- Qesam
Forstwirtechaft Bembau. Bnu- lelstungen 1688
Enorglovemrdnng
% % % In 1000
USA 2,9 26,9 70,2 114.768
Kanada 46 258 69,8 12.347
Belglen " 2,7 28,4 68,9 3.660
GroBbritannl qsr 2,3 29,2 68,5 25.433
Niederlande 47 27,1 68,2 5.251
Norwegen 6,4 26,4 67,1 2.079
Schweden 38 29,5 66,6 4.399
Dénemark ’1) 5,7 28,2 66,1 2.609
Frankrelch 7,1 30,8 62,1 20.988
Japan 7.9 34,1 58,0 60.110
talien_ 9,9 32,6 57,5 20.832
Irland V) 15,3 27,8 57.0 1.074
Schweiz 2 6,5 38,0 85,5 3.219
Bundesrepubilk
Deutschl 50 40,2 54,8 25.631
Osterreich 8,6 37,7 53,7 3.300
1)
2 e

Beschiftigte nach Wirtschaftsbereichen In westlichen europdischen

Q.: OECD, UN; zitiert nach: OSt2, Stat. Handbuch der Republlk Osterreich 1889, S 439;
BFS: Statistisches Jahrbuch der Schweiz 1990, S 76.




Die Beschdftigungsexpansion im Dienstleistungssektor
schldgt sich bei den abhdngig Beschdftigten und bei den
selbstindig Erwerbstidtigen nieder. Vergleicht man die
sektorale Entwicklung in der nicht-landwirtschaftlichen
Wirtschaft, so wird der Riickgang der Selbstdndigen in der
Wirtschaft in den siebziger Jahren und der Zuwachs ab Mitte
der achtziger Jahre, der insbesondere auf mehr Selbstédndi-
gen im Dienstleistungbereich beruht, deutlich. W&hrend im
primdren Sektor weitere Abwanderung zu Nebenerwerbstdtig-
keit und unselbstdndiger Erwerbstdtigkeit zu erwarten ist,
ergeben sich in der sich entwickelnden Dienstleistungsge-
sellschaft neben der klassischen Selbstdndigkeit vielfach
neue Méglichkeiten zu einer Existenz als Selbstdndiger.

TABELLE 1.1-2:

Selbstindige und Mithelfende nach Wirtschaftsbereichen

Jahr Land- und Forst- Industrie u. Dienst- Gesamt*
wirtschaft verarb. Gewerbe leistungen
1971 (VZ) 365.900 74.500 215.600 656.100
1981 277.000 70.300 167.000 515.000
1982 281.000 72.300 155.000 507.000
1083 276.000 69.000 160.000 505.000
1984 264.000 67.500 165.000 498.000
1985 253,000 66.300 166.000 486.000
1986 247.000 65.100 177.000 492.000
1987 249,000 66.600 175.000 493.000
1988 236.000 66.600 187.000 491.000

* inklusive unbekannte Wirtschaftsklasse

Quelle: 8STz, Mikrozensus-Berufstltige, Volkszlhlung 1971

Der Durchschnittsanteil von 10% Selbstd@ndigen im Dienstlei-
stungssektor fiir 1988 ist aufgrund mangelnder Differenzie-
rung in 6ffentliche und private Dienstleistungen viel zu
gering in bezug auf private Wirtschaft. Eine weitere Diffe-
renzierung ist auf Basis der Volkszdhlungsdaten méglich. So




betrug der Anteil der Selbstdndigen und mithelfenden Fami-
lienangehdrigen nach der Volkszdhlung 1981 im Beherber-
gungs- und Gaststdttenwesen 25%, im Bereich Kdrperpflege
21%, im Bereich Realit#itenwesen, Rechts- und Wirtschafts-
dienste 16% oder im Einzelhandel 15%.2

In den letzten Jahren kommt eine Tendenz&nderung bei der
Entwicklung der Selbstdndigen im nicht-landwirtschaftlichen
Bereich zum Ausdruck. Trédger dieser Tendenzwende diirften
Exrwerbstdtige mittlerer Altersgruppen sein. Vielfach ist
selbstdndige Berufstdtigkeit erst nach ldngerer Berufser-
fahrung und -qualifikation in einem brancheneinschl&égigen
Unternehmen méglich. Betroffen sind sowohl der Produktions-
bereich (besonders in Bereichen, die von den neuen Tech-
nologien bestimmt sind) als auch der Dienstleistungssek-
tor.

1.2 Chancen zum Selbstéindigwerden im wachsenden Dienst-
leistungssektor - Ausblick auf die Entwicklung in der
BRD und in den USA

Im ProzeB der Tertidrisierung der Wirtschaft kommt es u.a.
zu einer Verlagerung von produktionsbezogenen Dienstlei-
stungsfunktionen in selbstdndige Unternehmen: In Forschung
und Entwicklung, Konstruktion, Wartung, Service und Repara-
tur bis zu Design, Werbung und Marktforschung eréffnen sich
Chancen fiir Dienstleistungsunternehmen. Mit der Europdisie-
rung/Internationalisierung der Wirtschaft wachsen Chancen
fiir Selbstdndige, die wirtschafts- und produktionsbezogene
hochspezialisierte Dienstleistungen grenziiberschreitend
anbieten. Architekten, Ingenieure, Informatiker, Marktfor-
scher, Wirtschaftstreuhdnder usw. sind hiervon betroffen.
Dariiberhinaus wird die internationale Offnung der Mirkte
zweifellos auch in den gesellschafts- und freizeitbezogenen




Dienstleistungen (Gesundheit, Sport, Freizeit, Bildung,
Umweltschutz insbesondere) betrdchtliche Chancen fir ein-
schldgig qualifizierte und mobile Fachkrdfte und gleichzei-
tig fiir selbstdndig Erwerbstdtige bieten.

Die Bedeutung der Dienstleistungen auf grenziiberschreiten-
den Midrkten manifestiert sich beispielsweise darin, daB die
Kommission der Europdischen Gemeinschaft bereits 1988 einen
Leitfaden zur beruflichen Mobilitdt publiziert hat, in dem
Dienstleistungsberufe bzw. -gewerbe ausfiihrlich im Hinblick
auf Stand und Ausbau der Anerkennung von Diplomen und des
Niederlassungsrechts behandelt werden.3 Die Mb6glichkeiten
der Ausiibung einer beruflichen T#4tigkeit in einem anderen
Mitgliedsland der EG als dem Herkunfts- und Heimatstaat
werden u. a. im Hinblick auf Gesundheitsberufe (Arzte,
Krankenschwestern und Krankenpfleger, Zahn&rzte, Apotheker,
Hebammen und Tier&rzte), Rechtsanwdlte, Architekten, Giiter-
kraftverkehrsunternehmer, Versicherungsmakler und -agen-
ten, selbstdndige Handelsvertreter und Friseure in ihren
rechtlichen Grundlagen dargestellt. Die wirtschaftliche
Freiziigigkeit des europdischen Marktes wird nicht nur die
Arbeitnehmer, sondern auch die Chancen der Freiberufler und
der Unternehmer wesentlich verdndern und erweitern. Techni-
sche Entwicklung, 2Zulieferung von Produktkomponenten im
Fahrzeug- und Maschinenbau, Design, Werbung oder Marktana-
lyse sind der Produktion vor- oder nachgelagerte Funktio-
nen, die im Zuge der Tertidrisierung der Wirtschaft aus dem
Produktionsunternehmen ausgelagert und von neuen Dienstlei-
stungsbetrieben angeboten und erbracht werden.

Eine Untersuchung {iber die Beschidftigungsentwicklung von
Arbeitnehmern und Selbstdndigen in den USA und in der
Bundesrepublik Deutschland hat auf breiter statistischer
Basis gezeigt, daB die Zahl der Selbstdndigen in den USA
seit 1969 und in der Bundesrepublik seit 1982 deutlich
gestiegen ist, jeweils am ausgeprigtesten in den wirt-
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schaftsbezogenen Dienstleistungsbranchen.4 In den USA ist
die 2Zahl der unselbstdndig Erwerbstdtigen im Dienstlei-
stungssektor um 21,7 Millionen gestiegen, jene der Selb-
stdndigen um 1,4 Millionen.> Die beiden beschdftigqungsex-
pansivsten Zweige (vorwiegend wirtschaftsbezogene Dienst-
leistungen und Handel) im Zeitraum 1973 - 1984 in den USA
stellten nicht nur die meisten abhdngig Beschidftigten ein,
sondern boten auch gute Chancen fiir die Existenzgriindung
als Selbsténdiger (Tabelle 1-2).

TABELLE 1.2-1:

Selbstidndige in den USA im Dienstleistungssektor
1973/1984

Verlinderung Beitrag der Selb-
der Zahl der stindigen zum Ge-
Selbstlindigen samtzuwachs an Be-

in Tausend schidftigten in 2
1. Vorwiegend wirtschafts-
bezogene Dienstleistungen + 759 19
2. Handel + 120 4
3. Verkehr + 118 41
4. Gastgewerbe, Heime + 112 4
5. Persbnliche und Reparatur-
dienstleistungen + 97 39
6. Kredit-/Versicherungsgewerbe + 83 6
7. Freizeitbezogene Dienst-
leistungen + 64 15
8. Bildungseinrichtungen + 61 4
9. Schtnheits-, Frisiersalons + 36 41
10. Nichtkommerz. Organisationen + 23 6
11. Nachrichtentbermittlung + 2 2

Q.: U. S. Bureau of Labor Statistics (BLS),
zit. nach: E. Hoffmann, a. a. O.
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1.3 Zur Beschdftigungsfunktion der Klein- und Mittelbe-
triebe

Wie die volkswirtschaftlichen Fehlentwicklungen in den
biirokratischen Planwirtschaften beweisen, ist die Bereit-
schaft zu selbstdndigem Unternehmertum der klein- und
mittelbetrieblichen Wirtschaft ein wesentlicher Motor einer
positiven volkswirtschaftlichen Entwicklung. Die Bedeutung
der klein- und mittelbetrieblichen Wirtschaft in Osterreich
schldgt sich unter anderem in ihrer Beschdftigungsfunktion
nieder. So ist der Anteil der Mitarbeiter in Betrieben
unter 20 unselbstdndig Beschdftigten in der gewerblichen
Wirtschaft an allen unselbstédndig Beschdftigten zwischen
1976 und 1983 von 25,5% auf 28,2% gestiegen. Der Anteil der
Beschdftigten in Betrieben unter 50 Mitarbeitern an allen
unselbstdndig Beschdftigten ist im gleichen Zeitraum von
39,1% auf 42,3% gestiegen. Die hbchsten Zuwdchse an abhédn-
gig Beschdftigten hatten dabei die Betriebe mit unter 20
Mitarbeitern.6

Auch unter Bedingungen entfalteter Industriegesellschaften,
in denen in vielen Branchen wirtschaftliche Konzentration
zu beobachten ist, bleiben klein- und mittelbetriebliche
Unternehmen unverzichtbare komplementdre Strukturen der
Innovationsfdhigkeit und der Beschdftigungsméglichkeiten.
Die klein- und mittelbetriebliche Unternehmerschaft ist
eine wesentliche Quelle wirtschaftlicher Innovation, der
Beschdftigungssicherung und des endogenen wirtschaftlichen
Wachstums von Regionen. Ein ausgewogenes Verhdltnis von
Griindungs- und Ligquidationsraten sind Kennzeichen der
Dynamik, der Vitalitdt und der Wettbewerbsfdhigkeit einer
Region.
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1.4 Wirtschaftlicher Strukturwandel im Spiegel der Stati-
stik der Kammermitgliedschaften

Die Entwicklung zu wieder mehr Selbstdndigen in der Wirt-
schaft und die Tertidrisierung der Wirtschaft schlagen sich
auch in der Statistik der Mitglieder der Bundeskammer der
gewerblichen Wirtschaft deutlich nieder. Fiir 1988 werden
iiber 235.000 aktive Kammermitgliedschaften ausgewiesen, das
bedeutet einen Zuwachs von 6,3% gegeniiber 1980.7 Am héch-
sten war der Mitgliederzuwachs seit Anfang der achtziger
Jahre im Handel (+9,3%) und im Gewerbe (+8,5%). Im Fremden-
verkehr betrug die Verdnderungsrate im selben Zeitraum
4,3%, in der Industrie 2,4%.8

Die Entwicklung der Zahl der Wirtschaftstreibenden im
Gewerbe ist differenziert zu betrachten und zeigt ebenfalls
die Tertidrisierung der Wirtschaft an. Ins Auge fdllt die
quantitative Entwicklung 1978-1988 im Bereich von Gewerbe-
branchen, die besonders mit Installation, Reparatur, War-
tung befafit sind: Kraftfahrzeugmechaniker (+20%), Sanitdr-
und Heizungsinstallateure (+16%), Elektro-, Radio- und
Fernsehtechniker (+10%). So hat das Gewerbe im letzten
Jahrzehnt im Metall-Elektrobereich, aber auch im Baugewer-
be und angelagerten Branchen in der Zahl der Selbstdndigen
zugenommen. Auch die Innungen der Hafner (+20%), Dachdecker
u. Pflasterer (+18%) und Baugewerbe (+14%) haben ihren
Mitgliederstand im Vergleich zu 1978 deutlich erh&sht.

Klassisch-handwerkliche Innungen, wie die Tischler (-2% Mit-

glieder im Zeitraum 1978-1988), die Zimmermeister (0%) oder die

Spengler (-1,8%) weisen stabile Zahlen an Wirtschaftstreibenden
auf. Deutliche zahlenmiBige Riickgdnge an Wirtschaftstreibenden
sind im letzten Jahrzehnt u.a. in den Bereichen Bekleidung,

Schuhe, Leder oder bei den Bidckern und im Nahrungs- und GenuB-

mittelgewerbe zu verzeichnen.
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TABELLE 1.4-1: Innungen mit hohem Mitgliederzuwachs

Ausgewiihlte Innungen Stand 1988* Verldnderung
1978 - 1988
1. FuBpfleger, Kosmetiker und Masseure 3.068 85,2 2
2. Werbung 4.550 72,7 2
3. Zahntechniker 410 63,4 I
4. Druck 2.343 41,5 2
5. Optiker, OrthopHdietechniker,
Bandagisten und Hbrgerdteakustiker 925 40,6 2
6. Fotografen 2.042 36,1 2
7. Musikinstrumentenerzeuger 252 33,3 2
8. Immobilien- und Vermtigenstreuhinder 2.415 27,0 2
9. Glrtner und Blumenbinder 2.748 22,6 2
10. Hafner 900 20,3 2
11. Kraftfahrzeugmechniker 4.878 20,1 2
12. Dachdecker und Pflasterer 854 18,3 2
13. Mechaniker 2,760 17,4 2
14. Sanitldr- und Heizungsinstallateure 3.862 15,6 2
15. Baugewerbe 7.771 13,7 2
16. Kunststoffverarbeiter 752 12,4 2
17. Elektro-, Radio- und Fernsehtechniker 5.400 10,2 2

* Inklusive ruhender Mitgliedschaften

Q.: Jahrbuch der Ysterreichischen Wirtschaft 1988

Neben den klassischen personenbezogenen Dienstleistungs-
branchen (Friseure, Kosmetiker, FuBpfleger z. B.), ist es
die wachsende Nachfrage nach wirtschaftsbezogenen Dienst-
leistungen, die fiir die Trendumkehr zu wieder mehr Selb-
stdndigen ursdchlich ist. Innerhalb des Gewerbes 1l&Bt sich
das Wachstum wirtschaftsbezogener Dienstleistungsbranchen
durch die Nennung der Ver#nderungsraten einiger Innungen
(Mitgliederstand 1978 im Vergleich zu 1988) verdeutlichen:
"Werbung" 73%, "Druck" 42%, "Immobilien- und Vermdgenstreu-
hdnder" 27%. Dariiberhinaus mufiten neue Innungen gegriindet
werden, um die Entwicklung des wirtschaftsbezogenen Dienst-
leistungsgewerbes adiquat erfassen zu kénnen: so die Innun-
gen "Unternehmensberatung und Datenverarbeitung" (Mitglie-
derstand 1988: 3.929) und "Technische Biiros - Ingenieurbii-
ros" (Mitgliederstand 1988: 1.262).
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Die Sektion Handel hat im letzten Jahrzehnt den h&chsten
Mitgliederzuwachs (9,3%) zu verzeichnen gehabt. Bezeichnen-
derweise sind die héchsten Steigerungen in den Gremien
"Handelsvertreter, Kommissiondre und Vermittler" (100%) und
im "Allgemeinen Gremium" (93%), die beide hohe Anteile an
Kleinbetrieben aufweisen. Weit iiberdurchschnittlich sind
die Steigerungsraten im "AuBenhandel" (44%), im "Maschi-
nenhandel” (34%), im "Radio- und Elektrohandel" (18%) und
im "Textilhandel" (16%).

Im Fremdenverkehr gibt es seit 1978 in Absolutzahlen erheb-
liche Zuwdchse an Wirtschaftstreibenden in der "Gastrono-
mie" (rd. 2.700) und im "Allgemeinen Fachverband" des
Fremdenverkehrs. Bider und Reisebiiros weisen jeweils pro-
zentuelle Zunahmen im Mitgliederstand von 13% im Zeitraum
1978 bis 1988 auf.

Die Sektion Verkehr umfaBt insgesamt 1988 rund 27.400
Fachgruppenmitglieder, von denen 92% derzeit aktive Wirt-
schaftstreibende sind. Obgleich die Sektion insgesamt
keinen Mitgliederzuwachs im letzten Jahrzehnt aufweist, ist
in einigen mitgliederstarken Fachverb#nden ein erheblicher
Zuwachs an Unternehmern im Zeitraum 1978 - 1988 festzustel-
len, wie bei den Spediteuren (+ 18%) und im Befdrderungsge-
werbe mit PKW (+ 5%).9
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GRAPHIK 1.4-1: Entwicklung der Zahl der Kammermitglieder
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Q.: Jahrbuch der &sterreichischen Wirtschaft 1988

GRAPHIK 1.4-2: Fachgruppenmitglieder nach Sektionen
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Q.: Jahrbuch der 6sterreichischen Wirtschaft 1988
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1.5 Bildungswege der Selbstdndigen

Die Bildungswege der Selbstdndigen sind weitgehend durch
die funktionalen Erfordernisse der Wirtschaftszweige, in
denen sie t#tig werden, bestimmt. Es gibt branchenspezi-
fisch vorherrschende Formen der Erstausbildung und Zugédnge
zur Beschdftigung, die fiir selbstéindig und unselbstindig
Erwerbstdtige gelten.

TABELLE 1.5-1: BildungsabschluB selbst#ndig Erwerbstitiger
nach Wirtschaftsbereichen 1988

Land- u. Forst Gewerbliche Frei-

wirtschaft Wirtschaft berufler

S* M¥* S M S M

) 4 ) 4 Y 4 ) 4 b4 b 4
Lehre 21,1 22,4 53,6 44,9 7,6 3,9
Fachschule 7,3 9,5 14,3 18,5 5,4 19,6
AHS 0,8 0,8 8,5 4,7 9,6 25,5
BHS 0,7 0,7 5,1 5,9 6,8 15,7
Hochschule 0,1 0,4 4,3 3,9 67,9 33,3
Pflichtschule 70,0 66,2 14,2 22,1 2,8 2,0
100,0 100,0 100,0 100,0 100,1 100,0

* Selbstdndige ** Mithelfende

AHS= Allgemeinbildende hthere Schule
BHS= Berufsbildende hthere Schule

Q.: 8sTz, Mikrozensus

Die 8sterreichische amtliche Bildungsstatistik weist aller-
dings berufliche Weiterbildung bislang nicht hinreichend
auf, sodaB die Weiterbildungsaktivitditen insbesondere
Jener, die in obiger Tabelle als Pflichtschulabsolventen
aufscheinen, nicht erfaBt werden. Hier sind Verbesserungen
der amtlichen Bildungsstatistik erforderlich, um ein ange-
messenes Bild der Qualifikationsstruktur der Erwerbsperso-
nen zu erreichen.
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Fiir die gewerbliche Wirtschaft bleibt die Lehre der wich-
tigste Weg zur Existenz als Selbstdndiger. Mehr als die
Hilfte der 1988 aktiven Unternehmer hatten zu Beginn ihrer
Berufstdtigkeit eine Ausbildung in Betrieb und Berufsschule
absolviert. Interessanterweise stieg in den siebziger
Jahren der Anteil der Selbstdndigen in Dienstleistungsbran-
chen. In Fertigungsbranchen ist der Anteil der Lehrabsol-
venten unter den Selbstédndigen im selben Zeitraum zwar
etwas gesunken, betrdgt allerdings immer noch zwischen 64%
und 66% aller Selbsténdigen der Branche (Metall; Beklei-
dung, Bettwaren, Schuhe; Holz). In zuvor genannten Ferti-
gungsbranchen sind zunehmend Fachschulabsolventen selbstédn-
dig erwerbstdtig (siehe Tabelle A-4).

TABELLE 1.5-2:
Anteil der Lehrabsolventen an den Selbstidndigen
in ausgewdhlten Wirtschaftszweigen

1971 1981 +/-
Dienstleistungsbranchen
Beherbergungs- und
Gaststlittenwesen 26 (n=30.394) 34 2 (n=36.415) + 8
Druckerei und Verviel-
filtigung; Verlagswesen 29  (n= 1.548) 36 2 (n= 2.111) + 7
Verkehr; Nachrichten-
Ubermittlung 38 2 (n= 9.189) 44 2 (n=11.045) + 6
Handel; Lagerung 44 X (n=63.940) 46 I (n=57.106) + 2
Geld- und Kreditwesen;
Privatversicherung;
Wirtschaftsdienste 13 2 (n=12.055) 14 Z (n=15.241) + 1
Kdrperpflege u. Reini-
gung; Bestattungswesen 81 Z (n= 8.875) 74 2 (n= 9.137) - 7
Produktionsbranchen
Metall 74 T (n=15.485) 65 Z (n=15.519) - 9
Bekleidung, Bettwaren,
Schuhe 81 Z (n=11.901) 64 2 (n= 6.795) - 10
Holz 78 ¥ (n=11.883) 66 ¥ (n=10.145) - 12
Bauwesen 64 2 (n=13.504) 57 Z (n=14.653) - 17

Q.: USTZ; eigene Berechnungen
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Im Zuge der Tertidrisierung der Wirtschaft werden in vielen
Dienstleistungsbranchen Hochschulabsolventen als Selbstin-
dige vermehrte Chancen finden, sofern sie ein praxisnahes
Studium, einschldgige Berufserfahrung und die erforderliche
Dynamik mitbringen. Unter den selbstdndig berufstdtigen
Akademikern - in der vorwiegend privaten Wirtschaft -
nehmen wirtschaftsbezogene Dienstleistungen den h&chsten
Anteil ein (49% laut Volkszdhlung 1981). Weitere 19% ent-
fallen auf distributive Dienstleistungen. Der Vergleich mit
der Verteilung der selbstdndigen Akademiker in der Wirt-
schaft laut Volksz&dhlung 1971 zeigt auch deutlich die
Richtung der Entwicklung und die Chancen fiir den Nachwuchs.
Angesichts der demographischen bzw. budgetdren Grenzen der
Akademikerbeschéftigung im Unterrichts- und Gesundheitswe-
sen und in der o6ffentlichen Verwaltung erdffnet sich hier
eine attraktive Alternative. Die Weichenstellung hierzu
liegt aber zumeist bereits in der Schultypwahl, die ihrer-
seits die Studienrichtungswahl beeinfluBt. Die Aspekt wird
in Kapitel 3 thematisiert.

TABELLE 1.5-3:
Selbstdndig berufstitige Absolventen von
Hochschulen und verwandten Lehranstalten

Wirtschaftsbereich 1971 1981 Differenz

Geld-/Kreditwesen;Versich.;

Wirtschaftsdienste 5.415 6.931 + 1.516
Handel /Lagerung 2.440 2.688 + 248
Sachglterproduktion u. Bauwesen 1.667 1.650 - 17
Kunst /Unterhaltung/Sport 891 1.511 + 620
Unterricht/Forschung 359 519 + 160
Ubrige Wirtschaftbereiche 685 908 + 223
Gesamt 11.457 14.207 + 2.750

Q.: USTZ, Volkszihlungen; eigene Berechnungen

19




TABELLE 1.5-4: Selbstd@ndige nach formalem Bildungsabschlufi*

BildungsabschluB: 1971 1981 1984 1985 1986 1987 1988

4 b 4 b4 4 4 b4 Y 4
Lehre 48 46 49 49 50 50 48
Fachschule 11 14 15 15 15 14 13
Allg. Pflichtsch. 27 24 14 13 12 12 13
Hthere Schule 8 9 11 14 14 15 15
Hochschule u. vw.
Lehranstalten¥** 5 7 10 9 9 9 11
Gesamt in Z 99 100 99 100 100 100 100
absolut 212.404 203.786 169.900 165.000 172.900 172.200 180.700
* Alle Selbstidndigen auflerhalb des Gesundheits- und

Fursorgewesens und der Land- und Forstwirtschaft (ohne
mithelfende Familienangehtrige)

*k Enthdlt auch Mitglieder der Kammern der freien Berufe
(auBer den Arzten): u. a. Wirtschaftstreuhlnder,
Anwiilte, Ziviltechniker

Q.: 0stZ, Volksz#hlung, Mikrozensus; eigene Berechnungen

1.6 Bildungsbezogene Konsequenzen

Bildung ist letztlich immer auch Vorbereitung auf Arbeit.
Darum ist iiber das Fachwissen und -kdnnen hinaus der Erwerb
von Schliisselqualifikationen erforderlich, die in einer
dynamischen technisch-wirtschaftlich geprdgten Berufswelt
unverzichtbare Grundlagen zur Berufsbewdltigung sind.
Lernfdhigkeit, Selbstdndigkeit, Gemeinschafts- und Sozial-
verhalten, Leistungsorientierung, Aufgeschlossenheit gegen-
tiber technischen Neuerungen und Anwendungen u.a. gehdren
hierher. Vieles davon kann aber nicht alleine durch schuli-
sches Lernen erworben werden, denn es muB in der Praxis, in
der Arbeit, im Team gelernt werden. Durch den mdglichst
langen Aufenthalt im Bildungssystem allein kann der Erwerb
von Schliisselqualifikationen daher nicht sichergestellt
werden. Wichtig ist vielmehr die richtige Mischung aus

20




Theorie und Praxis, aus Schule und Betrieb, aus Berufstd-
tigkeit und Weiterbildung. Ein Hinweis auf die Sozialisati-
onswirkung der dualen Bildung ist der iiber 50-prozentige
Anteil von Lehrabsolventen unter den Unternehmern in der
gewerblichen Wirtschaft insgesamt.

Die Motivation und die Qualifikation 2zu Selbstdndigkeit
héngen, wie die hier présentierten Analysen belegen, zu
erheblichen Anteilen von der Praxisnihe und der fachlichen
Ausrichtung der Bildungsgdnge ab. Investition in berufliche
Bildung, welche die Motivation und Qualifikation zum Selb-
stdndigwerden erhtht, ist damit eine volkswirtschaftliche
Groéfle von weitreichender Bedeutung. Im Zuge der Bildungsex-
pansion werden die Praxisndihe, die fachliche Richtung der
Grundausbildung und die Motivation zur Weiterbildung
wichtiger als das formale Niveau der einmal erreichten
Abschliisse.

Die Bedeutung Selbstdndiger fiir die Wirtschaftsentwicklung
macht die bildungspolitischen Implikationen der Thematik
deutlich. Erst die Zukunft wird zeigen, ob der vermehrte
Zustrom begabter Jugendlicher in vollzeitschulische Bil-
dungsgdnge nach der Pflichtschule infolge des erweiterten
regionalen Bildungsangebotes und der abnehmenden Geburten-
zahlen positive oder negative Auswirkungen auf den Fach-
krédfte- und Unternehmernachwuchs haben werden oder ob die
vermehrte formale Bildung zu vermehrter Abwanderung begab-
ter Jungerwachsener in wirtschaftsferne Berufe fiihren wird.
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2. Motivation zum Selbstéidndigwerden bei Lehrabsolventen:
Ergebnisse einer Befragung von Jungfacharbeitern

1981 wurden in Osterreich bei der Volkszdhlung insgesamt
rund 1,161.000 berufstdtige Lehrabsolventen gezdhlt, rund
94.500 oder 8,1 % von diesen waren selbstdndig erwerbst&d-
tig. Die Aufgliederung des Bildungsabschlusses der selb-
stindig Erwerbstidtigen in Osterreich zeigt die Bedeutung
der Lehrlingsausbildung fiir die Heranbildung des Unterneh-
mernachwuchses. Fiinf von zehn 6sterreichischen Selbstdndi-
gen haben heute einen LehrabschluB.10

Von weitreichendem Interesse fiir die Zukunft unserer Wirt-
schaft ist die Frage, ob die duale Bildung den Jugendlichen
nach wie vor Bereitschaft und Motivation zum Selbst&dndig-
werden zu vermitteln in der Lage ist. Das Institut fir
Bildungsforschung der Wirtschaft (ibw) hat deshalb die
Absolventen der LehrabschluBpriifung des Jahrgangs 1987
differenziert nach der Motivation zu selbstdndiger Er-
werbstdtigkeit befragt.

8% der von uns befragten Lehrabsolventen/innen gaben an,
spiter "fast sicher" selbstdndig werden 2zu wollen. Unter
den mdnnlichen Jungfachkrédften mit LehrabschluBl war es
jeder zehnte Befragte, unter den weiblichen Befragten jede
Zwanzigste. Deutlich ist der positive Zusammenhang zwischen
dem Erfolg bei der LehrabschluBpriifung und der Motivation
zum Selbstédndigwerden: 31% der Jungerwachsenen, welche die
Lehrabschlufipriifung mit Auszeichnung abgeschlossen haben,
gaben als sicheres oder wahrscheinliches Berufsziel Selb-
stidndigwerden an (die Auszeichnungsquote betrug in diesem
Jahrgang 8%). Unter allen Priifungsteilnehmern des Jahrgangs
1987 waren dies 26%.
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Soweit die allgemeine Analyse. Branchenspezifisch zeigen
sich starke Unterschiede in der Motivation zum Selbstidndig-
werden, die mit den Mdglichkeiten des jeweiligen berufli-
chen Aufgabengebietes zusammenhdngen.

TABELLE 2-1: Motivation zum Selbst&ndigwerden nach Erfolg
bei der LehrabschluBpriifung
(Lehrabsolventen 1987)

Behauptung: "Ich habe vor, mich spdter selbst#ndig zu machen."

Befragte mit Aus- alle befragten
zeichnung bei der Prifungsteilnehmer
LehrabschluBprifung
4 4
das ist fast sicher 10,4 7,8
wahrscheinlich 19,4 17,9
Eher nicht 52,0 48,6
Sicher nicht 18,3 25,7
100,1 (n=356) 100,0 (n=2.890)

Quelle: ibw-Erhebung

Deutlich hdufiger ist die Motivation zur Selbstdndigkeit, wenn
man in die Fragestellung als quasi-experimentelle Situationsbe-
dingung die Verfiigung iiber ein entsprechendes Anfangskapital
aufnimmt: 5 von 10 Burschen und etwa 4 von 10 Midchen bekunden,
dafl sie sich unter der genannten situativen Bedingung selbstin-
dig machen wiirden.

TABELLE 2-2: Motivation zur Selbstdndigkeit bei verfiigbarem
Startkapital ( Lehrabsolventen 1987)

Behauptung: Wenn ich ein Anfangskapital hdtte, wiirde ich mich
spiitestens mit 30 Jahren selbstdndig machen.

Stimmt Stimmt Stimmt Stimmt

voll und weit- eher Uber-
ganz gehend nicht haupt nicht
4 4 4 4
Gesamt (n=2.858) 19 28 38 15 = 100
Prifungserfolg:
Auszeichnung (n=246) 25 25 37 13 = 100

Q.: ibw-Erhebung
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Uberdurchschnittlich h#dufig ist die Motivation zum Selb-
stdndigwerden unter den Fremdenverkehrsberufen (17%) und
bei den Nahrungsmittelerzeugern (Bdcker, Konditor, Flei-
scher) mit 14%. Unter den Lehrabsolventen der Fremdenver-
kehrsberufe, die eine Priifungsauszeichnung erreicht haben,
betrdgt der Anteil derer, die sich "fast sicher" selbstdn-
dig machen wollen, iiber 26%.

GRAPHIK 2-1: Motivation zum Selbstidndigwerden
nach Berufsbereichen (Lehrabsolventen 1987)

Antsil derer, die
Zugehdrigkeit des *fast sicher" spéter
Lehrberufes: selbsténdlg werden wollen

Nahrungsmittelerz. m 14%
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Eiektro - |

Kaufménnische Berufe :

Holz-/Kunststoffver.

Bekleidungsherst. :

0% 5% 10% 16% 20%

Q.: ibw-Erhebung
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Gliedert man nach Sektionen, so wird die Spitzenstellung
der Fremdenverkehrsberufe in der Motivation zur Selbstdn-
digkeit noch deutlicher:

TABELLE 2-3: Motivation zum Selbsté&ndigwerden nach
Priifungsergebnis und Sektion
(Lehrabsolventen 1987)

Anteil derer, die sich "fast sicher” selbstdndig machen
wollen, unter ...

. allen Befragten «+. jenen, die mit Auszeichnung
abgeschlossen haben:
Fremdenverkehr 16 2 (n=216) 24 I (n=29)
Gewerbe 8 2 (n=1.291) 14 Z (n=129)
Handel 6 2 (n=464) 8 Z (n=61)
Industrie 6 2 (n=594%) 5 2 (n=111)

Q.: ibw-Erhebung

Ein Grund fiir die anhaltend hohe Bedeutung der dualen
Ausbildung als Beginn der Berufslaufbahn des spidteren
Unternehmers ist neben den fachlich-rechtlichen Zugangsvor-
aussetzungen die Vermittlung von beruflichen Schliisselqua-
lifikationen in der betrieblichen Praxis und insbesondere
in der Teamarbeit. Selbstdndigkeit, Verantwortlichkeit,
Planungsfdhigkeit, zielorientiertes Denken und Kooperati-
onsfédhigkeit sind wichtige fachiilbergreifende Qualifikatio-
nen der Berufsbewdltigung.

Beim Erwerb dieser Schliisselqualifikationen leistet die
betriebliche Ausbildung einiges, das am "Arbeitsplatz
Schule" bereits von den Rahmenbedingungen her kaum méglich
ist. So gaben 54% der befragten Lehrabsolventen im Riick-
blick an, daB sie wihrend der betrieblichen Ausbildungszeit
hdufig das Gefiihl der Selbstdndigkeit erlebt haben, wihrend
dies in der Berufsschule nur bei 15% zugetroffen hat.ll
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Wesentlich fiir die Motivation zur Selbstdndigkeit und die
spidtere Realisierung dieses Berufszieles diirfte auch die
Mbglichkeit sein, "Insider-Wissen" fiir die berufliche
Selbstindigkeit zu erwerben, das in keinem Lehrbuch steht.
Ein Hinweis hierauf ist die {iiberdurchschnittliche Neigung
zum Selbstdndigwerden bei ILehrabsolventen, die in kleinen
und mittleren Gewerbebetrieben ausgebildet wurden. Im
Fremdenverkehr weisen die mittleren Betriebe (10 - 49
Beschidftigte) den héchsten Anteil an Lehrabsolventen, die
selbstdndig werden wollen, auf. Im Handel ist ein derarti-
ger Zusammenhang nicht erkennbar.

TABELLE 2-4: Motivation zum Selbstdndigwerden nach
Betriebsgr5Be des Lehrbetriebs
(Lehrabsolventen 1987)

Anteil derer, die sich "fast sicher® selbstlndig
machen wollen:

Zahl der Gewerbe Handel Fremdenverkehr gesamt
Beschiiftigen

im Lehrbetrieb

i1 - 9 8,72 5,92 13,32 8,4
10 - 49 8,82 5,62 18,82 8,4
Uber 49 3,72 6,72 11,12 5,8

Q.: ibw-Erhebung
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TABELLE 2-5:
Motivation zum Selbstdndigwerden
nach Bundeslindern und ausgewdhlten Sektionen
(Lehrabsolventen 1987)

FRAGE: "Ich habe vor, mich spldter selbstdndig zu machen."

ANTWORTKATEGORIEN: *das ist fast sicher”
"wahrscheinlich"
"eher nicht*
"sicher nicht*

Tabellierter Wert : "das iIst fast sicher”

e e m e e e e m e mc e

! ! ! Ausgewdhlte WIRTSCHAFTSBEREICHE }
1 ] ] [l
i | | Bttt ettt L}
| BUNDESLAND | ALLE N |GEWERBE N |HANDEL N |FREMDENVERKEHR N|
P $ommmmmmeeee T S e —. |
|Wien 111,72 385} 14,1z 163} 8,0 88} 23,12 13}
|Niederbsterreich) 7,82 309 8,61 175} 8,12 37} 19,12 21}
|Oberbsterreich | 6,27 513! 5,82 242) 4,1z 73} 20,72 291
|Salzburg | 8,32 374} 8,02 175} 7,87 64! 22,92 35|
|Tirol | 8,62 221} 9,02 89 10,02 40} 9,42 324
|Vorarlberg | 6,22 259 6,12 131} 2,42 41} 13,62 22}
|Burgenland } 3,12 971 1,72 58} 0,07 14} 12,52 8}
|Steiermark 1 7,22 473) 6,72 208 3,7 82} 18,82 32
{Kirnten | 8,52 307} 10,72 140 6,42 47} 5,42 371
fommmmmmmm e Ot TR sy ST RIS |
|Gesamt ! 7,87 2.938} 8,17 1.381} 6,02 486} 15,72 229}
N e !

Quelle: ibw-Erhebung
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TABELLE 2-6:

Motivation zum Selbstdndigwerden
bei verfigbarem Anfangskapital
nach Bundesldndern und ausgewdhlten Sektionen
(Lehrabsolventen 1987)

FRAGE: "Wenn ich ein Anfangskapital hidtte, wiirde ich mich spdtestens
mit 30 Jahren selbstdndig machen."

ANTWORTKATEGORIEN: “stimmt voll und ganz"

"stimmt weitgehend"”

"stimmt eher nicht®

"stimmt Uberhaupt nicht”
Tabellierter Wert : “stimmt voll und ganz*
o e e e e e e e e ——— i m e ——————— e
! ! ! Ausgewtlhlte WIRTSCHAFTSBEREICHE !
| | 2o m oo !
| BUNDESLAND {ALLE N |GEWERBE N |HANDEL N |FREMDENVERKEHR N|
|-=mmmmmmmeeee- fommmommeee- I ommmoomoaee b :
|Wien 124,72 385 31,37 163] 18,2 88| 38,52 13}
|Niederbsterreich}17,82 309 17,12 175} 10,82 37| 38,12 21}
|Obertsterreich 14,87 513} 12,82 242) 16,42 73} 31,02 29}
|Salzburg 120,32 374} 16,62 175) 26,62 64 48,62 35}
}Tirol 122,27 221} 13,52 89| 20,02 40} 34,42 32}
|Vorarlberg t20,12 259} 19,12 131} 22,07 41} 22,72 22}
{|Burgenland 115,52 97} 10,32 58] 28,67 14} 12,52 8}
|Steiermark }17,82 473} 15,92 208} 19,52 82} 34,42 32}
|{Kirnten {17,92 307} 19,32 140| 10,62 47} 27,02 37|
EGREEEEEEEEE $ommmmmmmm- e pommmmmmme- et |
|Gesamt {19,02 2.938}{ 17,72 1.381} 18,7 486} 33,62 229}
N e /

Quelle: ibw-Erhebung
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3. Berufswunsch: Unternehmer -~ Ergebnisse einer J&ster-
reichweiten schriftlichen Befragung von Maturanten

1971 hatten 13% aller selbstdndig Berufstdtigen in der
Wirtschaft (auBerhalb der Land- und Forstwirtschaft und des
Gesundheits- und Fiirsorgewesens) eine h&éhere Schule oder
Hochschule abgeschlossen, 1981 waren es 16% (Daten aus den
Volkszdhlungen). Fiir die achtziger Jahre zeigen die Mikro-
zensus-Jahresdaten eine Fortsetzung des Trends. Angesichts
eines derzeitigen Maturantenanteils am vergleichbaren
Altersjahrgang von 29 %, der in Zukunft nicht abnehmen
wird, ist die Einstellung dieser Gruppe von Jugendlichen zu
unternehmerischer Bet&tigung eine wichtige Variable der
wirtschaftlichen Innovationsfdhigkeit.

Das ibw - Institut fiir Bildungsforschung der Wirtschaft -
hat Maturanten und Maturantinnen des Maturajahrgangs 1987
die Frage gestellt, welchen Beruf sie spdter gerne ausiiben
méchten. Vorgegeben waren 27 Berufe und eine offene Ant-
wortméglichkeit. Eine der Vorgaben 1lautete: "Selbstdndig
Gewerbetreibende/r, Unternehmer/in". Die Gesamtergebnisse
zu dieser Frage werden an anderer Stelle dargestelltlz,
nachfolgende Graphik =zeigt die hdufigsten Berufswiinsche,
differenziert nach Geschlecht.

Von allen Befragten nannten 21% den Berufswunsch "Selbstdn-
diger Gewerbetreibender, Unternehmer". Unter den Maturan-
tinnen waren es 14,2%, unter den Maturanten 28,2%, die
spiter gerne selbstdndig in der Wirtschaft t#tig werden
wollen. In der Rangliste der Berufswiinsche liegt der Unter-
nehmer, der selbstdndig Gewerbetreibende unter den ménnli-
chen Befragten an zweiter Stelle hinter dem Ingenieur und
mit deutlichem Abstand zum angestellten Firmendirektor. Bei
den weiblichen Befragten nimmt die Unternehmerin den vier-
ten Rangplatz der Berufswiinsche ein.
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Der Berufswunsch Unternehmer hdngt - wie die statistische
Analyse der internen Struktur der Berufswiinsche zeigt -
ausschliefllich mit dem Berufswunsch "Ingenieur" zusammen.
Das heiflit der Berufswunsch "Unternehmer" wird hdufig zusam-
men mit dem Berufswunsch "Ingenieur" gewdhlt, mit den
anderen Berufen gibt es keine positive statistische Asso-
ziation. Die Ergebnisse der statistischen Analyse sind im
Anhang zu diesem Kapitel dargestellt.

GRAPHIK 3-1:
Die hdufigsten Berufswiinsche von Maturanten/innen
(Maturajahrgang 1987)

Weiblich: Prozente Maénnlich: Prozente

Lehrerin 20,3 ingenieur

g 18,2 Unternehmer
g 14,4 Direktor einer Firma

14,2 Wissenschalter

Doimetscherin

Bankangestelite
% Unternehmerin
Psychologin Lehrer

Sozlalarbeiterin Botschafter /Diplomat

Modedesignerin Sportiehrer/Animateur

Journalistin g 72 Rechtsanwalt

Med. Techn. Assist. 10,7 Arzt

Arztin 10,4 Bankangesteiiter
Biologin Q 8,7 Chemiker
Botschalterin Q 8,1 Journalist
Spor tiehrerin g 7.8 Politiker

Q.: ibw-Mittellungen Nr.3/Mérz 1990.
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Die Analyse der Bedingungsfaktoren des Berufswunsches
"Unternehmer" =zeigt, daB der Wissens- und Erfahrungshori-
zont, der in der héheren Schule und in der Herkunftsfamilie
erworben wird, die wesentlichen Determinanten bilden. Beide
Bereiche des Wissens- und Erfahrungstransfers zwischen den
Generationen diirften sich dabei kumulieren. Zweifellos
ziehen unterschiedliche Schultypen auch unterschiedlich
familidr vorgepridgte Jugendliche an. Familien mit unterneh-
merischer Tradition beeinflussen die Schultypwahl in Rich-
tung wirtschaftsnahe hdhere Schulen. Die Schultypwahl mit
14 und als Folge die schultypspezifische Sozialisation sind
daher wichtige Determinanten der beruflichen Orientierung.

Allerdings hat die absolvierte hbhere Schule auch eine
eigenstidndige Wirkung, sodaB sie Erfahrung und Wissen
vermitteln kann, die i{iber die Berufstradition der Her-
kunftsfamilie nicht zugdinglich gewesen sind. Ahnliches gilt
fiir die Studienrichtungswahl. Die Wahl wirtschaftsnaher
Fachrichtungen hdngt deutlich hdufiger mit dem Berufswunsch
"Unternehmer" zusammen als die Wahl jener Studienrichtun-
gen, die bislang vorwiegend im &ffentlichen oder halb-
offentlichen Sektor beruflich verwertet worden sind.

Der Anteil derer, die am Ende der héheren Schule den Be-
rufswunsch "Unternehmer/Gewerbetreibender" nennen, ist
unter den Absolventen/innen der berufsbildenden hé&heren
Schule deutlich h8her als unter den Maturanten/innen der
allgemeinbildenden hdheren Schule. Entsprechend den Bil-
dungszielen der Schultypen =zeigen sich deutliche Unter-
schiede. Die hbhere Lehranstalt fiir den Fremdenverkehr
steht mit Abstand an der Spitze: Fast jeder zweite Absol-
vent hat den Wunsch, sich spdter selbstindig zu machen. Am
anderen Ende der Rangreihung der Anteile an Maturanten, die
spdter gerne unternehmerisch t#tig werden wollen, stehen
die Schiiler aus den Oberstufenrealgymnasien.
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GRAPHIK 3-2: Wunsch nach unternehmerischer Berufstdtigkeit
nach absolvierter hdherer Schule
(Maturanten/innen 1987; n=1.700; gewichtete Daten)

Gen Fremaenvorkenr &\\\\\ \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\NI 49

Ho6here Lehranstait foOr
Bekleidung &\\
Hohere technische Lehranstait &\\\\\\\ \

HOhere Lehranstait flr
Land- und Forstwirtschaft &\\

Handeisakademie

Realgymnaslum \l 24

Mathematisches Realgymnasium \\\ \\\ \l 24

Hbhere Lehranstait 10r wirt-
schaftiiche {Frauen-)Berufe

Humanistisches Gymnasium

Neusprachiiches Gymnastum
Naturwissenschaftiiches
Gymnasium

Wirtschaftskundiiches
Gymnasium

Oberstulenreaigymnasium mit

Bioiogie und Umweitkunde,
Physik ungd Chemie
Oberstufenreaigy mnasium mit
ingtrumentaimusik

T T T

‘\ V7
i 2

0 10 20 30 40 60 60
Q.: ibw-Erhebung 1987; n= 1700; gew. Daten. in Prozent

Es ist daher anzunehmen, dafB sowohl die "neigungsmédfige
Vorauswahl" der Jugendlichen nach Schultypen als auch die
Sozialisation der Jugendlichen in den unterschiedlichen
Schultypen (z. B. durch die spezifischen Erfahrungen, die
jeweils méglich sind) relativ ausgeprédgte Unterschiede der
Berufswiinsche und Berufsorientierung zur Folge haben.
Wesentliche Faktoren dieser Pradgung des beruflichen Hori-
zonts sind die Praxisndhe des schulischen Curriculums und
schulische sowie auBerschulische Praxiskontakte der Jugend-
lichen.
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Der Effekt des Schultyps auf die Ausbildung unternehmeri-
scher Berufsorientierung 1l&dBt sich bei den ménnlichen und
den weiblichen Jugendlichen nachweisen.

TABELLE 3-1: Wunsch nach unternehmerischer Berufstdtigkeit
nach Schultyp und Geschlecht
(Maturajahrgang 1987)

Absolvierte Schulform: Antell derer, die den Berufs-

wunsch °*Unternehmer®” bekunden:
mAnnlich weiblich

Handelsakademie 35,82 21,61

Hbhere Technische Lehranstalt 33,12 24,32

Neusprachliches Gymnasium 29,52 7,32

Naturwissenschaftliches

Realgymnasium 19,42 8,12

Oberstufenrealgymnasium

mit Biologie, Umweltkunde,

Physik und Chemie . 16,32 6,62

Oberstufenrealgymnasium

mit Instrumentalmusik 10,02 8,82

Gesamt 28,42 14,32

Q.: ibw-Erhebung

Kontakt mit der technisch-wirtschaftlichen Praxis der
modernen Berufswelt ist den Jugendlichen in den Schultypen
- je nach institutioneller Zielsetzung - in unterschiedli-
chem AusmaB3 moglich. Die eigenen Erfahrungen sind hierbei
wesentlich in der Herausbildung der Berufswiinsche im allge-
meinen, wie des Wunsches nach unternehmerischer Selbstidn-
digkeit im besonderen.
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TABELLE 3-2:
Wunsch nach unternehmerischer Berufstdtigkeit nach
betrieblicher Praxis- und Computerbedienungserfahrung
(Maturajahrgang 1987; n=1.720, ungewichtete Daten)

technikbezogene Antell der, die den Berufswunsch
Erfahrung: "Unternehmer” angegeben haben:

Mitarbeit in techni-

schem Betrieb: ja 332
nein 20 2

Hiufige Bedienung von

Home- oder Personalcomputer: ja 272
nein 182

Q.: ibw-Erhebung

Praxisorientierung als Merkmal jener Jugendlichen, die
spdter gerne unternehmerisch t#dtig werden wollen, zeigt
sich auch, wenn man nach den bildungs- und berufsbezogenen
Pldnen fiir die Zeit nach der Matura fragt. Uberdurch-
schnittlich hdufig wird der Wunsch nach unternehmerischer
Berufstdtigkeit bei jenen bekundet, die entweder ein wirt-
schaftswissenschaftliches oder ein ingenieurwissenschaft-
liches Studium beginnen wollen. Die Maturanten mit der
Studienwahl "Medizin, Pharmazie, Veterindrmedizin", die zu
hohen Anteilen als Freiberufler selbstédndig werden wollen
(wie eine andere einschldgige Frage unserer Erhebung, aber
auch die amtliche Erwerbsstatistik zeigt), bekunden am sel-
tensten den Berufswunsch "Unternehmer".l3

Interessanterweise ist unter Jjenen, die nach der Matura
berufstéitig werden und nur nebenbei ein Studium versuchen
wollen, der Wunsch nach spéterer unternehmerischer Berufs-
tdtigkeit iiberdurchschnittlich h#ufig zu verzeichnen (35%
gegeniiber 21% im Durchschnitt). Hier schldgt sich auch der
hohe Anteil der BHS-Absolventen unter denen, die arbeiten
und nebenbei studieren wollen, nieder.
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TABELLE 3-3:
Wunsch nach "unternehmerischer” Berufstitigkeit
nach Plénen fiir die Zeit nach der Matura
(Maturajahrgang 1987)

Pldne fur die Zeit Antell derer, die den
nach der Matura: Berufswunsch °"Unternehmer® bekunden:

Ich werde arbeiten gehen und versuchen,
nebenbei eine Ausbildung oder ein Studium

zu machen (n=139) 35 2
Ich werde gleich arbeiten gehen (n=197) 23 2
Ich werde ein Studium an einer Universitit

beginnen (n=742) 21 2
Ich werde eine nicht-universitldre Ausbildung

beginnen (n=140) 20 2
Ich habe noch keine festen Pléne (n=239) 17 2

Q.: ibw-Erhebung

TABELLE 3-4: Wunsch nach unternehmerischer Berufstiitigkeit
nach beruflicher Stellung des Vaters
(Maturajahrgang 1987)

Vaterberuf Antell derer, die den
Berufswunsch "Unternehmer” bekunden:

mittlerer u. grBBerer Selbstlndiger (n=113) 41 2
kleiner Selbstdndiger (n=89) 27 2
Landwirt (n=66) 27 2
leitender Angestellter (n=268) 25 2
qualifizierter Angestellter (n=142) 23 2
ungelernter Arbeiter (n=29) 22 2
Freie Berufe, selbstindige Akademiker (n=66) 21 2
Facharbeiter (n=150) 19 2
Beamter im htheren Dienst (n=122) 18 2
Beamter im gehobenen Dienst (n=148) 15 2
Angestellte in gering qualifizierter

THtigkeit (n=169) 13 2
Beamter im einfachen und mittleren

Dienst (n=109) 11 2

Q.: ibw-Erhebung
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Die Weitergabe unternehmerischer Orientierungen in der
Herkunftsfamilie erfolgt aber deutlich h&ufiger bei S&hnen
als bei T8chtern: 58% der Sdhne von Unternehmern (einbezo-
gen: mittlere und grdBere Selbstdndige) geben den Berufs-~
wunsch "Unternehmer" an (Durchschnitt: 28%), wdhrend es
unter den T6chtern von Unternehmern 22% (Durchschnitt: 14%)
sind.

TABELLE 3-5:
Weitergabe unternehmerischer Berufsorientierung
bei Sthnen und T&chtexn
(Maturajahrgang 1987)

Vaterberuf Anteil derer, die den
(Auswahl) Berufswunsch "Unternehmer®” bekunden:
Maturanten Maturantinnen

mittlerer/grbBerer

Selbstldndiger 58,32 (n=58) 21,8 (n=55)
leitender Angestellter 38,02 (n=145) 10,62 (n=123)
hBherer Beamter 25,02 (n=75) 7,42 (n=47)
Facharbeiter 20,02 (n=66) 17,82 (n=84)
Angestellter 13,72 (n=88) 13,127 (n=82)

Q.: ibw-Erhebung

Die studienrichtungsspezifischen Berufswiinsche - siehe
Graphik 3-3 - machen deutlich, daB der Hochschulzugang eine
Schliisselstelle der wirtschaftlichen Innovationschancen
ist: Die Mehrzahl der Hochschulabsolventen ist wvon ihrer
Qualifikation auf ein Arbeitsplatzangebot im &ffentlichen
oder semi-&ffentlichen Sektor angewiesen. Es gilt daher,
das Angebot wirtschaftsnaher Ausbildungen innerhalb und
auflerhalb der Hochschulen auszuweiten.
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GRAPHIK 3-3: Wunsch nach unternehmerischer Berufstitigkeit
nach Studienprédferenz
(Maturantenjahrgang 1987; n=1.719)

Wirtschaftswissenschatten

ingenleurwissenschaften

Rechtswissenschaften

Geisteswissenschaften
{inki. Lehramt)

Naturwissenschaften
(inkf. Lehramt)

Sozlalwissenschatten

Medizin, Pharmazie,
Veterindrmedizin

0% 20% 40% 60%

Q.: ibw-Erhebung

Die Analyse unserer Erhebung 148t zusammenfassend zweier-
lei erkennen: Zum einen, daf der Berufswunsch "Unternehmer"
deutlich unter jenen Jugendlichen hdufiger ist, die ent-
sprechende Erfahrungen, Wertorientierungen und materielle
Voraussetzungen in der Herkunftsfamilie aufweisen; zum
anderen, daB auch Jugendliche aus anderen Herkunftsfamilien
entsprechende Berufsorientierungen ausbilden k&nnen. Hier-
bei fungieren die Bildungsentscheidung mit 15 Jahren - die
Schultypwahl - und die Studienrichtungswahl bzw. Ausbil-
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dungswahl nach der Matura als Weichenstellungen gerade fiir
jene Jugendlichen, die iiber die Herkunftsfamilie keinen
Wissens- und Erfahrungszugang zu unternehmerischer Berufs-
titigkeit haben. Weitergabe von beruflichen Wertorientie-
rungen innerhaldb der Herkunftsfamilie und erzieherische
Pridgung durch die Schule wirken hdufig in die gleiche
Richtung. Es ist aber auch ein eigenstdndiger Effekt der
Schule anzunehmen:

TABELLE 3-6:

Vaterberuf und Schulbildung als EinfluBfaktoren der
Berufsorientierung der S8hne
(Maturajahrgang 1987)

absolvierte Schule

HTL HAK AHS Gesamt
Vaterberuf: Unternehmer¥)
Ja 47,12 50,02 42,92 47,32
Nein 30,42 33,32 20,52 25,51

*) kleine, mittlere und grbtBere Unternehmer
Q.: ibw-Erhebung

Das Bildungssystem hat damit die Funktion des die Her-
kunftsfamilie iiberschreitenden Transfers von Wissenskapi-
tal. In viel geringerem MaBe oder nur in jenen Schulformen,
die einen hohen Praxisanteil vorsehen, ist das vollzeit-
schulische Bildungssystem jedoch in der Lage, den Erfah-
rungstranfer zwischen Jugendlichen und der technisch-wirt-
schaftlich geprdgten Berufswelt zu ermdglichen. Hier sind
wichtige zukunftsbezogene Aufgaben der Bildungspolitik zu
erkennen.

Verstidrkter Kontakt zur technisch-wirtschaftlich geprdgten

Berufswelt im Sinne von Wissen und Primérerfahrung bereits
in der Sekundarstufe II des Bildungssystems (betrifft etwa

38




die 15- bis 18- bzw. 19jdhrigen) ist daher ein zentrales
Instrument von Bildung, wirtschaftsnahe, unternehmerische
Elemente in der beruflichen Orientierung der Jugendlichen
zur Entfaltung kommen zu lassen. Betriebspraktika, Projekt-
arbeiten und die Einbeziehung externer Fachleute in den
schulischen Unterricht gehdren in diesen Kontext. Es darf
als vorrangiges Bildungsziel der h&heren Schule angespro-
chen werden, unternehmerisches Denken und selbst#dndige
Berufstdtigkeit aus dem Horizont zukiinftiger Berufstdtig-
keit nicht auszuschlieBen, sondern in ihren individuellen
und gesamtgesellschaftlichen Zusammenhdingen zu vermitteln.
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Anhang: Struktur der Berufswiinsche

Die Befragung der Maturanten nach ihren Berufswiinschen
erfolgte in Form der Vorgabe von 27 Berufen. Zur Darstel-
lung der internen Struktur der Berufswiinsche wurde ein
geeignetes statistisches Klassifikationsverfahren - eine
Clusteranalyse - angewandt.14

Die Clusteranalyse ("Cluster" englisch fiir Haufen, Gruppe,
auch Zusammengeballtes) ist ein statistisches Verfahren,
das auf der Grundlage verschiedener Merkmale versucht,
homogene Gruppen in quantitativ-hierarchischer Abstimmung
von Personen oder Objekten zu identifizieren. Ziel einer
Clusteranalyse ist damit die Gruppierung oder Klassifizie-
rung von Merkmalstrdgern, d.h. deren Zusammenfassung zu
einigen wenigen Clustern, Gruppen oder Typen nach ihrer
Ahnlichkeit. Die Clusteranalyse ist - anders formuliert -
ein statistisches Ordnungsverfahren, das die interne Struk-
tur einer Vielzahl von Variablen aufdecken soll.

Aus den beobachteten Merkmalsausprigungen werden statisti-
sche Relationen zwischen den Merkmalstrdgern abgeleitet,
die eine Zusammenballung ("Clusterung"”) hinsichtlich der
gewéhlten Merkmale in homogene Gruppen erm&glichen. Inner-
halb der so gebildeten Gruppen "Cluster" soll maximale
Gleichartigkeit herrschen, zwischen den Clustern maximale
Ungleichartigkeit.

Die folgende Graphik zeigt den Gesamtverlauf der Cluster-
bildung als Dendrogramm. In dieser Darstellung wachst die
Distanz zwischen den Merkmalstridgern von links nach rechts:
Je gréfer die Distanz der Merkmale, desto geringer die
Clusterhomogenitdt, das heiBt - bezogen auf die gegensténd-
liche Thematik - die .thlichkeit/Zusammengehérigkeit der
Berufswiinsche.

41




UBERSICHT 3-1: Gruppierung von Berufswiinschen mittels eines
maltivariaten Ordnungsverfahrens
(Maturanten/innen 1987,n=1.700)

- Dendrogramm fur a = (ﬁkl+1)/2 -

Distanz der Merkmale
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TABELLE A-1: Beschidftigte, Selbstdndige und mithelfende

Familienangehrige nach Wirtschaftsklassen

Wirtschaftsklassen
(zusammengefallt)

Land- und Forstwirtschaft
Energie- und Wasserversorgung
Bergbau; Steine- und Erdengewinnung

Erz. u. Bearbeitung Metalle

Be-~ u. Verarbeitung von Holz;
Musikinstrumente- u. Spielwarenerz.
Erzeugung u. Verarbeitung von
Chemikalien, Gummi u. Erddl
Erzeugung von Stein- u. Glaswaren
Erzeugung u. Verarbeitung

von Papier und Pappe

Erzeugung von Nahrungsmitteln u.
Getrlinken; Tabakverarbeitung
Erzeugung von Textilien und
Textilwaren

Erzeugung u. Verarbeitung von
Leder und Lederersatzstoffen
Druckerei und Vervielfiltigung;
Verlagswesen

Erzeugung von Bekleidung,
Bettwaren und Schuhen

Bauwesen

Handel; Lagerung

Beherbergungs- und Gaststittenwesen
Verkehr; Nachrichtenlbermittlung
Geld- und Kreditwesen
Privatversicherung und
Wirtschaftsdienst

Kdrperpflege und Reinigung;
Bestattungswesen

Kunst; Unterhaltung und Sport
Gesundheits- und Flrsorgewesen
Unterrichts- und Forschungswesen
Einrichtungen der Gebietskdrper-
schaften; Sozialversicherungstriliger
und Interessensvertretungen
Haushaltung und Hauswartung

Ohne Betriebsangabe

Gesamt

Q.: 8ST2: Volkszi#hlung 1981
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Beschif-
tigte

288.864
40.553
25.401

454 396

106.651

82.971
43.790

25.655
120.138
52.050
5.487
40.077

76.289
279.954

435.035
160 980
214.513
99.465

87.608

59.380
30.876
172.446
136.806

258.187
14.850

3,312.422

Selbstln-

dige

182.485
306

545
15.348
10.085

1.675
1.500

492
9.628
1.937

411
2.086

5.912
14.496

56.588
36.085
10.944

1.213

13.897

9.055
6.129
12.010
1.636

1.619
152

396.234

Mithel-
fende

56.841
22

28

444
425

52
46

12

772

101

10

59

174
535

2.477
3.487
371
59

280
296
127

510
82

146
21

67.377




TABELLE A-2:

Selbstidndig Berufstiitige nach Wirtschaftsklassen
(ohne mithelfende Familienangehérige)

Wirtschaftsklassen VZ 1971 VZ 1981
(zusammengefaBt)

Land- und Forstwirtschaft 204.730 182.659
Energie- und Wasserversorgung 1 310
Bergbau; Steine- und Erdengewinnung 306 557
Erz. u. Bearb. Metalle 15.485 15.519
Be- u. Verarbeitung von Holz;

Musikinstrumente- u. Spielwarenerzeugung 11.883 10.145
Erzeugung u. Verarbeitung von

Chemikalien, Gummi u. Erdtl 1.078 1.695
Erzeugung von Stein- u. Glaswaren 1.786 1.525
Erzeugung u. Verarbeitung

von Papier und Pappe 397 500
Erzeugung von Nahrungsmitteln u.

Getrénken; Tabakverarbeitung 11.767 9.689
Erzeugung von Textilien und

Textilwaren 1.769 1.952
Erzeugung u. Verarbeitung von

Leder und Lederersatzstoffen 758 413
Druckerei und VervielfHltigung;

Verlagswesen 1.548 2.111
Erzeugung von Bekleidung,

Bettwaren und Schuhen 11.901 5.961
Bauwesen 13.504 14.653
Handel; Lagerung 63.940 57.106
Beherbergungs- und Gaststlttenwesen 30.394 36.415
Verkehr; Nachrichtentbermittlung 9.189 11.045
Geld- und Kreditwesen; Privat-

versicherung und Wirtschaftsdienste 12.055 15.241
Kbrperpflege und Reinigung;

Bestattungswesen 8.875 9.137
Kunst; Unterhaltung und Sport 4.248 6.364
Gesundheits- und Flrsorgewesen 10.785 12.094
Unterrichts- und Forschungswesen 986 1.653

Einrichtungen der Gebietskdrper-
schaften; Sozialversicherungstriiger

und Interessensvertretungen - 1.643
Haushaltung und Hauswartung - 152
Ohne Betriebsangabe 10.534 -
Gesamt 427.919 398.539

Q.: 0STZ: Volkszhhlung 1971 und 1981
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TABELLE A-3:

Selbstdndig Berufstitige mit LehrabschluB
nach Wirtschaftsklassen

Wirtschaftsklassen vz 1971 VZ 1981
(zusammengefalt)

Land- und Forstwirtschaft 11.643 28.294
Energie- und Wasserversorgung 1 132
Bergbau; Steine- und Erdengewinnung 73 182
Erz. u. Bearb. Metalle 11.462 10.035
Be- u. Verarbeitung von Holz;

Musikinstrumente- u. Spielwarenerzeugung 9,061 6.720
Erzeugung u. Verarbeitung von

Chemikalien, Gummi u. Erddl 349 606
Erzeugung von Stein- u. Glaswaren 938 588
Erzeugung u. Verarbeitung

von Papier und Pappe 203 212
Erzeugung von Nahrungsmitteln u.

Getrlinken; Tabakverarbeitung 9.381 6.795
Erzeugung von Textilien und

Textilwaren 582 482
Erzeugung u. Verarbeitung von

Leder und Lederersatzstoffen 599 253
Druckerei und VervielfHdltigung;

Verlagswesen 444 762
Erzeugung von Bekleidung,

Bettwaren und Schuhen 9.668 3.819
Bauwesen 8.626 8.315
Handel; Lagerung 28.351 26.533
Beherbergungs- und Gaststlttenwesen 7.819 12.302
Verkehr; Nachrichtenlbermittlung 3.447 4,883
Geld- und Kreditwesen; Privat-

versicherung und Wirtschaftsdienste 1.513 2.153
Kbrperpflege und Reinigung;

Bestattungswesen 7.169 6.737
Runst; Unterhaltung und Sport 745 1.262
Gesundheits- und Flursorgewesen 1.351 1.080
Unterrichts- und Forschungswesen 87 172

Einrichtungen der Gebietskbrper-
schaften; Sozialversicherungstriger

und Interessensvertretungen - 387
Haushaltung und Hauswartung - 18
Ohne Betriebsangabe 2.414 -
Gesamt 115.926 122.722

Q.: 0ST2: Volkszdhlung 1971 und 1981
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TABELLE A-4:

Selbstédndig Berufstdtige mit FachschulabschluB
nach Wirtschaftsklassen

Wirtschaftsklassen VZ 1971 VZ 1981
(zusammengefalit)

Land- und Forstwirtschaft 7.772 23.330
Energie- und Wasserversorgung - 47
Bergbau; Steine- und Erdengewinnung 32 89
Erz. u. Bearb. Metalle 1.197 1.596
Be- u. Verarbeitung von Holz;

Musikinstrumente- u. Spilelwarenerzeugung 939 1.613
Erzeugung u. Verarbeitung von

Chemikalien, Gummi u. Erddl 141 207
Erzeugung von Stein- u. Glaswaren 251 343
Erzeugung u. Verarbeitung

von Papier und Pappe 40 47
Erzeugung von Nahrungsmitteln u.

Getr#nken; Tabakverarbeitung 696 954
Erzeugung von Textilien und

Textilwaren 352 443
Erzeugung u. Verarbeitung von

Leder und Lederersatzstoffen 47 61
Druckerei und Vervielfiltigung;

Verlagswesen 199 298
Erzeugung von Bekleidung,

Bettwaren und Schuhen 1.006 908
Bauwesen 1.430 1.910
Handel; Lagerung 9.065 9.617
Beherbergungs- und Gaststittenwesen 3.766 6.378
Verkehr; Nachrichtentibermittlung 578 971
Geld- und Kreditwesen; Privat-

vergicherung und Wirtschaftsdienste 1.273 1.577
Krperpflege und Reinigung;

Bestattungswesen 353 609
Kunst; Unterhaltung und Sport 502 845
Gesundheits- und Pirsorgewesen 604 727
Unterrichts- und Forschungswesen 95 150

Einrichtungen der Gebietskdrper-
schaften; Sozialversicherungstriger

und Interessensvertretungen - 186
Haushaltung und Hauswartung - 8
Ohne Betriebsangabe 621 -
Gesamt 30.959 52.914

Q.: BSTZ: Volksz#thlung 1971 und 1981
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TABELLE A-5:

Selbstdndig Berufstdtige mit AbschluB einer allgemein- oder
berufsbildenden hdheren Schule nach Wirtschaftsklassen

Wirtschaftsklassen VZ 1971 VZ 1981
(zusammengefafit)

Land- und Forstwirtschaft 969 1.247
Energie- und Wasserversorgung - 26
Bergbau; Steine- und Erdengewinnung 21 44
Erz. u. Bearb. Metalle 1.323 1.367
Be- u. Verarbeitung von Holz;

Musikinstrumente- u. Spielwarenerzeugung 297 407
Erzeugung u. Verarbeitung von

Chemikalien, Gummi u. Erdsl 232 272
Erzeugung von Stein- u. Glaswaren 161 171
Erzeugung u. Verarbeitung

von Papier und Pappe 50 58
Erzeugung von Nahrungsmitteln u.

Getrlinken; Tabakverarbeitung 338 385
Erzeugung von Textilien und

Textilwaren 227 192
Erzeugung u. Verarbeitung von

Leder und Lederersatzstoffen 44 36
Druckerei und Vervielfiltigung;

Verlagswesen 431 457
Erzeugung von Bekleidung,

Bettwaren und Schuhen 332 258
Bauwesen 1.764 1.826
Handel; Lagerung 6.360 5.819
Beherbergungs- und Gaststdttenwesen 1.178 1.531
Verkehr; Nachrichtentbermittlung 372 617
Geld- und Kreditwesen; Privat-

versicherung und Wirtschaftsdienste 2,511 2,921
Kbrperpflege und Reinigung;

Bestattungswesen 243 299
Kunst; Unterhaltung und Sport 622 1.104
Gesundheits- und Firsorgewesen 380 414
Unterrichts- und Forschungswesen 239 461

Einrichtungen der Gebietskdrper-
schaften; Sozialversicherungstriiger

und Interessensvertretungen - 96
Haushaltung und Hauswartung - 6
Ohne Betriebsangabe 1.050 -
Gesamt 19.144  20.014

Q.: OSTZ: Volksz#hlung 1971 und 1981
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TABELLE A-6:

Selbstiindig berufstlitige Absolventen von Hochschulen
und verwandten Lehranstalten nach Wirtschaftsklassen

Wirtschaftsklassen vz 1971 VZ 1981
(zusammengefalBt)

Land- und Forstwirtschaft 270 333
Energie- und Wasserversorgung - 17
Bergbau; Steine- und Erdengewinnung 4 19
Erz. u. Bearb. Metalle 370 402
Be- u. Verarbeitung von Holz;

Musikinstrumente- u. Spielwarenerzeugung 88 130
Erzeugung u. Verarbeitung von

Chemikalien, Gummi u. Erddl 159 147
Erzeugung von Stein- u. Glaswaren 56 75
Erzeugung u. Verarbeitung

von Papier und Pappe 24 22
Erzeugung von Nahrungsmitteln u.

Getrlinken; Tabakverarbeitung 113 118
Erzeugung von Textilien und

Textilwaren 79 92
Erzeugung u. Verarbeitung von

Leder und Lederersatzstoffen 13 12
Druckerei und Vervielfiltigung;

Verlagswesen 223 162
Erzeugung von Bekleidung,

Bettwaren und Schuhen 68 85
Bauwesen 474 405
Handel; Lagerung 2.440 2.688
Beherbergungs- und Gaststlttenwesen 152 282
Verkehr; Nachrichtenlbermittlung 88 169
Geld- und Kreditwesen; Privat-

versicherung und Wirtschaftsdienste 5.415 6.931
Kdrperpflege und Reinigung;

Bestattungswesen 51 66
Kunst; Unterhaltung und Sport 891 1.511
Gesundheits- und Fursorgewesen 7.996 8.593
Unterrichts- und Forschungswesen 359 519

Einrichtungen der Gebietskdrper-
schaften; Sozimlversicherungstrlger

und Interessensvertretungen - 350
Haushaltung und Hauswartung - 5
Ohne Betriebsangabe 390 -

Gesamt 19.723 23.133

Q.: 8STZ: Volkszihlung 1971 und 1981
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Teil 11

Dr. Monika Thum-Kraft

SELBSTANDIGWERDEN IM FREMDENVERKEHR







1. Allgemeine Situation im Fremdenverkehr

Die besondere, positive Stellung des Wirtschaftszweiges
"Fremdenverkehr" in Osterreich - aus gesamtwirtschaftlicher
Sicht gesehen - ist hinldnglich bekannt. Eine kurze Dar-
stellung der Entwicklung in den letzten 20 Jahren soll dies
noch verdeutlichen.

Tabelle 1: Entwicklung des Fremdenverkehrs seit 1966

Ubernachtungen AnkUnfte Aufent-  Betten- Devisen-

insges. haltsdauer ausl. einnahmen

insgesamt in Tagen b4 in Mio.Ss

1966 70,256.833 +4,1 11,141.634 +5,0 6,30 21,1 15.465 +6,1

1977 105,190.628 +0,6 16,584.886 +3,2 6,34 22,7 61.958 +9,8
1988 115,712.241 +1,8 22,448.361 +4,7 5,15 23,9 120.151 +7,2%)

*) geschitzter Wert

Quelle: Fremdenverkehr in Zahlen, Hrsg. Bundeskammer der
gewerblichen Wirtschaft, Statistisches Referat
der Bundessektion Fremdenverkehr, 24. Auflage,
April 1989.

Die Fremdenverkehrswirtschaft =z#hlt in Usterreich zu den
Wachstumsbranchen im Dienstleistungssektor. Bis zum Jahr
2000 rechnet man mit bis zu 30.000 neuen Arbeitspl&dtzen.

Die Steigerung der unselbstdndig Beschdftigten im Fremden-
verkehr von 1987 auf 1988 betrug +2,5%, wihrend die Ar-
beitslosenrate um -2,1% sank (als einzige Wirtschaftsklasse
des Wirtschaftsbereichs "Dienste").
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Tabelle 2: Unselbstéindig Beschiftigte im Fremdenverkehr

Unselbst. Beschidftigte

1987 1988 Verlnderung
abs. 4
Fremdenverkehr 116.695 119.587 +2.893 +2,5

Quelle: BMAS,Hauptverband

1.1 Mitgliederstand

In den 80er Jahren ist auch eine stetige Steigerung des
Mitgliederstandes der Bundessektion Fremdenverkehr zu
verzeichnen. Vor allem in den letzten Jahren konnte eine
deutliche Zunahme registriert werden. Derzeit gibt es knapp
71.500 Mitglieder (Mehrfachmitgliederschaften einbezogen).

Tabelle 3: Mitgliederstatistik der Bundeskammer
(Stichtag 31. Dezember)

abs: 68.979 69.017 69.378 69.350 69.718 70.313 70.529 71.414
Vertnderg.
zum Vorjahr - 02 5,22 (VI 4 5,32 8z 92 12 2

Quelle: Fremdenverkehr in Zahlen, Hrsg. Bundeskammer der
gewerblichen Wirtschaft, Statistisches Referat
der Bundessektion Fremdenverkehr, 24. Auflage,
April 1989.
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Der Zuwachs an Mitgliedern ist vor allem in den Fachgruppen
Gastronomie, Heilbdder und Kuranstalten, Reisebiiros und im
Allgemeinen Fachverband zu verzeichnen. Die Hotel- und
Beherbergungsbetriebe dagegen zeigen eine riickldufige
Tendenz und zwar liber alle Kathegorien hinweg.

Tabelle 4: Fachgruppenmitglieder 1988

Sektion Fremdenverkehr

Verlnd.
Fachgrup.
absolut mitglieder
insgesamt
Fachverband insgesamt davon  1978-1988

ruhend in 2

1. Gastronomie 38.923 5.455 + 6,9
2. Hotel- und Beherbergungsbetriebe 22.111 3.088 - 7,9
3. Heilbade-, Kur- und Krankenanstalten

sowie Mineralquellenbetriebe 1) 541 35 + 19,2
4. Bider 1.655 171 + 34,2
5. Reisebliros 1.544 88 + 13,0
6. Vergnligungsbetriebe 630 53 + 12,5
7. Lichtspieltheater und Audiovisions-

veranstalter 602 85 - 12,5
8. entfullt 1) - - -
9. Allgemeiner Fachverband des Fremden-

verkehrs 5.408 1.100 + 83,3

Insgesamt 71.414 10.075 + 5,5

1) Auf Grund der Novellierung der Fachgruppenordnung mit
Wirksamkeit vom 1. Februar 1975 wurden die Privatkrankenan-
stalten usw. (bisher Fachgruppe 8) der Fachgruppe 3 -
Heilbadeanstalten usw. - einverleibt.

Quelle: Jahrbuch der U&sterreichischen Wirtschaft, 1988,
Hrsg. BUKA, Statistik.
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1.2 Alter

Das Durchschnittsalter der Unternehmer im Fremdenverkehr
liegt bei ca. 45 Jahren. Gerade im Fremdenverkehr bedarf es
zumeist einer Erfahrungssuche in der Praxis, z.T. auch im
Ausland, von 5-10 Jahren, bevor man ein eigenes Unternehmen
griindet. Qualifikationen, die ein unternehmerisches Han-
deln erst ermdglichen, wie Organisationsvermégen, Finden
von Marktnischen, Kommunikationsf&@higkeit, Flexibilité&t
usw, kénnen nur im praktischen Arbeiten vor Ort erworben
werden.

Tabelle 5: Durchschnittliches Alter der Unternehmer und
Unternehmerinnen im Fremdenverkehr in Oster-
reich

Durchschnittliches Alter der Fachgruppenmitglieder in Usterreich

Gastronomie 43,9 45,3 44,6 - 1,0 - 1,4 - 1,4
Hotel und

Beherbergungsbetriebe 45,8 47,6 46,7 + 0,2 + 2,8 + 1,6
Heilbidder,

Kuranstalten 51,2 53,3 52,0 -1,5 - 0,2 - 1,2
Blder 43,9 42,7 43,4 - 5,4 - 4,6 - 5,2
Reisebliros 50,6 45,4 49,5 + 3,4 - 1,8 + 2,3
Vergnligungsbetriebe 45,3 43,9 44,8 + 5,6 + 2,5 + 4,5
Lichtspieltheater und

Audiovisionsveranstaltungen 45,0 46,8 45,7 - 7,3 - 6,7 - 7,3
Allgemeiner Fachverband 41,4 43,0 41,9 - 3,7 - 3,3 - 3,4

Quelle: Mitgliederstatistik der Bundeskammer der gewerb-
lichen Wirtschaft, Stichtag 31.12.1988.
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Die Mitglieder des allgemeinen Fachverbandes sind deutlich
jiinger, vor allem, wenn man die Steigerungsrate von 105%
bei den Mannern und 127% bei den Frauen in der Alterklasse
von 25 - 29 Jahren betrachtet.

In diese Gruppe fallen jene Leute, die kreativ sind,
Marktliicken entdecken und flexibel sind, sei es nun als
freischaffender Animateur oder In-Beisel Besitzer.

1.3 Geschlecht

Im Fremdenverkehr sind {iberdurchschnittlich wviele Frauen
als Unternehmerinnen t&tig. Von den rund 45.000 Unternehmen
ist knapp fiber die Hilfte in weiblicher Hand. tiber alle
Branchen hinweg betrachtet wird in Usterreich etwa ein
Drittel aller Betriebe von Frauen geleitet.

Graphik 1: Beschdftigte nach dem Geschlecht
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Ein besonders hoher Anteil an von Frauen geleiteten
Unternehmen findet sich in den Fachgruppen Gastronomie,
Hotel- und Beherbergungsbetriebe und Heilbider/Kuranstal-
ten. Vergleicht man diese Aussage mit der Tabelle 6/S.61
"Unternehmen nach Beschdftigungsgruppen", zeigt sich, daB
gerade in jener Fachgruppe, wo der Anteil an Unternehmerin-
nen fast 60% betr#gt, ndmlich die Heilb&der und Kuranstal-
ten, anteilmiBig (3,0%) die meisten Betriebe iber 100
Beschiftigte zu finden sind. Das bedeutet, daB nicht nur
Kleinunternehmen im Fremdenverkehr von Frauen geleitet
werden.

In den letzten Jahren ist weiters in der Fachgruppe
*Allgemeiner Fachverband" der Anteil junger weiblicher
Unternehmer sprunghaft angestiegen (vgl.Tabelle 5/s. 58
"Durchschnittl. Alter der Unternehmer/innen").

1.4 Betriebliche Struktur

In Osterreich herrscht generell die klein- und mittelbe-
triebliche Struktur vor. Im Fremdenverkehr tritt dieses
Phinomen noch stdrker zu Tage. Zweit Drittel aller Fremden-
verkehrsbetriebe haben keinen oder nur einen Angestellten.

Innerhalb der Fachgruppen k&nnen die Heilbdder und
Kuranstalten, die Reisebiiros und die Bdder zu jJenen
Unternehmen gez#hlt werden, die eine gréBere Zahl von
Beschidftigten aufweisen (20,8%, 6,5%, 4,4% Betriebe iiber 20
Beschédftigte).

fiberdurchschnittlich viele Kleinbetreibe weisen das Hotel-
und Beherbergungswesen, der Allgemeine Fachverband und die
Gastronomie auf (70,8%, 70,6% 63,4% Betriebe mit keinem
oder 1 Beschdftigten).
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Graphik 2: Unternehmen ohne unselbstdndig Beschiftigte (%)
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Tabelle 6: Prozentverteilung der Unternehmen nach Beschiftigungsgruppen

Anzahl der unselbstlindig Beschiftigten:

0 1 2-4 5-9 10-19 20-49 50-99 >100
Gastronomie 40,2 23,2 _25,2 7,7 2,6 0,7 0,1 0,0
Hotel- und Beher-
bergungsbetriebe 51,7 19,1 14,9 7,9 4,1 1,7 0,4 0,1

Heilbade-~, Kur-

u. Krankenanstalt. 11,3 13,1 20,8 16,6 17,2 10,1 7,7 3,0
Bider 10,5 25,2 33,7 14,2 8,5 3,5 0,9 0,0
Reisebliros 9,2 25,7 37,7 15,0 5,7 5,0 1,3 0,2
Vergnligungsbetriebe 35,0 22,2 24,0 8,4 4,4 1,8 1,1 2,9
Lichtspieltheater 26,0 18,3 27,7 23,8 4,1 0,2 0,0 0,0
FV Fremdenverkehr 44,6 26,0 19,8 6,3 1,6 0,9 0,4 0,2
Sektion

Fremdenverkehr 43,4 21,8 21,7 8,1 3,3 1,2 0,3 0,1

Quelle: Mitgliederstatistik der Bundeskammer der gewerb-
lichen Wirtschaft, Stichtag 31.12.1988.
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2. Ausbildung der Selbstidndigen

Graphik 3: Berufliche Erstausbildung der Selbsténdigen
im Fremdenverkehr Q: 0StZ, Volkszdhlung 1981

Wirte und Fiihrungskriifte *) -
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wissenschaften
o Rechtswissenschaften
o Theologie
° Ga_;[gewerbe, o Lehranstalten der Lehrer-und
o Hotellerie, Erzieherbildung
o Handel, ® Musik und darstellende Kunst
o Nahrungsmittelerzeugung
Universitit 1%

Lehrausbildung 31% /'

Pflichtschule 42%
b
w
Fachschule 20% ‘/ \
o FS d. Ausbildungsbereiches Hohere Schule 6%
Fremdenverkehr
o Handelschule —
o Frauenberufliche mittlere Schule o Allgemeinbildende héhere Schule
e Landwirtschaft (AHS) )
o Textil, Bekleidung e Handelsakademie
o Sozialberufliche mittlere Schule o Frauenberufliche hohere Schule
o Sondergebiete der Landwirtschaft o Lehrerbildungsanstalt
o HL f. Fremdenverkehrsberufe
o Hohere technische und gewerbliche
Lehranstalt

*) Die Volksz&hlung unterscheidet nicht zwischen Selbstén-
digen und unselbstdndig beschdftigten Fiihrungskréften
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Bei der universitdiren Ausbildung der Selbstdindigen im
Fremdenverkehr dominieren die wirtschaftskundlichen Studi-
enrichtungen, die Sozial- und Wirtschaftswissen-schaften,
ebenso wie die Rechtswissenschaften. Bei den Frauen sind
die sprachlich-kiinstlerischen Studienrichtungen hdufiger
vertreten als bei den Minnern. Bei den Selbstdndigen mit
akademischer Lehrerbildung sind Mé@nner und Frauen gleicher-
maflen stark vertreten.

Bei jenen Selbst&ndigen, die MaturaabschluB nachweisen
kdénnen, {iberwiegt der Anteil an AHS-Absolventen - sowohl
bei den Frauen als auch bei den Mdnnern. Dies entspricht im
wesentlichen den Zahlen der allgemeinen Schulstatistik. Die
meisten Maturanten erwerben ihr Reifezeugnis in einer AHS.
Die minnlichen Selbstédndigen haben ihren AbschluB zum Teil
auch in HTLs, die Frauen dagegen mehr in HAKs erworben.
Von den Absolventen der HSheren Lehranstalt fiir Fremdenver-
kehr macht sich anteilsmdBig der gr&Ste Prozentsatz selb-
stdndig. Auf die absoluten Zahlen bezogen machen sich
jedoch 12 mal mehr AHS-Absolventen im Fremdenverkehr selb-
stdndig als Absolventen der Fremdenverkehrsschulen.

Im Bereich der mittleren Fachschulen setzen sich ganz

deutlich die fachspezifischen Fremdenverkehrsschulen und in
der Lehrausbildung die fachspezifische Ausbildung durch.
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Graphik 4: Welcher facheinschldgige schulische Ausbil-
dungsgang fithrt am hdufigsten 2zu Selbstédn-
digkeit
(Q.: ibw-Erhebung 1989)
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(Q.: ibw-Erhebung 1989)
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Die fachliche Primirausbildung der Beschdftigten im Bereich
Fremdenverkehr wird zum groBfen Teil im Rahmen der Lehre
(60%) und in Fachschulen (40%) erworben. Praxisorientierte
Ausbildungsginge - bei der Lehre sind vor allem Koch und
Kellner, bei den facheinschldgigen Schulen vor allem die
Gastgewerbefachschule und die Hotelfachschule - kristalli-
sieren sich als besonders geeignete Ausbildungsformen in
Hinblick auf das Selbstdndigmachen heraus. Schulen also, in
deren Bildungszielen vermehrt die Orientierung an der
Praxis verankert ist. Absolventen der héheren FV-Schulen
tendieren eher zu leitenden Funktionen in gréBeren Betrie-
ben.

Uber 40% der Betriebsinhaber haben nur die Pflichtschule
absolviert. Der Befdhigungsnachweis bzw. spezielle Kennt-
nisse werden durch den Besuch von Weiterbildungsveranstal-
tungen erworben.

Jede/r fiinfte Unternehmer/Fiihrungskraft kann eine fachein-
schldgige Erstausbildung nachweisen, wobei diese zu 40% in
einer mittleren bzw. h&heren Fachschule und zu 60% im
Rahmen einer Lehrausbildung erworben wurde.

Trotz der formalen HSherqualifizierung aller Gruppen von
Erwerbspersonen ist nicht zu ilibersehen, daB in vielen Bran-
chen die Grundlage der Selbstdndigkeit auch in Zukunft die
duale Ausbildung bleiben wird. Dies trifft sowohl auf viele
handwerklich-gewerbliche Branchen als auch traditionelle
personenbezogene Dienstleistungsbranchen (wie Friseure,
Gastgewerbe) zu.

Trotzdem ist ein deutlicher Trend zur HSherqualifizierung -
vor allem mit MaturaabschluB - festzustellen.

Der Anteil der Hdheren Schule hat in den letzten 8 Jahren
um 10 % zugenommen. Durch die gleichzeitige hohe Zunahme
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der Absolutzahlen haben wir 1985 mit 2645 Schiilern in den
HSheren Schulen fast 2,5 mal so viele wie 1977. Wenn dieser

Trend im Schulwahlverhalten im Ausbildungswesen fiir den

Fremdenverkehr anhdlt, so werden sich die Anteile Ende 90

zugunsten der Hbheren Schulen umkehren.

Graphik 63 Entwicklung der Schiilerzahlen in den Fach-
schulen und HSheren Lehranstalten seit 1980

Blsherige Entwicklung

(] Fachschulen
2 Héhere Schulen

[ Fachschulen
_ Héhere Schulen

76/77 64
77/78 66
78/79 62
79/80 57
80/81 55
81/82 58
82/83 56
83/84 54
84/85 ‘ 54
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Q.: Kastler, A., Das dsterreichische
Ausbildungssystem im Fremdenverkehr,
Wien, 1984.
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i Selbstidndigmachen als berufliches Ziel

Im weiteren wird auf Ergebnisse einer ibw-Studie 1 Bezug
genommen, in der u.a. auch der Bereich "Selbstdndigwerden"
als eine Facette des beruflichen Werdegangs von Absolventen
der FV-Schulen behandelt wird.

Nicht ganz die Hilfte der Schulabsolventen trédgt sich mit
dem Gedanken, in naher oder ferner Zukunft einen eigenen
Betrieb zu fiihren.

Graphik 7: Der Wunsch, sich selbstindig zu machen
(Absolventen der FV-Schulen)
(Q.: ibw-Erhebung 1989)

fast sicher

wahrscheinlich
28.

eher nicht
38.1

sicher nicht
17.2

T T T
[o] 10 20 30 40 50
In%

1. Thum-Rraft M., Beruflicher Werdegang von Absolventen der
Fremdenverkehrsschulen, ibw. Forschungsbericht Nr. 70, Wien 1989

67




Graphik 8: Wunsch, sich selbstidndig zu machen, ist von
der Art der Tatigkeit abhingig
(Q.: ibw-Erhebung 1989)
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Die Beschdftigung im facheinschligigen Bereich ist dem
Wunsch, sich selbstdndig zu machen, férderlich. Jene Absol-
venten der Fremdenverkehrsschulen, die sich nicht selbstén-
dig machen wollen, sind signifikant hiufiger in anderen
Branchen t#tig, wie etwa im Handel, Biirobereich und Ver-
kauf.
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3.1 Tradierung des Selbstédndigwerdens

Obzwar der Prozentsatz der Absolventen der FV-Schulen, die
sich selbstdndig machen wollen, sinkt - das erkldrt sich
aus der Tatsache, daB die Zahl der Absolventen in den
letzten Jahren stetig anstieg und daher immer mehr Schiiler
und Schiilerinnen keine familidr bedingte Beziehung zum
Gastgewerbe haben -, zeigt sich deutlich, daB jene, die im
Betrieb der Eltern oder Verwandter arbeiten, vermehrt den
Wunsch duflern, ebenfalls ein Unternehmen zu griinden.

Graphik 9: Vorhandensein eines Familienbetriebes und
Trend zum Selbstindigmachen
(Q.: ibw-Erhebung 1989)

Prozent

Momentaner
Tatigkeltsberelch:

I 1m oigenen Betrieb
Im véterl. Betrleb
Im fremden Betrieb
B8 in Dienststelle

b
w

Ja Neln
Wunsgch nach spéaterar Selbatandigkelt

Es zeigt sich auch, daB jene Absolventen, deren Eltern in
der Gastgewerbebranche als unselbsti#ndig Beschdftigte t#tig
sind, sich &fters zum Selbsti#ndigwerden entschliefen und
sich im weiteren auch fiir ihre Kinder wieder einen Beruf
aus der Branche vorstellen k&énnnen.
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Graphik 10a / 10b: EinfluB der elterlichen Berufe auf den
Wansch, einen Betrieb zu fiihren
(Q.: ibw-Erhebung 1989)
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Graphik 11: Faktoren, die als "Karrieresprung®” bezeich-
net werden (Q.: ibw-Erhebung 1989)
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Wihrend jene Absolventen, die nicht vorhaben, sich selb-
stdndig zu machen, h#ufiger spezielle Fachkenntnisse und
Fremdsprachenkenntnisse vermissen (Erkldrung: andere Bran-
che, hbthere Position in groBen FV-Unternehmen), klagen die
anderen iiber fehlende Allgemeinkenntnisse.

Die Selbstdndigen klagen iiber lange Arbeitszeit, wdhrend
die Angestellten die geringe Bezahlung anfiihren.

Als besonders positive Komponenten ihrer Tdtigkeit erwidhn-
ten die Selbstindigen die M8glichkeit, viele Kontakte kniip-
fen zu koénnen und kreativ tdtig zu sein. Im Angestellten-
verhdiltnis ist die geregelte Arbeitszeit ein Plus.
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Tabelle 6:

Positive und negative Faktoren des Selbstén-

digwerdens
Selbstédndige
Viele Kontakte 34,9 %
Geregelte Arbeit 5,0 %
Kreativitédt 5,6 %
Lange Arbeitszeit 29,9 %
Geringe Bezahlung 9,2 %

3.3 Selbstidndigkeit und Singledasein

In der Fremdenverkehrsbranche gibt es generell iiberdurch-

schnittlich viele Personen, die alleinstehend sind. Bei

jenen FV-Schulabsolventen, die sich selbstdndig gemacht

haben oder machen wollen, sind es iiber drei Viertel.

Graphik 12:

Anzahl der alleinstehenden Selbstiéndigen und
Angestellten (Q.: ibw-Erhebung 1989)
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Das Image der Berufe der Fremdenverkehrsbranche stufen die
Selbstdndigen und die Angestellten v&llig gleich ein und
zwar gar nicht so schlecht. Immerhin beurteilt iiber ein
Drittel der Befragten das Image der Berufe des Fremdenver-
kehrs als "eher hoch".

Graphik 13: Wie beurteilen Angestellte und Selbstidndige
ihre berufliche Tdtigkeit
(Q.: ibw-Erhebung 1989)
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Im Westen Osterreichs und in der Bundeshauptstadt ist der
Trend zum Selbstdndigmachen im Vergleich zu unselbstindigen

Beschédftigungen gréBer als z.B. in Nieder- und Ober#ster-
reich.
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Graphik 14:

Der Wunsch, einen eigenen FV-Betrieb zu
fithren - nach Bundesldndern getrennt
(Q.: ibw-Erhebung 1989)
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4 .Resiimee:

Um unternehmerisches Handeln 2zu forcieren, muB auch die
praxisorientierte Ausbildung (Lehre, Fachschulen) gefdrdert
werden. Spezifische Qualifikationen eines Unternehmers oder
einer Unternehmerin wie Organisationsvermsgen, Flexibili-
tdt, und auch ein MaB an wirtschaftlichem Know How miissen
vor allem in der Praxis und in {iber die Grundausbildung
hinausgehenden, weiterbildenden Kursen und Lehrgingen
erworben werden.

Im Bereich Fremdenverkehr ist, wie in manchen anderen
Branchen auch, in den letzten Jahren ein Trend zu den
Ausbildungsgiingen mit MaturaabschluB festzustellen. Die
Entwicklung der Absolventenzahlen der mittleren und hdheren
Lehranstalten fiir Fremdenverkehrsberufe zeigt dies
deutlich. Vor etwa 5 Jahren war das Verh#ltnis von
Absolventen von mittleren zu h&heren Lehranstalten 60:40,
derzeit ist das Verhdltnis ausgewogen. H#lt dieser Trend
an, werden in den ndchsten 5 Jahren 40 % der Absolventen
aus mittleren Fremdenverkehrsschulen und 60 % der
Absolventen aus héheren Lehranstalten kommen.

Entspricht dieser Trend nun der klein- und mittelbetriebli-
chen Struktur der &sterreichischen Fremdenverkehrsbetriebe?
Entsteht dadurch eine Uberqualifikation der Beschdftigten?
Dem 1&d8t sich entgegenhalten, daB mit einem generell h&he-
ren Bildungsstand der Beschiftigten die Leistungs- und
Konkurrenzféhigkeit der Branche steigt.
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5. Zusammenfassung

* In der Fremdenverkehrsbranche ist ein Trend zum Selb-
stindigwerden zu erkennen. In den 80er Jahren konnte die
Bundessektion Fremdenverkehr einen jédhrlichen Zuwachs
von 0,4% der Sektionsmitglieder verzeichnen. Einer
Befragung von Absolventen der Fremdenverkehrsschulen ist
zu entnehmen, daB sich etwa 40% mit dem Gedanken tragen,
einen eigenen Betrieb zu griinden.

* Von den rund 45.000 Unternehmen der Fremdenverkehrs-
branche sind knapp iiber die Hilfte in weiblicher Hand.

* 2/3 der 8sterreichischen Fremdenverkehrsbetriebe haben
keinen oder nur einen Angestellten.

* pie facheinschligige Erstausbildung wird zu 40% in den
Schulen und zu 60% im Rahmen einer Lehrausbildung erwor-
ben, wobei bei den Fremdenverkehrsschulen vor allem die
Gastgewerbefachschule und die Hotelfachschule zur Selb-
stdndigkeit fiihren.

* Es kann von einer Tradierung des Wunsches nach Selbst#én-
digkeit in der Fremdenverkehrsbranche gesprochen werden.
Absolventen, deren Eltern einen Gastgewerbebetrieb
besitzen oder in der Branche t#dtig sind, planen h#&ufi-
ger, sich selbstdndig zu machen.

* Selbstdndigsein im Fremdenverkehr verlangt den Einsatz
der ganzen Person. Es gibt daher hier iiberdurchschnitt-
lich viele Alleinstehende.

+ Die Absolventen der Fremdenverkehrsschulen in der Bun-

deshauptstadt Wien und im Westen Osterreichs tendieren
mehr zur Selbstdndigkeit.
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Teil III

Dr. Norbert Kailer

ZUR SITUATION DER JUNGUNTERNEHMER
- PROBLEMBEREICHE UND HILFESTELLUNGEN
IN DER GRONDUNGSPHASE







1. Ausgangspunkt

Am Institut fiir Bildungsforschung der Wirtschaft wurde eine
8sterreichweite schriftliche Befragung iiber hemmende und
f6rdernde Faktoren des Selbstdndigwerdens durchgefiihrt. (1)

Diese Untersuchung hatte zum Ziel, Informationen {iiber -den
Weg des Selbstdndigwerdens (Ausgangssituation, Griindungs-
phase und Zukunftsperspektiven), Einstellungen und Motive
zum Selbstdndigwerden und Rahmenbedingungen zu erfassen.
Untersucht wurde die Unternehmensgriindungsphase (vom Griin-
dungsentschlufS bis hin zu den ersten Jahren der Selbstdn-
digkeit).(2)

Die Ergebnisse dieses Forschungsprojektes bilden, ergdnzt
um Informationen aus einer Reihe von Gesprdchen mit Exper-
ten und Unternehmensgriindern/innen, die Grundlage dieses
Beitrages.

Ausgehend von einer Darstellung der Situation der Jungun-

ternehmer/innen werden Problembereiche der Griindungsphase
und mégliche Hilfestellungen herausgearbeitet.
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2. Jungunternebhmer - eine heterogene Zielgruppe

Das Durchschnittsalter der Neugriinder und -iibernehmer ist
in den letzten Jahren gesunken und liegt bei etwa 32 Jah-

ren. (3)

Ein betrdchtlicher Teil der Jungunternehmer vollzieht
jedoch den Schritt in die Selbstdndigkeit erst 2zu einem
spdteren Zeitpunkt. Mehr als jeder 4. Antwortende war zum
Zeitpunkt der Unternehmensgriindung &lter als 40 Jahre

(Graphik 1).

Graphik 1:
Alter der neuen Unternehmer
zum Griindungszeitpunkt
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Q.: ibw 1985 (n=691).
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Es ist zu berlicksichtigen, daB Neugriinder sicherlich eine
andere Interessens-, Ausgangs- und Problemlage als tberneh-
mer von Betrieben haben, wobei wieder zwischen der Fortfiih-
rung der Familienunternehmung und der Ubernahme einer
"fremden" Unternehmung (z.B. durch Kauf, Pacht) unterschie-
den werden muB.

20% der neuen Selbstdndigen iibernehmen einen Familienbe-
trieb, fast ebenso viele kaufen oder pachten ein bestehen-
des Unternehmen. Mit 56% entfiel der GroBteil der Nennungen
auf Neugriindungen (Graphik 2).

Graphik 2:
Art der Griindung / Ubernahme

Neugrindung
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umgrindung/
‘Erweiterung
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w
Q.: ibw 1985 (n=898). w
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Die meisten Jungunternehmer(innen) waren zuvor als Ange-
stellte bzw. Beamte t#tig (53 %). Arbeiter oder Facharbei-
ter waren zuvor 21% der Antwortenden; bereits vor der

Unternehmensgriindung selbstdndig tdtig waren 8%
(Graphik 3).

Graphik 3:
Tatigkeit unmittelbar vor der
Griindung des Unternehmens
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/)
Q.: ibw 1986 (n=700). 774

Aufmerksamkeit verdient die Tatsache, daB eine Zwischenpha-
se der Arbeitslosigkeit - insbesondere in der Altersgruppe
ab 40 Jahren - bei einer kleinen Teilgruppe ebenfalls ein
wichtiges Motiv zum Selbstdndigwerden darstellt. Insgesamt
geben knapp 8 % der neuen Selbstindigen an, daf sie unmit-
telbar zuvor arbeitslos waren.
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3. Welche Uberlegungen kdnnen die Entscheidung zum Selb-
stidndigwerden f&rdern bzw. hemmen?

Als wichtigster Beweggrund fiir das Selbstdndigwerden wurde
von zwei von drei Befragten die "gr&Bere Unabhéingigkeit*
genannt. Mit klarem Abstand folgten "unbefriedigende THtig-
keit als Unselbstdndiger" (36 %), "leistungsgerechtes
Einkommen" (31 %) und "Nutzung bisheriger Kontakte" (24 %).
"Ginstige &ffentliche F&rderungsmittel" wurden dagegen nur
von 2 % der Befragten als Motiv angefiihrt und spielen als
Beweggrund fiir das Selbstd#ndigwerden eine untergeordnete
Rolle. (4)

Graphik 4:
Beweggriinde des Selbstindigwerdens
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tbereinstimmend mit einer Reihe anderer einschlégiger
Erhebungen wird als wichtigstes Motiv fiir das Selbstdndig-
werden der Wunsch nach Unabhidngigkeit angegeben. Dieses
Ergebnis mufl genauer betrachtet werden (vgl. STATTLER
1987): Welche Vorstellungen sind mit dem Begriff des
"Unabhingigseins" verkniipft? Wovon mdchte man unabhéngig
sein? Wenn Selbst#ndigkeit als der Ausweg aus einer unbe-
friedigenden Situation als Unselbstindiger verstanden wird,
ist es im Einzelfall auch wichtig zu kldren, was als unbe-
friedigend erlebt wurde. Kann dieser unbefriedigende Zu-
stand (typisch ist z.B. "nicht leistungsgerechte
Bezahlung") allein schon durch den Wechsel in das Selbstdn-
digendasein (kurzfristig) behoben werden? Bereits diese
tlberlegung weist auf die hohe Bedeutung individueller
Griindungsberatung fiir erfolgreiche Griindungen hin.

Als Haupthindernisse, die dazu fiihren, den Gedanken an
Selbstindigkeit schon in der Phase der Voriiberlegungen
wieder aufzugeben, werden vor allem genannt:

- fehlendes Anfangskapital

- fehlende fachliche Voraussetzungen (Fach- und Branchen-
kenntnisse)

- mangelnde Sicherheit (finanzielle Absicherung) als Selb-
sténdiger

- rechtliche Probleme: Haftung mit dem gesamten Privatver-
m&gen, wenn nicht eine entsprechende Rechtsform gewdhlt
wurde

- fehlende Weiterbildungsangebote (5)

Die Erfahrungen von Griindungsberatern von Handelskammern
und Banken zeigen, daB von Griindungsinteressenten, die
dieses Service in Anspruch nehmen, nach einem Erstgespréch
oder lingeren Beratungsgespréchen ein betrdchtlicher Teil
vom Selbstidndigwerden Abstand nimmt, weil schwerwiegende
Probleme, wie z.B. unrealistische Erwartungen, fehlende
Kenntnisse, mangelnde Kapitalausstattung usw., erst im
Laufe dieser Gespréche klar erkannt wurden.(6)
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4. Hauptschwierigkeiten in der Griindungsphase

In zahlreichen Untersuchungen von bereits seit lédngerer
Zeit bestehenden Klein- und Mittelbetrieben zeigt sich
immer wieder dieselbe Problemlandschaft (vgl. z.B. AIGIN-
GER/TICHY 1985, KRAUS u.a. 1985, MUGLER 1985,
BORNETT/NEUBAUER 1985, MUGLER/LAMPE 1987):

- zu niedrige Eigenkapitalausstattung

- Arbeitsiiberlastung und Zeitmangel

- fehlende strategische Unternehmensplédne und Leitbilder

- es wird eher reagiert als vorausdenkend agiert

- Personal- und Fiihrungsprobleme

- unternehmensinterne Informationssysteme (Kostenrech-
nung, Budgetierung, Finanz-, Produktions- und Marke-

tingplanung) sind zuwenig ausgebaut

- es wird zuwenig Augenmerk auf die Aufnahme von Infor-
mationen aus dem Umfeld gelegt

- es gibt Defizite in den Bereichen Weiterbildung und
Personalentwicklung

Ahnlich liegen auch die Probleme von neugegriindeten und
-tibernommenen Unternehmen, da es sich auch bei ihnen tiber-
wiegend um Kleinst- und Kleinbetriebe handelt (Graphik §).
23% der neuen Selbstdndigen haben keine, ebenso viele nur 1
Mitarbeiter im Unternehmen. 10% beschdftigen im iibernomme-
nen Unternehmen mehr als 10 Mitarbeiter.
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Q.: ibw 1985 (n=669).

Graphik 5:
Zahl der unselbstandig Beschaftigten in
neugegriindeten/-iibernommenen Unternehmen
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Graphik 6 zeigt die Hauptschwierigkeiten, auf die Jungun-
f ternehmer/innen in den ersten Jahren ihres Selbstdndigwer-

dens gestoBen sind.

Die Befragten nennen eindeutig monetédre Probleme als Haupt-
schwierigkeiten bei der Griindung. Dies kommt zum Ausdruck
durch die h#ufigste Nennung ("steuerliche Belastung"), die
"Kostenhthe" (2. Rangplatz) und "Finanzierungsprobleme" (4.

Rangplatz).
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Graphik 6:
Hauptschwierigkeiten in
der Griindungsphase
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Q.: ibw 1985, n=700. ’&

Dieses Problemsyndrom ist allerdings sehr vielschichtig.
Einerseits ist die Kapitalausstattung neuer Unternehmen -
gerade im Gewerbe - oft sehr gering. So gab jeder dritte
Griinder an, mit weniger als S 50.000,-- an barem Eigenkapi-
tal begonnen zu haben. Das Problem des Kapitalmangels wird
andererseits auch durch individuelle Wissens- und Erfah-
rungsdefizite im betriebswirtschaftlichen Bereich und durch
fehlende Finanzplanung verschérft.
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Damit hdngt auch die Frage der &ffentlichen Fodrderungen
zusammen: Die Inanspruchnahme von F&rderungen hat - vergli-
chen mit den letzten Jahren - zugenommen (vgl. BURGES
1988). Offentliche Finanzierungshilfen werden von fast 40 %
der neuen Unternehmer in Anspruch genommen. Die F&rderungen
werden sogar als zweitwichtigste Fremdkapitalquelle (nach
den Bankkrediten) eingeschdtzt. Auf Unterschiede in der
Nutzung dieser Mittel wird spdter eingegangen.

Graphik 7:
Aufbringung des Fremdkapitals
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Der Kapitalmangel riihrt auch daher, daB neben besicherten
Bankkrediten Férderungs- und Finanzierungsformen, welche
z.B. die Suche nach einem Mitunternehmer, die Kosten der
Projektentwicklung, der Entwicklung des Unternehmenskon-
zepts sowie begleitender Beratung abdecken bzw. Griindungs-
kosten und Betriebsmittel finanzieren helfen, noch wenig
verbreitet sind (Graphik 7) (vgl. BURGES 1988, S. 3):

Auch Arbeitsiiberlastung wird immer wieder als Hauptschwie-
rigkeit in der Griindungsphase angegeben (3. Rangplatz). Die
Ursachen dafiir konnen jedoch auf den verschiedensten Ebenen
liegen. Die Vermittlung von Techniken der Selbst- und
Fremdorganisation ist eine zwar wichtige, aber nicht hin-
reichende Bedingung zur erfolgreichen Bewdltigung dieses
Problems. Es ist dariiberhinaus notwendig, den individuellen
motivationalen Hintergrund zu betrachten: Liegt die Ursache
in unerkannten "Zeitfressern", in einer Ablehnung von
Planungsaktivitdten aufgrund von Wissensdefiziten, in einer
generellen Ablehnung von "Selbst-Verpflichtung" durch
Erstellung von Planvorgaben und -zielen usw.? Abhilfe in
diesem Bereich erfordert individuelle Problemanalyse und
Beratung.

Die Nennung der Problembereiche "Behdrden" und "rechtliche
Vorschriften" sind vor allem auf die zahlreichen Beh®rden-
wege anldflich der Unternehmensgriindung und notwendige Ein-
gangsvoraussetzungen (Zulassungs-, Konzessions- und Mei-
sterpriifungen usw.) zuriickzufilhren (siehe Anhang).

Kaufmdnnische Probleme/Managementerfahrung werden nur von
einem Viertel der Befragten als Probleme eingestuft. Aller-
dings nimmt jeder zweite neue Unternehmer die Dienstlei-
stungen eines Steuerberaters in Anspruch. Das k&énnte erkl&-
ren, warum kaufminnische Probleme und Defizite nicht als
gravierend empfunden werden: Buchhaltung und Kostenrechnung
werden nach aufilen "delegiert". DaB dadurch wichtige Informa-
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tionen fiir die Unternehmensplanung nicht genutzt werden,
wird iibersehen.

Relativ selten werden auch mangelnde Branchenkenntnisse
genannt. Dies diirfte damit zusammenhéngen, daB bereits ein
hoher Prozentsatz der neuen Unternehmer vorher in der
Branche erwerbstitig gewesen ist und sich aufgrund seines
Branchenwissens entschlossen hat, selbstdndig zu werden:
Die Nutzung bisheriger Kundenkontakte ist fiir jeden vierten
Jungunternehmer ein wichtiges Motiv zum Selbstdndigwerden
gewesen.

Die weitere Analyse zeigt, daB Jungunternehmer, die man-
gelnde Branchenkenntnisse besitzen, hdufig auch auf tech-
nisch/fachspezifische Probleme stofen, kaufmdnnische Pro-
bleme haben, mangelnde Managementerfahrung besitzen und von
Problemen bei der Kontaktanbahnung mit Kunden und Lieferan-
ten berichten. Dieses Problemsyndrom kénnte mit dem Begriff
"Wissens- und Erfahrungsdefizite" umschrieben werden. Es
handelt sich dabei um eine Untergruppe der Jungunternehmer,
die mit Erfahrungs- und Wissensdefiziten, meist auch mit
geringem Eigenkapital ans Werk geht und dadurch eine hohe
Wahrscheinlichkeit des Scheiterns aufweist. Gerade diese
Personengruppe diirfte in hohem AusmaB fiir das bekannte
Phinomen der hohen "Sterblichkeitsrate" von Unternehmen in
den ersten Jahren ihres Bestehens verantwortlich sein.

Deutlich zeigen sich die Problemschwerpunkte auch in der
(projektiven) Frage nach Tips fiir zukiinftige Griindungsin-
teressenten. Als Ratschlag fiir zukilinftige Selbsténdige wird
von den Befragten das Mitarbeiterproblem in den Vordergrund
geriickt. 38 % raten vor allem, “sich gute Mitarbeiter zu
suchen". Am zweiten Rangplatz wird "Schulung und Griindungs-
beratung" genannt (34 %). Fast jeder dritte ri#t weiters,
"Informationen von der Handelskammer/WIFI einzuholen"
(Graphik 8).
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Graphik 8:
Tips der Befragten fiir
Griindungsinteressenten

Hiufigkeit der Nennungen (%)

sich gute Mitarbeiter suchen g a8
Schulung und Grindungs-

beratung 34
Informationen von Handels-

kammer/WIFI einholen 31

sich nur auf sich selbst
veriassen

30

nicht selbsténdig werden

eine ristkominimierende
Rechtsform wéhien

Sonstiges

B
N

Q.: ibw 1985, n=700, 2 Antworten moglich (714

Eine Schliisselfunktion bei den Beratungshilfen in der
Griindungsphase kommt dem "Steuerberater" mit 50 % der
Nennungen 2zu.(7) Es folgen die Beratung durch Bekannte,
Kollegen und Mitarbeiter sowie durch Familienangeh&rige mit
jeweils fast 40 %. Ein Drittel 14#Bt sich auch durch die
Bank beraten. Fiir Jungunternehmer mit Unternehmertradition
in der Familie spielt die Beratung durch die Familie oder
Bekannte eine noch wesentlich stdrkere Rolle als fiir Unter-
nehmer mit nicht selbstdndigen Eltern (Graphik 9).
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Graphik 9:
Beratungshilfen in der Griindungsphase

Héufigkeit der Nennungen (%)

Steuerberater

Bekannte, Kollegen, Mit-
arbelter

Familienangehdrige
Beratung durch dle Bank
Beratung durch Handeis-

kammern/WIF{

Informationsmaterial von
Handelskammern/WIF|

Fachzeitschriften

Betrlebsgrindungs- und
Jungunternehmerseminare §

keine Angaben

Q.: ibw 1985, n=700, 3 Antworten moglich (774

Den hohen EinfluB der Familie auf Griindungsvorhaben (vgl.
BOISSEVAIN 1981, S. 28ff., STATTLER 1985, S. 28ff.) zeigt
bereits die Tatsache, dafl mehr als 45 % der Jungunternehmer
Eltern haben, die selbstéindig tdtig sind oder waren. Jeder
fiinfte Befragte iibernahm einen Familienbetrieb.

Diese familidre Bindung schldgt auch bei der Nutzung von
Beratungshilfen durch. Selbstdndige Eltern bzw. Familienan-~
gehdrige erfiillen bei der Griindung/Ubernahme eines Unter-
nehmens die wichtigste Beratungsfunktion (49 % der Nennun-
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gen). Diese setzt sich auch oft nach der Griindung bzw.
Ubernahme eines Unternehmens fort: In 65 % der untersuchten
Unternehmen arbeiten Familienangehfrige mit. In der Familie
weitergegebenes "Wissenskapital" ist damit eine wesentliche
Ressource der Erhaltung der Unternehmerschaft.

Als weiterer kritischer Erfolgsfaktor zeigt sich die Kapi-
talausstattung:

Insgesamt zeigt sich eine eher geringe Eigenkapitalausstat-
tung im Griindungs- bzw. Ubernahmejahr: Mehr als 1/3 (38 %)
der Befragten, die bereit sind, Angaben zu machen, starten
mit weniger als S 50.000 an barem Eigenkapital, knapp 25 %
mit einem Eigenkapital von iiber S 200.000.

Bei der Fremdfinanzierung dominieren mit 44 % die Bankkre-
dite. An zweiter Stelle folgen bereits &ffentliche Finan-
zierungshilfen (34 % der Nennungen).

Offentliche Finanzierungshilfen wurden in der vorliegenden
Untersuchung von 39 % der Unternehmer in Anspruch genommen,
eine Ablehnung des Antrages wird von 7 % berichtet, 17 %
haben sich zumindest informiert. Dies deutet auf ein erhdh-
tes Interesse an &ffentlichen Finanzierungshilfen hin.

Allerdings hat mehr als ein Drittel der Befragten die
M6glichkeit 6ffentlicher Finanzierungshilfen in keiner
Weise erwogen. Dabei ergeben sich signifikante Unterschiede
in der Altersstruktur.

Griinder bis 40 Jahre nehmen diese signifikant h#ufiger in
Anspruch. Es scheint sich hier ein "Generationenwechsel in
der Einstellung zu 6ffentlichen F&rderungen" zu vollziehen,
sowohl was die Information als auch die tatsdchliche Inan-
spruchnahme betrifft.
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Im Griindungsverhalten sind auch deutliche Unterschiede nach
Geschlecht, Alter und Erstausbildungsweg festzustellen, die
ihrerseits wieder mit branchenspezifischen 2Zugangswegen zu
Selbsténdigkeit zusammenhdngen (siehe dazu die Beitrdge von
SCHNEEBERGER und THUM in diesem Band).

Von den befragten Personen haben 41 % eine Berufslehre
(duale Ausbildung), 19 % eine Fachschule (BMS) abgeschlos-
sen. An dritter Stelle rangiert die berufsbildende h&here
Schule (BHS):

ErstausbildungsabschlufS von Unternehmensgriindern und
~iibernehmern:

Erstausbildungs- Jung- selbstdndig %-Punkt-
abschlufB unternehmer Erwerbstidtige Differenz
(ibw 1985) (Mikroz. 1985)
% %

H6here Schule 24 14 + 10
davon: AHS (9)
BHS (15)

Fachschule 19 15 + 4

Universitit 10 9 + 1

Lehre 41 49 - 8

Pflichtschule 5 13 - 8

99 100

Ein Vergleich zwischen Jungunternehmern (Altersdurch-
schnitt: 32 Jahre) und den selbstidndig Erwerbstdtigen
insgesamt zeigt, daB nach wie vor der LehrabschluB domi-
niert. Jedoch zeichnet sich ein steigender Anteil an Absol-
venten von berufsbildenden h&heren und mittleren Schulen
ab. 60 % der Jungunternehmer verfiigen iiber mittlere Ab-
schliisse (duales Berufsbildungssystem, berufsbildende
mittlere Schule). Universititsabsolventen konzentrieren
sich vor allem auf den Bereich der expandierenden kaufmin-
nischen und technischen wirtschaftsbezogenen Dienstleistun-
gen. (8)
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Personen mit Matura oder Universit&dtsabschluf fiihren signi-
fikant hdufiger Neugriindungen von Unternehmen durch (67 %
zu 52 %). Die Gruppe mittlerer Abschliisse dominiert dagegen
besonders bei der {lbernahme eines Familienbetriebes, bei
Kauf und Pacht bestehender Unternehmen. Hinter diesen
Unterschieden stehen daher vor allem branchenspezifische
wirtschaftliche Entwicklungen und Wege zum Selbstd&ndigwer-
den (vgl. die Beitrdge von SCHNEEBERGER und THUM in diesem
Band).

Unternehmensgriinderinnen ...

fiihren seltener als Midnner Neugriindungen durch (46 %
zu 64 % bei Mdnnern).

- fiihren Unternehmensgriindungen fast ausschlieBlich
(93%) in Form von Einzelunternehmungen durch (Médnner:
74%).

- ibernehmen &6fter als Mdnner Familienbetriebe bzw.
bestehende Betriebe. Dies entspricht auch dem Ergebnis
der Frage nach den Beweggriinden.

- planen fiir die kommenden 5 Jahre seltener eine Vergré-
Berung des Unternehmens (26 %) als die m#nnlichen
Kollegen (36 % ).

- haben einen besonders hohen Anteil bei Ein-Personen-
Unternehmen und bei Unternehmen mit nur einem weiteren
Angestellten. 60 % der von Frauen gefiihrten Unterneh-
men fallen in den Bereich mit max. einer weiteren
beschédftigten Person (Mdnner: 41 %).
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Insgesamt zeigt sich eine sehr positive Zwischenbilanz iiber
die ersten Jahre der Selbstdndigkeit:

41 % der Befragten wiirden, wenn sie sich nochmals ent-
scheiden miiften, auf alle Fdlle wieder selbstdndig werden.
Diese stark positiv orientierte Globalbewertung wird noch
dadurch verstdrkt, dafl nur 6 % der Befragten "sicher nicht
mehr selbstdndig werden méchten". Fast vier Fiinftel der
Stichprobe ziehen ein positives Zwischenresiimee (Graph 10).

Graphik 10: ’gf
Zwischenresiimee

*lfch wirde auf alle Fiélle
wieder selbstédndig werden*
42%

kelne Angaben
1%

8% "Ich wirde sicher
nicht mehr selb-
sténdlg werden”

37%
*Ich wiirde eher wleder 14%

selbsténdig werden” “lch wiirde eher nicht wieder
selbsténdig werden”

Q.: ibw 1985 (n=700).

Dieser Optimismus setzt sich auch fort, wenn man die erwar-
tete bzw. beabsichtigte Entwicklung der Unternehmen be-
trachtet. Mehr als die Hdlfte (54 %) der befragten Unter-
nehmer(innen) wollen die derzeitige Unternehmensgréfe
beibehalten, ein Drittel will eher vergrdBern.
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Zusammenfassend kénnen die hemmenden und f&rdernden Kridfte
fiir das Selbstdndigwerden in folgendem Diagramm verdeut-
licht werden (Graphik 11):

Graphik 11:

Hemmende und f&rdernde Kréfte beim Selbstdndigwerden
(Q.: Kailer N.n.a., ibw-Bericht 35, Wien 1985)

Foérdernde Krifte Hemmende Krifte

[ Selbstiindige als Eltern
- ]

Engeres

) Soziales

| Berufliche Erfahrungen  Umfeld
]

| Ausbildung

[ Familienbetrieb

steuerliche Belastung

| Unabhangigkeit Monetiire [

Probleme Kostenhéhe 1

|
Unbefriedigende Tatigkeit
als Unselbstandiger

Finanzierungsprobleme ]

| Familientradition

vy Motive

- Arbeitsiiberlastung - |
Leistungsgerechtes —
Einkommen .
) kaufminnische Probleme
Nutzung bisheriger i - C
Kundenkontakte W‘lls:(ejns Personalprobleme |
Erfahrungs- {
defizite Absatzschwierigkeiten
| Steuerberater
) [
Bekannte/Mitarbeiter/ . Standortprobleme ]
Kollegen Beratungs- [ .
= hilfen Kontakt mit Kunden |
[ Familienangehérige
]
[Bank Rechtliche rechtliche Vorschriften
Rahmen-
bedingungen!

| gute Mitarbeiter suchen
—

Behdrdenprobleme |

Schulung und
Griindungsberatung

M "
Informationen von Ratschlige

} Kammer und WIFI

auf sich selbst verlassen
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5. Konklusionen: Die Notwendigkeit von Griindungsberatung:

In der Griindungsphase ist eine Reihe von - aufeinander
bezogenen - Griindungsiiberlegungen und -aktivitdten durchzu-
fiihren (vgl. Graphik 12), z.B.

o Analyse und Einschdtzung der eigenen F&higkeiten und
Erfahrungen
o Feststellung der Marktchancen, Analyse der Konkurrenz,

Erstellung eines Marketingkonzeptes,

o Analyse und Entwicklung der eigenen Produktpalette,

o Festlegung der Unternehmensziele,
o Auswahl von Standort, Geschdftsrdumen und Ausstattung,
o Erstellung eines Finanzierungsplanes und Aufbringung

des Fremdkapitals,

o Wahl einer geeigneten Rechtsform

o Suche nach Lieferanten

o Suche nach und Auswahl von geeigneten Mitarbeitern

o und nicht 2zuletzt die Vorbereitung und Abwicklung

aller mit dem Griindungsvorgang verbundenen rechtlichen
Aktivitdten, wie Gewerbeanmeldung usw.
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Graphik 12

Aufgaben, Lern- und Entwicklungsbediirfnisse im GriindungsprozeB

Phase

Schliisselaufgaben

Lern- und
Entwicklungsbedilrfnisse

1. Idee und Motivation,
Aufbau einer
Grobkonzeption

2. Von der Grobkonzeption
zur verwertbaren Idee

3. Von der tragfihigen Idee
zur Entscheidung Gber
Unternehmensgrofe

und Identifizs
der Ressourcen

4. Von der Groenenucheidung
tum Finanzplan und ru den not-
Verhandlungen

$. Von den Verhandlungen zur
Grindung

6. Von der Grilndung zum Ober-
leben

® Wie findet man die Idee

@ Wie entwickelt man sie

® Erkundung der ei d;enen Kompetenz und Motiva-
tion filr die Selbstin

® Klirung der Idee
@ Klirung, welche Bedirfnisse dadurch abgedecke

° Oberpn'imo der udndxd:en

[ Clberpmfun; des Zugangs (keine umlbuwmdba-
ren Hindernisse bei der Griindung?)

@ ldentifizierung der Konkurrenz, Lernen von der
Konkurrenz

® Marktidentifizierung: Zahlen, Orte, Kunden-

'lypuklimng, wic man den Marh erreicht
um vom

Unurnehmen zu leben
@ !dencifizierung der dafir erforderlichen Ressour-

cen
® Schitzung der Lich ecforderlichen B
cen

® Schitzung des Finanzbedarfs

® Identifizierung  rusitdlicher  erfordericher
Finanzmittel

® Erstellung cines Finanzplanes
0 Verhandlun;en mn Knnden, Pmd Luferln-

Uberpnlfun§ der runknmdm;km des Betriebs

9 Erfillung allller Sred:“i&‘wld\en Erfordernisse
© Regelung aller Sta

O Festlegung des grundlegenden
Geschiftsablaufs

© Konsalidi der Geschilfesabliuf
@ Sicherstellung du finanziellen Kontrolle
(Sd\uldn:r, Gliubl;:r, Bank usw.)
8 Marktexpansion (Wic gewinnt und erhilt man
g aller

u; beohach

1 olichen Redi

0 Guxe Verbmdungen m Bnnkm Kunden Ltele
unr:n und 2ur Umgebung des Betricbs

derung von Fih li Personal-
pllnung

® Proze8 der Entwicklung ciner Idee, samt Auswer-
tung
0 Kenntnisse nberQuell:nﬂermndunm

® Erkenntnisse
Wumundumtﬁh@dmﬂxdmﬁbﬂnd&-

Colh

orumndmsmua&mdns.mmmsab-
stindiger

® Positive Roll

® Selbstauswerrung

©® Woraus besteht eine tragfihige Idee?
@ Begreifen des Entsteb einer

delle/ E riund: /Feedback
gen/ ¥

2 solchen
Idee
© Fachliche Fahigh die zur Realisierung erfor-
derlich sind
® Kundenbedarf
@ Identifizierung von

Kundschaf
@ Gibt es Konkurrenten? Wer sind sie?
® Schuez der Idee grobe K
® Preisgestalung/| ostenrechnung
® Einsnegswege in den Markt
! Qualititsscandards
Wettbewerbsanalyse

® Moarktanalyse

° Muhsu-ukmr (Werbung usw.) — Wie erreicht
man die Kundeu

o

L] Produlmons I-nunglmdl’mme Janung im Hin-
bhck lllf 4 f\'lr o g, Effi-

L] Vcwdnn;sym

] Mzmalbe«t’a;f und Vﬂu'hleaﬂ (gud-l
© Sch
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schiere)
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°
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Qu.: GIBB 1987a, S. 19.
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Gerade Fehler im Rahmen der Griindungsvorbereitung und -
damit eng verbunden - Kapitalmangel und Finanzierungspro-
bleme sind wesentliche Ursachen fiir die hohe Insolvenzrate
von neuen Unternehmen innerhalb der ersten Jahre.

Beim derzeitigen Informationsangebot wird - insbesondere
bezogen auf F¥rderungsméglichkeiten - von Griindungsinteres-
sierten und Unternehmensgriindern bemiéngelt, daB das Angebot

o zu unkoordiniert und passiv sei (man muB wissen, was
man wo erhalten kann, fehlende Gesamtiibersicht) (vgl.
KROPFBERGER 1989, S. 13ff.)

o uniibersichtlich und schwer verstdndlich sei (dieser
Aspekt verliert mit steigendem Ausbildungsniveau an

Bedeutung)

o zu theoretisch sei (insbesondere bei Checklisten)

o unvollstidndig sei (es fehlen Branchenanalysen und
-szenarien)

Je umfangreicher nun die - unbedingt erforderlichen -

rechtlichen Schritte im Zuge des Griindungsvorganges werden
(siehe Anhang), desto eher besteht die Gefahr, daB Griin-
dungswillige abgeschreckt werden bzw. daf betriebswirt-
schaftlich notwendige Griindungsiiberlegungen aus Zeitgriinden
in den Hintergrund gedridngt werden.

Der Information, Beratung und Weiterbildung fiir Jungunter-
nehmer und Griindungsinteressenten kommt deshalb hohe Bedeu-~
tung zu. In Usterreich umfaBt die Palette der Angebote z.B.

* Informationsmaterialien (9)

* Checklisten, die zur Vorbereitung und Syétematisierung
von Beratungsgesprdchen dienen (10)
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* Informationstagungen und -abende der Handelskammern
* fachliche Vorbereitung im Rahmen von l#ngerdauernden
Kursen (z.B. "Unternehmerschulen" oder Kurse zur

Vorbereitung auf die Meisterpriifung) bzw. von Blockse-
minaren der Wirtschaftsfdrderungsinstitute

* Beratungen durch Jungunternehmerreferate in Handelskam
mern und Banken, die von kurzen Auskiinften und Infor-
mationsgesprdchen bis 2zu ldngeren Einzelberatungen
reichen

* Kooperations-, Partner- und Nachfolgebdrsen der Han-
delskammern usw.

Die Bereitstellung von Informationen als Hilfestellung im
Griindungsproze miiBte verstdrkt durch problemorientierte
Weiterbildung und individuelle Beratung ergidnzt werden. (11)
Dabei leisten Informationen, Fragenkataloge, Checklisten
und Arbeitsbiicher zur Strukturierung, Vor- und Nachberei-
tung von Beratungsgespréchen einen wichtigen Beitrag.

Neben einer Intensivierung der o.a. Trainings- und Bera-
tungsangebote sollte die Palette der Dienstleistungsangebo-

te fiir Griindungsinteressenten durch - im Ausland bereits
angebotene - Griindungsvorbereitungskurse ergénzt werden
(12):

Griindungswillige eignen sich in Form eines mehrteiligen,
u.U. mehrmonatigen Intervalltrainings nicht. nur Fachwissen
an, sondern arbeiten in einer problemorientierten Vorgangs-
weise auch konkret an ihrem eigenen Griindungsprojekt (z.B.
durch Durchfithrung von Marktstudien, Griindungsvorbereitung,
Finanzierungspléne usw.). D.h. bei KursabschluB liegen von
den Teilnehmern selbst ausgearbeitete Griindungskonzepte
vor. Als Beispiele seien das 10-monatige "Firmstart Pro-
gramme" der Manchester Business School oder das Programm
"Profession créateurs d’entreprises" der Acadéemie de
Reims angefiihrt.
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Ergdnzend seien einige weitere Ansatzpunkte zum Abbau
hemmender Faktoren im "Umfeld" angefiihrt:

"Entkriminalisierung" des Strafrechts bei Konkurs
Entwicklung und Propagierung neuer Berufsbilder
Informationsangebote bzgl. Selbstdndigwerden fiir
Multiplikatoren (Journalisten, Lehrer)

Werbung bei potentiell Griindungswilligen (z.B. ent-
sprechende Veranstaltungen und Informationsmateriali-
en, Schnupperaktionen und Griindungsveranstaltungen fiir
Schiiler und Studenten; Spezialseminare fiir Teilnehmer
an Meister- und Konzessionspriifungsvorbereitungskursen
Zusammenfiihren von eher technisch und eher kaufmin-
nisch orientierten Griindungswilligen (z.B. durch
Partnerbdrsen, Erfahrungsaustauschtreffen, interdiszi-
plindre Veranstaltungen im Studium)

Koppelung von F8rderung und Beratung

Intensivierung der nicht-monetdren F&rderungen
Weiterbildung aller Personen, die als Berater in
Existenzgriindungsfragen in Frage kommen (Unternehmens-
berater, Finanzbeamte, Bankangestellte usw.)
Intensivierung individueller Griindungsberatung (unter
Einsatz von Checklisten) i. S. begleitender Beratung
Koordination und iibersichtliche Zusammenfassung der
F6rderungsaktionen

Detaillierte Informationen iiber Branchen, wie 2z.B.
Branchen-Szenarien, Branchen-Betriebsvergleiche oder
Branchen-Newsletters
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6. Zusammenfassung:

Die Grundlage des Berichtes bilden eine schriftliche &ster-
reichweite Befragung von Unternehmensgriindern und
-iibernehmern (Riicklauf: 700) sowie eine Reihe von Gespréa-
chen mit Experten und Unternehmensgriinder(inne)n. Ausgehend
von einer Darstellung der Situation in der Griindungsphase
werden Problembereiche und mégliche Hilfestellungen heraus-
gearbeitet. Die Daten zeigen, daB unter "Jungunternehmern"
keine homogene Zielgruppe verstanden werden kann. Es zeigen
sich z.B. bzgl. Alter, Ausbildungsniveau und zwischen
Neugriindern und Ubernehmern bestehender Unternehmen be-
trichtliche Unterschiede. Das Durchschnittsalter betrdgt 32
Jahre, die meisten Jungunternehmer(innen) waren zuvor als
Angestellte/Beamte t#tig. Als wichtigste Beweggriinde fiir
das Selbstdndigwerden wurden die "gr&Bere Unabhéingigkeit"
sowie - mit weitem Abstand - "leistungsgerechtes Einkommen"
und "Nutzung bisheriger Kontakte" genannt.

Als wesentlichste Schwierigkeiten im Zuge der Griindungspha-
se filhren die Befragten vor allem monetire Probleme an.
Dies hdngt einerseits mit der - gerade im Gewerbe - gerin-
gen Kapitalausstattung neuer Unternehmen zusammen, wird
aber auch durch individuelle Wissens- und Erfahrungsdefizi-
te im betriebswirtschaftlichen Bereich und durch fehlende
Finanzplanung verschirft.

Ein hoher Prozentsatz der neuen Unternehmer ist bereits
vorher in der Branche erwerbstdtig gewesen und hat sich
aufgrund seines Branchenwissens entschlossen, selbstidndig
zu werden. Die Analyse zeigte aber auch eine Gruppe von
Jungunternehmern mit mangelnden Branchenkenntnissen, die
hdufig auf fachspezifische und kaufménnische Probleme
stoflen, mangelnde Managementerfahrung besitzen und von
Problemen bei der Kontaktanbahnung mit Kunden und Lieferan-

103




ten berichten. Diese Gruppe diirfte in hohem AusmaB fiir die
hohe "Sterblichkeitsrate" neugegriindeter Unternehmen ver-
antwortlich sein.

Es zeigte sich ein starker Einflufl der Familie auf Griin-
dungsvorhaben (z.B. Weiterfiihrung der Familientradition,
Beratung in der Griindungsphase, Mitarbeit im Unternehmen) .

Im Griindungsverhalten sind deutliche Unterschiede nach
Geschlecht, Alter und Erstausbildungsweg festzustellen. Bei
den Jungunternehmern dominiert nach wie vor (mit 41 %) der
LehrabschluB, es zeichnet sich jedoch ein steigender Anteil
an Absolventen von berufsbildenden htheren und mittleren
Schulen ab.

Insgesamt ziehen fast vier Fiinftel der Befragten ein posi-
tives Zwischenresumee iiber die ersten Jahre des Selbstdn-
digwerdens. Mehr als die Hélfte will die UnternehmensgréfBe
beibehalten, ein Drittel will eher vergrdBern.

Angesichts umfangreicher Behdrdenwege im Zuge der Unterneh-
mensgriindung und der individuell sehr unterschiedlichen
Ausgangslage kommt Beratungs- und Trainingsleistungen fiir
Griindungswillige und Jungunternehmer eine sehr hohe Bedeu-
tung zu, damit betriebswirtschaftlich notwendige Griindungs-
iiberlegungen nicht aus Zeitgriinden in den Hintergrund
gedrdngt werden. Dazu steht eine Palette von Servicelei-
stungen zur Verfiigung, die von Checklisten, Informationsma-
terialien, Informationsabenden, fachlicher Vorbereitung im
Rahmen von lingerdauernden Kursen oder Blockseminaren bis
zur individuellen Beratung und zu Kooperations-, Partner-
und Nachfolgebdrsen reicht. Diese konnte durch spezielle
Griindungsvorbereitungskurse in Form mehrmonatiger Inter-
valltrainings ergédnzt werden.
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ANHANG :

Zum Griindungsvorgang in Usterreich

Im Zuge der Unternehmensgriindung ist eine Reihe rechtlich
vorgeschriebener Griindungsaktivitdten durchzufiihren. Dieser
Griindungsvorgang ist je nach individuellem Fall unter-
schiedlich aufwendig, sodaB im folgenden lediglich summa-
risch wichtige Voraussetzungen und Anlaufstellen beschrie-
ben werden (siehe WHK o.J.):

Fiir eine gewerbliche Tdtigkeit wird eine Gewerbeberechti-
gung bendtigt, wobei es sich um ein reines Anmeldungsgewer-
be (nach Anmeldung bei der Behérde kann mit der Ausiibung
begonnen werden) oder um konzessionierte Gewerbe handeln
kann (vorherige Ausstellung einer Konzession durch die
Behérde notwendig).

Zur Erlangung einer solchen Gewerbeberechtigung miissen
allgemeine persdnliche Voraussetzungen wie Eigenberechti-
gung, &6sterreichische Staatsbiirgerschaft (bzw. bei Ausldn-
dern ein Gegenseitigkeitsabkommen mit dem Heimatstaat oder
Ausnahmegenehmigung) vorliegen sowie AusschliefBungsgriinde
fehlen. (13)

Zusdtzlich sind besondere persénliche Voraussetzungen
nachzuweisen:

Der Befdhigungsnachweis ist der Nachweis der jeweils vorge-
schriebenen fachlichen und kaufminnischen Kenntnisse und
Fadhigkeiten, die fiir die selbstdndige Gewerbeausiibung
notwendig sind. Fiir welche Gewerbe welcher Befdhigungsnach-
weis notwendig ist, wird in der Gewerbeordnung
geregelt. (14)
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Fiir konzessionierte Gewerbe ist vielfach die Ablegung einer
Konzessionspriifung erforderlich. Fiir die Zulassung zur
Priifung muB in der Regel eine facheinschligige Berufsaus-
bildung nachgewiesen werden. Bei einigen Gewerben muB auch
noch eine Bedarfspriifung durchgefiihrt werden bzw. es wird
von der Behdrde iiberpriift, ob der Konzessionswerber die fiir
die Gewerbeausiibung erforderliche 3Zuverlidssigkeit
besitzt. (15)

Zusdtzlich zu diesen persbnlichen Voraussetzungen fiir eine
Unternehmensgriindung sind weitere sachliche Voraussetzun-
gen, wie z.B. die Eignung des Standortes sowie das Vorhand-
ensein einer etwaig notwendigen Betriebsanlagegenehmigung,
zu erfiillen.

U.U. ist vor Begriindung des Gewerberechtes weiters eine
Unwidmungsbewilligung der Baubeh&rde erforderlich.

Das Erlangen einer Gewerbeberechtigung setzt voraus, daB
zum Zeitpunkt der Gewerbeanmeldung bzw. des Konzessionsan-
suchens die Gewerbeausiilbung am vorgesehenen Standort durch
Rechtsvorschriften - insbesondere den Flichenwidmungs- und
Bebauungsplan und die Bauordnung -~ nicht verboten ist. So
darf z.B. ein Biiro oder eine Werkstdtte nicht in einer
Wohnung betrieben werden, soferne nicht eine behérdliche
Umwidmung erfolgt.

Eine Betriebsanlagengenehmigung muB eingeholt werden, wenn
die M8glichkeit besteht, daB durch die gewerbliche Tdtig-
keit Kunden und Nachbarn, der Inhaber bzw. seine Mitarbei-
ter gefédhrdet oder beléstigt werden. Fiir die Erteilung der
Genehmigung ist in Wien das Magistratische Bezirksamt (in
den Bundesldndern die Bezirkshauptmannschaft) zustdndig.
Aufgrund des Ansuchens wird ein Lokalaugenschein vorgenom-
men, an dem Sachversténdige der Baupolizei, Feuerpolizei,
Lirmtechniker, Chemiker, das Arbeitsinspektorat, der Grund-
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stiickseigentiimer und die Nachbarn teilnehmen. Bei Erteilung
der Genehmigung k&nnen Auflagen zum Schutz der beschriebe-
nen Personenkreise vorgeschrieben werden (die Behtrde kann
auch nachtriglich zusdtzliche Auflagen vorschreiben).

Fiir das konzessionierte Gastgewerbe ist eine Lokaleignungs-
priifung bzgl. Mindestausstattungsvorschriften vorgesehen
(auch bei Ubernahme bestehender Betriebe).

Anderungen der bewilligten Raumwidmung - sowie auch bauli-
che Verdnderungen zur Durchfiihrung der von der Gewerbehdrde
vorgeschriebenen Mafnahmen - bediirfen weiters einer Baube-
willigung. Dies gilt meist auch fiir den Portalumbau (dabei
muB auch die Zustimmung des Hauseigentiimers bzw. Vermieters
eingeholt werden).

Zustdndig fiir Baubewilligungen ist - am Beispiel Wien - die
Magistratsabteilung 37. Beim Portalumbau ist u.U., z.B. bei
der Verdnderung an Objekten in Schutzzonen, die Zustédndig-
keit weiterer Magistratsdienststellen gegeben (MA 19 Stadt-
gestaltung, MA 7 Kulturarbeit).

Geht das Unternehmen iiber den Umfang eines Kleinbetriebes
hinaus, muB es im Handelsregister mit einer bestimmten
Firmenbezeichnung eingetragen werden. Fiir die Eintragung
ist ein Gutachten der =zustdndigen Handelskammer iiber den
Betriebsumfang und die Zul&ssigkeit des Firmenwortlautes
erforderlich.

Bei einer Offenen Handelsgesellschaft oder Kommanditgesell-
schaft muB3 der AbschluBl eines Gesellschaftsvertrages glaub-
haft gemacht werden; bei einer Gesellschaft mit beschrénk-
ter Haftung muB dieser in Form eines Notariatsaktes abge-
schlossen werden. Erst nach der darauffolgenden Eintragung
ins Handelsregister kann die Gewerbeanmeldung bzw. das
Konzessionsansuchen erfolgen.
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Werden Arbeitnehmer beschdftigt, sind Arbeitsvertrdge abzu-
schlieflen sowie eine Anmeldung bei der Gebietskrankenkasse
durchzufiilhren. Bei Ausldndern ist zusdtzlich eine Beschaf-
tigungsbewilligung des Arbeitsamtes notwendig.

Fiir die Ausbildung von Lehrlingen gibt es ebenfalls Voraus-
setzungen: Vorhandensein eines entsprechenden Gewerberech-
tes, Befdhigungsnachweis, Ausbilderpriifung, Eignung und
Fiihrung des Betriebes so, daB die im Berufsbild des jewei-
ligen Berufes angefiihrten Kenntnisse und Fertigkeiten ver-
mittelt werden k&énnen. Fiir das erstmalige Ausbilden wvon
Lehrlingen ist ein Feststellungsbescheid bei der Lehrlings-
stelle der Handelskammer zu beantragen. Der Beginn eines
Lehrverhdltnisses erfordert eine Lehrvertragsanmeldung bei
der Lehrlingsstelle.

Fiir diese rechtlich notwendigen Schritte sind wiederum eine
Reihe verschiedener Behdrden zustdndig, z.B. fiir Wien die
Magistratischen Bezirksimter, die u.a. fiir die Erteilung
bestimmter Konzessionen, die Genehmigung der Errichtung
oder Abdnderung genehmigungspflichtiger Betriebsanlagen
zustdndig sind; die MA 63, welche die Aufgaben des Landes-
hauptmannes in Gewerbeangelegenheiten wahrnimmt und u.a.
flir die Erteilung der meisten Konzessionen, die Nachsicht
von Konzessions- und Meisterpriifungen, von Befdhigungsnach-
weisen usw. sowie fiir Betriebsanlagengenehmigungen zust#n-
dig ist; die MA 59 mit Zustdndigkeit fiir Gewerbeausiibung
auf Sffentlichen Verkehrsflidchen (fiir eine Gewerbeausiibung
auf Marktfldchen ist weiters die Zustimmung des Marktamtes
erforderlich); die MA 35G als StraBenaufsichtsbehdrde fiir
die Genehmigung von Markisen, Steckschildern udgl., wenn
sie in den Luftraum oberhalb des Gehsteiges hineinragen;
die MA 37 als zustdndige Baubehérde fiir notwendige Umwid-
mungsbewilligungen oder Baubewilligungen.
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Daneben ist eine Reihe weiterer Vertrdge abzuschlieBen,
z.B. Miet-, Kauf- oder Pachtvertrdge fiir Unternehmen und
Geschdftslokal, Vertrdge mit den Ver- und Entsorgungsein-
richtungen (z.B. Telefon, Wasser und Abwasser, Gas, Strom,
Fernwdrme). Weiters sind Anmeldungen beim zustdndigen
Finanzamt sowie bei der Sozialversicherungsanstalt der
gewerblichen Wirtschaft notwendig.

Wird ein Betrieb iibernommen, ist eine Reihe zus#dtzlicher
Aktivitdten notwendig, wie z.B. Schiatzung des Firmenwertes
und AbschluB des Kaufvertrages, Verstdndigung des bisheri-
gen Vermieters des Geschdftslokales, Erkundigungen bei
Krankenkasse und Ver- und Entsorgungsbetrieben bzgl. etwai-
ger Beitragsriickstdnde, AbschluB neuer Dienstvertrédge usw.

Last but not least ist im Rahmen der Finanzierungsiiberle-
gungen auch die Inanspruchnahme von Férderungen und Sonder-
kreditaktionen zu iiberlegen:

Die gefdrderten Kreditaktionen bestehen in der Gewdhrung
einer nichtriickzahlbaren Prémie, eines Zinsenzuschusses,
eines verbilligten Kredites oder der itilbernahme einer Haf-
tung (je nach Aktion unterschiedliche Kombinationen). Die
Antrdge sind im allgemeinen vor der Investitionsdurchfiih-
rung mit entsprechenden Verwendungsnachweisen (Kostenvoran-
schldgen bzw. Pro-Forma-Rechnungen) bei den Kreditinstitu-
ten einzureichen.

Allein fiir den Bereich Wien bestehen rund 40 Sonderkredit-
aktionen, die teils auf bestimmte F®rderungszwecke, teils
auf Branchen abgestellt sind. (16)

Fiir die Férderung von Forschungs- und Entwicklungsvorhaben
sowie fiir die Fertigungsiiberleitung gibt es weitere spe-
zielle Fdrderungen, z.B. durch die Schwerpunktprogramme
Mikroelektronik, Biotechnologie und Werkstoffe durch den
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Forschungsffrderungsfonds der gewerblichen Wirtschaft,
durch die Innovationsagentur (zum Zwecke der Patentanmel-
dung und -verwertung) sowie durch den Wiener Wirtschafts-
férderungsfonds im Zusammenwirken mit dem Innovationsrefe-
rat des WIFI der Handelskammer Wien.
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ANMERKUNGEN

(1):

Das Forschungsprojekt umfaBte drei Schwerpunkte: Eine
Analyse thematisch &hnlicher Untersuchungen aus Usterreich
und der BRD, eine Sekunddrauswertung der Mitgliederstati-
stik der Kammern der gewerblichen Wirtschaft fiir den Zeit-
raum 1974 bis 1983 und eine Fragebogenerhebung bei einer
8sterreichweiten représentativen Stichprobe von neuen
Mitgliedern der Kammern der gewerblichen Wirtschaft (ab
1981). Zielgruppe der Fragebogenerhebung waren neue Kammer-
mitglieder (und zwar nur natiirliche Personen). Insgesamt
wurde jedes sechste neue Mitglied (ab 1.1.1981) angeschrie-
ben (Riicklauf: 700 Fragebdgen).

Die Ergebnisse des Forschungsprojektes sind dokumentiert in
KAILER N./BIEHAL E./KALCHER W./PIBER H./SCHNEDLITZ pP.,
"Hemmende und f&rdernde Faktoren des Selbstindigwerdens”,
Forschungsbericht Nr. 35 des Instituts fiir Bildungsfor-
schung der Wirtschaft (Hrsg.), Mirz 1985.

(2):

Das Fragenprogramm beschdftigte sich mit der Ausgangssitua-
tion der Befragten (z.B. soziale Position, Ausbildung,
Familie), mit der Griindungsphase selbst (Unternehmensform,
Kapitalbedarf, Griindungsschwierigkeiten, Beratung und
sonstige Hilfen, Hauptschwierigkeiten und Probleme in der
Griindungsphase) und mit der Zukunftsperspektive (Einschdt-
zung der Entwicklungsphase des Unternehmens, Gesamtbeurtei-
lung des bisherigen Verlaufes, Ratschlige fiir andere Selb-
stédndige).

(3):

Eine Ausnahme bildet die Sektion Gewerbe: Hier sind iiber
40% der Jungunternehmer unter 30 Jahre. Unternehmensgriin-
dungen in dieser Sektion werden auch mit der geringsten
Eigenkapitalausstattung durchgefiihrt.
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(4):

Andererseits werden diese Fo6rderungsmittel trotzdem immer
hdufiger in Anspruch genommen und stellen die zweitwichtig-
ste Fremdfinanzierungsquelle nach Bankkrediten dar.

(5):

Damit sind weniger kurze Informationsveranstaltungen,
Blockveranstaltungen und fachorientierte Seminare gemeint,
sondern lingerdauernde Griindungsvorbereitungskurse.

(6):

SCHMOLL (1985) diagnostiziert aus Bankensicht folgende
Ursachen fiir eine nur kurze Lebenszeit von neugegriindeten
Unternehmen: Unrealistische Zukunftserwartungen, fehlende
Branchenkenntnisse, mangelndes kaufmdnnisches Know-How,
Griindungsimprovisation statt Griindungsplanung, falsche
Einschdtzung des Kapitalbedarfes, fehlendes Eigenkapital,
keine Inanspruchnahme von F&rderungen, fehlende Finanzpla-
nung, langwierige Beh&frdenwege und zu geringe Nutzung von
Beratungshilfen.

(7):

Es ist allerdings anzunehmen, daB es sich hier vor allem um
die steuerliche Beratung in den ersten Griindungsjahren
handelt und nicht um Beratung noch vor der Griindung des
Unternehmens.

(8):
Ahnlich auch die Situation in der Bundesrepublik Deutsch-
land (vgl. KOCH 1988, S. 202ff.).

(9):

Z.B. der Leitfaden "Unternehmer sein - Unternehmer werden"
der Wiener Handelskammer.
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(10):
Z.B. die branchenspezifischen Arbeitsblicher des Betriebs-
griindungsservice der Handelskammer Ober&sterreich.

(11):

Vgl. z.B. KAILER/KEMM 1987, KAILER 1988a, 1988b, insb. S.
139ff., DOLLINGER 1989). Denkbar erscheint eine Adaption
bereits laufender Kleinbetriebsprogramme (z.B. GIBB 1987b,
PIBER 1988) oder des EG-Ausbildungsprogrammes fiir die
Leitungsebene von Klein- und Mittelbetrieben (vgl. MELIS
1989).

(12):

Als Beispiel fiir ein umfassendes, auf Unternehmensgriindun-
gen ausgerichtetes Programmkonzept mit Zielgruppen von
Schiilern bis praxiserfahrenen Jungunternehmern vgl. GIBB
1987a, S. 17, und 1987b.

(13):

AusschlieBungsgriinde wdren z.B. gerichtliche Verurteilungen
aus bestimmten Griinden, Finanzstrafdelikte, einmaliger
Konkurs oder zweimaliges Ausgleichsverfahren).

(14):

Bei Handwerken sind Zeugnisse iiber die erfolgreich abgeleg-
te Meisterpriifung notwendig, bei gebundenen Gewerben ist je
nach Art bloB eine fachliche Praxis, der Nachweis von
Lehrabschlufipriifungen, der erfolgreiche Abschluf bestimmter
Schulen oder eine erfolgreich abgeschlossene Priifung nach-
zuweisen.

(15):

Absolventen berufsbildender hSherer Schulen bzw. Hochschu-
len haben gewisse Begiinstigungen beim Antritt verschiedener
Gewerbe.
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Vom Befdhigungsnachweis ist unter gewissen Umstdnden eine
(u.U. zeitlich befristete) Nachsicht méglich.

(16):

Z.B. Bilirges-Fdrderung von Betriebsneugriindungen und -iiber-
nahmen, Ersatzlokal- und Betriebsiibernahme-Kreditaktion der
Kammer der gewerblichen Wirtschaft fiir Wien,-Kleinbe-
triebezuschuB-Aktion der Stadt Wien, gemeinsame Kreditak-
tionen des Wirtschaftsministeriums, der Stadt Wien und der
Handelskammer Wien, Bilirgschaften der Wiener Kreditbiirg-
schaftsgesellschaft usw.
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ZUSAMMENFASSUNG







Zusammenfassung:

Marktwirtschaftlich organisierte Gesellschaften griinden auf
der Qualifikation und Motivation zu innovativem, selbstdn-
digem beruflichen Handeln. Eine einseitige Orientierung im
Bildungssystem an der Erwerbstdtigkeit in GroBorganisatio-
nen des 6ffentlichen oder halb-&ffentlichen Beschdftigungs-
sektors wire daher eine Fehlsteuerung mit langfristig
negativen gesamtwirtschaftlichen Auswirkungen.

Der vorliegende Bericht untersucht daher die Bildungswege
der Wirtschaftstreibenden nach Branchen und die Vermittlung
der Motivation zum Selbstdndigwerden im dualen Bildungssy-
stem (Betrieb und Berufsschule) und in vollzeitschulischen
Bildungsgingen berufs- und allgemeinbildender Richtung.
Dariiberhinaus werden die Probleme von Jungunternehmern in
der Griindungsphase und wichtige Hilfestellungen hierbei
behandelt.

Die empirische Basis der Arbeiten sind Befragungen des ibw,
die sich an Lehrabsolventen, Fachschulabsolventen, Maturan-
ten Berufs- und Allgemeinbildender HGherer Schulen sowie
Jungunternehmer gerichtet haben. Dariiberhinaus werden Daten
der amtlichen Erwerbs- und der Kammerstatistik genutzt.

Dienstleistungsgesellschaft und selbstdndige Erwerbstétig-
keit

Der in den siebziger Jahren und Anfang der achtziger Jahre
erfolgte Riickgang der Zahl der Selbstéindigen ist ab Mitte
der achtziger Jahre in eine leichte Zunahme umgekehrt
worden. Laut Mikrozensus-Jahresdaten kann man fiir 1988 von
einer Zahl von etwa 490.000 selbsténdig Erwerbstdtigen -
inklusive mithelfender Familienangehdriger - ausgehen. Das
sind etwa 14% aller Erwerbspersonen. In der nicht-landwirt-
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schaftlichen Wirtschaft ist der Selbstidndigenanteil an
allen Berufstdtigen traditionell deutlich geringer: Rd. 6%
in Industrie und verarbeitendem Gewerbe (wobei groBe bran-
chenspezifische Unterschiede gegeben sind), 10% im Dienst-
leistungssektor. Im Zuge der Tertidrisierung der Wirtschaft
expandiert die Erwerbstdtigkeit im Dienstleistungssektor in
selbstdndiger und unselbstindiger Erwerbstdtigkeit: Der
Anteil der Beschdftigten insgesamt im Dienstleistungssektor
ist zwischen 1971 und 1987 von 42,1% auf 53,7% gestiegen.
In Absolutzahlen bedeutet dies einen Zuwachs von 1,252.000
auf 1,771.000 Beschdftigte innerhald des genannten Zeit-
raums im Dienstleistungssektor.

Der Durchschnittsanteil von 10% Selbstdndigen im Dienstlei-
stungssektor fiir 1988 ist aufgrund mangelnder Differenzie-
rung in 8ffentliche und private Dienstleistungen viel zu
gering in bezug auf private Wirtschaft. So betrug der
Anteil der Selbstdndigen und mithelfenden Familienangehdri-
gen nach der Volkszd&hlung 1981 im Beherbergungs- und Gast-
stdttenwesen 25%, im Bereich K¥rperpflege 21%, im Bereich
Realitdtenwesen, Rechts- und Wirtschaftsdienste 16% oder im
Einzelhandel 15%. Die Bildungswege der Selbsténdigen sind
vor allem durch die Branche bestimmt. In vielen Produkti-
ons- und Dienstleistungsbranchen der gewerblichen Wirt-
schaft ist die Lehre der h3ufigste Weg zur Existenz als
Selbstdndiger. Héufig sind weiters Fachschulen und berufli-
che Weiterbildung, die aber bislang in der amtlichen Stati-
stik nicht erfaBt wird.

Die Befragung der Lehrabsolventen macht deutlich, daB die
Motivation zum Selbstdéndigwerden in Abhdngigkeit von den
beruflichen M&glichkeiten in einer Branche entsteht. 8%
geben im Durchschnitt an, daB sie fast sicher selbstidndig
werden wollen, weitere 18% geben "wahrscheinlich" an. Unter
den Absolventen der maturafiihrenden Schulen sind es im
Durchschnitt 21%, die den Berufswunsch "Unternehmer/Gewer-
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betreibender" bekunden, unter den Absolventen berufsbilden-
der Schulen ist der Anteil mit Abstand hdher als unter den
AHS-Maturanten.

Selbstédndig im Fremdenverkehr

In der Fremdenverkehrsbranche ist ein Trend zum Selbstédn-
digwerden zu erkennen. In den 80er Jahren konnte die Bun-
dessektion Fremdenverkehr einen jdhrlichen Zuwachs von 0,4%
der Sektionsmitglieder verzeichnen. Einer Befragung von
Absolventen der Fremdenverkehrsschulen ist 2zu entnehmen,
daB sich etwa 40% mit dem Gedanken tragen, einen eigenen
Betrieb zu griinden. Von den rund 45.000 Unternehmen der
Fremdenverkehrsbranche ist knapp iiber die Hdlfte in weibli-
cher Hand. Kleinbetriebe dominieren: 2/3 der &sterreichi-
schen Fremdenverkehrsbetriebe haben keinen oder nur einen
Angestellten.

Die facheinschldgige Erstausbildung wird zu 40% in den
Schulen und zu 60% im Rahmen einer Lehrausbildung erworben.
Wobei bei den Fremdenverkehrsschulen vor allem die Gastge-
werbefachschule und die Hotelfachschule zur Selbstdndigkeit
fiihren. Es kann von einer Tradierung des Wunsches nach
Selbsténdigkeit in der Fremdenverkehrsbranche gesprochen
werden. Absolventen, deren Eltern einen Gastgewerbebetrieb
besitzen oder in der Branche t&tig sind, planen h&ufiger,
sich selbstdndig zu machen.

Selbstdndigsein im Fremdenverkehr verlangt den Einsatz der
ganzen Person. Es gibt daher hier iiberdurchschnittlich
viele Alleinstehende. Die Absolventen der Fremdenverkehrs-
schulen in der Bundeshauptstadt Wien und im Westen Uster-
reichs tendieren mehr zur Selbsténdigkeit.
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Zur Sitvation der Jungunternehmer -~ Problembereiche und
Hilfestellungen

Die Grundlage des Berichtes bilden eine schriftliche 8ster-
reichweite Befragung von Unternehmensgriindern und
-ibernehmern (Riicklauf: 700) sowie eine Reihe von Gespri-
chen mit Experten und Unternehmensgriinder(inne)n. Ausgehend
von einer Darstellung der Situation in der Griindungsphase
werden Problembereiche und mégliche Hilfestellungen heraus-
gearbeitet. Die Daten zeigen, daB unter "Jungunternehmern"
keine homogene Zielgruppe verstanden werden kann. Es zeigen
sich z.B. bzgl. Alter, Ausbildung und zwischen Neugriindern
und Ubernehmern bestehender Unternehmen betrichtliche
Unterschiede. Das Durchschnittsalter betrdgt 32 Jahre, die
meisten Jungunternehmer(innen) waren zuvor als
Angestellte/Beamte t&tig.

Als wesentlichste Schwierigkeiten im Zuge der Griindungspha-
se fithren die Befragten vor allem monetdire Probleme an.
Dies hdngt einerseits mit der - gerade im Gewerbe - gerin-
gen Kapitalausstattung neuer Unternehmen zusammen, wird
aber auch durch individuelle Wissens- und Erfahrungsdefizi-
te im betriebswirtschaftlichen Bereich und durch fehlende
Finanzplanung verschirft.

Ein hoher Prozentsatz der neuen Unternehmer ist bereits
vorher in der Branche erwerbstdtig gewesen und hat sich
aufgrund seines Branchenwissens entschlossen, selbstidndig
zu werden. Die Analyse zeigte aber auch eine Gruppe von
Jungunternehmern mit mangelnden Branchenkenntnissen, die
hdufig auf fachspezifische und kaufminnische Probleme
stoflen, mangelnde Managementerfahrung besitzen und von
Problemen bei der Kontaktanbahnung mit Kunden und Liefe-
ranten berichten. Diese Gruppe diirfte in hohem AusmaB fiir
die hohe "Sterblichkeitsrate" neugegriindeter Unternehmen
verantwortlich sein.
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Insgesamt ziehen fast vier Fiinftel der Befragten ein posi-
tives 2Zwischenresiimee iliber die ersten Jahre des Selbst#n-
digwerdens. Mehr als die Hilfte will die Unternehmensgr®fBe
beibehalten, ein Drittel will eher vergrdBern. Angesichts
umfangreicher BehSrdenwege im Zuge der Unternehmensgriindung
und der individuell sehr unterschiedlichen Ausgangslage
kommt Beratungs- und Trainingsleistungen fiir Griindungswil-
lige und Jungunternehmer eine sehr hohe Bedeutung zu, damit
betriebswirtschaftlich notwendige Griindungsiiberlegungen
nicht aus Zeitgriinden in den Hintergrund geraten.
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SUMMARY







SUMMARY OF THE STUDY ’‘CAREER AIM: BEING SELF-~EMPLOYED’

'‘Empirical Trends, Educational Aspects, and Problems Rela-
ted With Self-Employment’

The present study analyses which kinds of educational paths
are followed by different entrepreneurs in the different
economic branches on the one hand and, on the other, how
the motivation for becoming self-employed is conveyed in
our ’‘dual educational system’ (i.e. the Austrian two-level
apprenticeship scheme including training at work and trai-
ning in the vocational school) as well as in full-time AHS
and BHS schools. Furthermore, this study deals with the
problems facing young entrepreneurs in the initial stages
of their self-employment - i.e. during the period when they
set up their businesses - as well as with the most im-
portant means of how they can be helped and assisted during
that time.

The empirical basis for this study are several enquiries
carried out by the ’ibw’. In the course of these, apprenti-
ceship graduates, graduates from technical colleges, the
AHS, and the BHS, as well as young entrepreneurs were
interviewed. In addition to that, data from the official
labour force statistics and from the statistics of the
Federal Chamber of Commerce and Industry were used for this
study.

Service Society and Self-Employment:

Whereas in the 1970s and in the early 1980s the number of
self-employed persons decreased, it started to increase in
the mid 1980s. According to Microcensus data taken in 1988
(an annual household sample survey on population and econo-
mic activity), we can proceed from an approximate number of
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490,000 self-employed (including family helpers). These are
14% of all gainfully employed persons here in Austria. This
proportion of self-employed persons in the working popula-
tion is, however, traditionally remarkably lower in the
non-agricultural branches. This percentage is at about 6%
in the branch of the manufacturing industry - in which
large sector-specific differences can be observed, however
-~ and at 10% in the services sector. In the course of the
'tertiarization’ of the economy, employment figures in-
creased in the tertiary sector, both as far as self-
employment and as far as dependent employment is concerned.
The total proportion of employees in the services sector
increased from 42.1% to 53.7% between 1971 and 1987. In
absolute numbers this corresponds to an increase from
1,252,000 to 1,771,000 in the above-mentioned period of
time.

Self-employed persons and their family helpers (by economic
sectors):

YEAR  AGRICULTURE INDUSTRY AND SERVICE SUM TOTAL
AND FORESTRY MANUFACTURING  SECTOR (INCLUDING
UNKNOWN

SECTORS)

1971%* 365,900 74,500 215,600 656,100
1981 277,000 70,300 167,000 515,000
1982 281,000 72,300 155,000 507,000
1983 276,000 69,000 160,000 505,000
1984 264,000 67,500 165,000 498,000
1985 253,000 66,300 166,000 486,000
1986 247,000 65,100 177,000 492,000
1987 249,000 66,600 175,000 493,000
1988 236,000 66,600 187,000 491,000

* population census

Source: OSTZ, Mikrocensus on Employment Figures (‘Mikro-
zensus-Berufstitige’), population census taken in 1971

The average proportion of 10% of self-employed persons in
the services sector for the year 1988 can be considered as

130




being much too low. This is due to a lack of differentiati-
on into public and private services. According to the
population census of 1981, the percentage of self-employed
people and family helpers was, for example, at 25% in the
accommodation and catering trade; at 21% in the fields
related to hygiene, cosmetics, and physical culture; at 16%
in the branches of the real property, the legal and econo-
mic services; and at 15% in the retail trade.

The educational paths previously followed by the self-
employed are in most of the cases determined by the branch
they are in. With a great number of entrepreneurs of the
manufacturing and service sectors of commerce and industry,
an apprenticeship training has been the most frequently
used path to an existence as a self-employed. With many of
them it has been very common also to attend a specialized
technical school and/or to receive further vocational
training. Official statistics has, however, not yet covered
data in connection with this field.

Educational attainment of the self-employed (by economic
sectors) for the year 1988:

AGRICULTURE TRADE AND PROFESSIONS
AND FORESTRY INDUSTRY
8 f s £ s b 4
% % % % % %
apprentice~
ship training 21.1 22.4 53.6 44.9 7.6 3.9
specialized
technical school 7.3 9.5 14.3 18.5 5.4 19.6
AHS 0.8 0.8 8.5 4.7 9.6 25.5
BHS 0.7 0.7 5.1 5.9 6.8 15.7
university 0.1 0.4 4.3 3.9 67.9 33.3
compulsory school 70.0 66.2 14.2 22.1 2.8 2.0
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
8 = self-employed
f = family helpers

Source: USTZ, Mikrocensus
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Enquiries with apprenticeship graduates have revealed that
the motivation to become self-employed depends on the work
possibilities they have in their respective branches. An
average of 8% reported that they were ‘almost certain’ they
wanted to become self-employed and a further 18% said that
this was 'likely’. Among the graduates from schools where
the ’‘Matura’ examinations (i.e. the upper secondary school
leaving certificate giving access to higher education) can
be taken - i.e. AHS and BHS -, an average of 21% said that
their career aspiration was to become ’‘an entrepreneur’,
ran industrialist’, or ‘a businessman’. This proportion is
by far higher with graduates from vocational schools than
with AHS-graduates.

Self-Employment in the Tourist Industry:

In the tourist industry it can be noticed that there is a
strong tendency to become self-employed. In the 1980s, the
Section for Tourism of the Austrian Federal Chamber of
Commerce and Industry could register an annual increase of
0.4% in the number of their members. According to an enqui-
ry with tourist school graduates, approximately 40% of them
are considering setting up their own companies. Slightly
more than half of a total of about 40,000 enterprises in
the Austrian tourist industry belong to women. Predominant-
ly small firms can be found in this field: two thirds of
them either do not have any employees at all or employ only
one.

40 % of those who are self-employed in the tourist industry
had received their first job-oriented training at school,
whereas 60% of them obtained their knowledge in the course
of their apprenticeship training. Among the vocational
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schools for tourism that have trained most of those who now
are self-employed, above all the catering, gastronomical,
and the hotel schools have to be mentioned. We can say,
furthermore, that the career aspiration to become self-
employed in the Austrian tourist branch is, as it were,
running in the family. Graduates whose parents own a
restaurant, inn, or guest-house or whose parents work in
this sector more often have the plan to work on their own
account than other school leavers.

Self-employment in the tourist industry requires the use of
all one’s possible strength and effort. Therefore, an above
the average number of entrepreneurs in this branch are
singles. Graduates from the vocational schools for tourism
in the Austrian capital Vienna as well as those from
schools in the western part of this country show a more
distinct tendency to become self-employed than the others.

The Situation of the Young Entrepreneurs - Problems Facing
them and Possibilities of Assisting them in the Initial
Stages of the Setting Up of their own Businesses:

The basis of this study is, on the one hand, an enquiry of
persons who either have just founded or taken over an
enterprise (responses: 700) as well as, on the other hand,
a series of interviews of experts and people who have just
founded their own companies. After they had described their
situation during the first period after starting their
enterprises, it was attempted to evaluate problematic
aspects in that stage as well as possible means of assi-
sting and supporting them. An evaluation of the data shows
that young entrepreneurs are by no means a homogeneous
target group. There are, on the contrary, some noteworthy
differences with regard age and educational background, as
well as between those who have founded new firms and those
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who have taken over existing enterprises. Their average age
is 32 years. Most of the young entrepreneurs had previously
worked as salaried employees.

In the initial stages of setting up their companies, the
interviewees encountered mainly financial difficulties.
This is due to the fact that newly-founded business esta-
blishments do not have at their disposal a large capital
equipment, and this situation is further aggravated by
knowledge and experience deficits of individual entrepre-

neurs in the field of business administration as well as by

a lack of financial planning.

A high percentage of young entrepreneurs had already been
gainfully employed in the respective branch before starting
their own businesses and they had then decided to work on
their own because they had some branch-specific knowledge.
An evaluation of the interviews has brought to 1light,
however, that there is also a number of people among them
who are not sufficiently informed about their branches.
Therefore they often encounter technical, branch-specific
difficulties as well as commercial problems. Moreover, they
do not have enough experience as managers and, as they
reported, all these factors then lead to difficulties when
they try to establish contacts with customers and sup-
pliers. It is most likely that this group of persons are to
a large extent responsible for the high 'mortality rate’ of
newly-founded firms.

Oon the whole it can be said that the interim stock-taking
of almost four fifths of the interviewees has been positive
after their first few years as self-employed entrepreneurs.
More than half of them do not want to expand their current
company size. One third of them intend rather to enlarge
their enterprises. Taking into consideration the knowledge
deficits and problems encountered within the first years,
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counselling and training for people willing to set up their
own business would be of great importance.

Abbreviations used in the text:

AHS - academic secondary school or
advanced-level secondary general school
BHS - higher vocational school
ibw - Institute of Educational Research for the Austrian

Economy (Institut fiir Bildungsforschung der Wirt-
schaft), Vienna, Austria

0sTz - Osterreichisches Statistisches Zentralamt (Austrian
Central Statistical Office)
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