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7. Zielsetzung und Methode der Studie

Derzeit werden rund 148.000 Jugendliche in 217 Berufsschulen in Oster-
reich im Rahmen der Lehrlingsausbildung in rund 6.000 Klassen unterrich-
tet. Diese Arbeit wird von etwa 4.400 Berufsschullehrern geleistet. 208
Berufsschulen sind 6ffentliche Schulen, 9 Berufsschulen haben einen priva-
ten Erhalter (Schiileranteil: 0,6 Prozent)?.

Die Berufsschule dauert so viele Schuljahre, wie es der Dauer des Lehrver-
héltnisses entspricht (2 Jahre, 3 Jahre, 3,5 Jahre oder 4 Jahre). Am hau-
figsten sind die dreijdhrigen und dreieinhalbjahrigen Lehrverhaltnisse.

TABELLE 1-1:
Berufsschiiler nach Schulklassen! (1990/91)
Schdaler in der 1. Klasse 48190
Schitiler in der 2. Klasse 46186
Schuler in der 3. Klasse 44914
Schuler in der 4. Klasse 8671
gesamt 147961

1 Inklusive hauswirtschaftliche Berufsschulen

Q.: BMUK, Schulstatistik 1991/92

Das duale Bildungssystem - Berufsschule und betriebliche Ausbildung - ist
die quantitativ gr6Rte Ausbildungsform in Osterreich: Prozentuiert man die
Zah! der Berufsschiiler (Lehrlinge) an der 15- bis inklusive 17jahrigen
Wohnbevdlkerung, so ergibt sich fir 1980 wie fir 1990 ein Anteil von 49
Prozent2,

insbesondere bei den ménnlichen Jugendlichen hat sich hieran auch durch
die Schulexpansion der letzten zwei Jahrzehnte wenig geandert. So wiesen
von alien Jugendlichen, die im Vorjahr eine berufliche Bildung abgeschlos-
sen haben, 68% LehrabschiuB, 24% den Abschiu® einer berufsbildenden
héheren Schule (BHS) und 8% den Abschiu® einer berufsbildenden mittle-

1 Bundesministerium fiir Unterricht und Kunst: Osterreichische Schul-
statistik 1991/92. Wien 1992, S. 71ff.

2 Siehe dazu: Arthur Schneeberger: Strukturen und aktuelle Tendenzen der
beruflichen Bildung in Osterreich, in: Pidagogik und Schule in Ost und
West, |. Quartal-Heft 1/1992, Oldenburg, S. 11.
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ren Schule (BMS) auf. Bei den Madchen entfielen 53% der Abschilisse auf
die Lehre, 28% auf die BHS und 19% auf die BMS.3

Aufgabe der Berufsschule ist es, "in einem berufsbegleitenden fachlich ein-
schldgigen Unterricht den berufsschulpflichtigen Personen die grundiegen-
den theoretischen Kenntnisse zu vermittein, ihre betriebliche Ausbildung zu
férdern und zu ergénzen sowie ihre Allgemeinbildung zu erweitern."4

Inhaitlich ist der Unterricht an den lehrberufsspezifischen Rahmeniehrpia-
nen orientiert, die ihrerseits mit den Berufsbildern der betrieblichen Ausbil-
dung abgestimmt sein sollen. Rund 3/4 der Berufsschulzeit in den tech-
nisch-gewerblichen Lehrberufen ist laut Stundentafel dem Fachunterricht
gewidmet, 1/4 allgemeinbildenden Fachern (Politische Bildung, Betriebs-
wirtschaftlicher Unterricht, Religion). In den kaufménnischen Lehrberufen
hat der Betriebswirtschaftliche Unterricht einen Anteil von ca. 50 Prozent,
der Fachunterricht enthdlt hierbei vor allem Informatik, Textverarbeitung
und Warenkunde.

Im betriebswirtschaftlichen und im fachtheoretischen Unterricht sind die
Schiiler durch die Einrichtung von Leistungsgruppen zu férdern, wobei eine
Leistungsgruppe die "notwendigen Erfordernisse” und die andere "ein er-
weitertes oder vertieftes Bildungsangebot™ zu vermittein hat. AuRerdem
sind Leibesiibungen und eine lebende Fremdsprache als Freigegenstand
vorzusehen5. Durch die Einflihrung der "Berufsbezogenen Fremdsprache”
seit 1990 und das zukilnftige Fach "Deutsch und Kommunikation" wird es
Uberschneidungen zwischen aligemein- und berufsbildenden Unterrichtsin-
haiten geben.

Die Berufsschulen in Osterreich werden - bei gleichem UnterrichtsausmaR -
in drei Formen gefiihrt6:

a) als "ganzjdhrige Berufsschule” mit mindestens einem vollen Schul-
tag oder mindestens zwei halben Schultagen in der Woche;

3 Bundesministerium fir Unterricht und Kunst: Grunddaten des Gsterr.
Schulwesens - Schuljahr 1990/91, Wien o.J.; eigene Berechnungen.

4 Felix Jonak/Leo K&vesi: Das Gsterreichische Schulrecht. 3. Auflage,
Wien 1990, S. 238.

5 Schulorganisationsgesetz vom 25. Juli 1962 i.d.F. des BGBI. Nr.
335/1987, § 47 Abs. 3 u. 4.

6 Schulorganisationsgesetz vom 25. Juli 1962 i.d.F. des BGBI. Nr.
335/1987, § 49 Abs. 2.

Seite 2 Berufsschulstudie




b) als "lehrgangsmallige Berufsschule” mit einem in jeder Schuistufe
acht (in Schulstufen, die einem halben Jahr des Lehrverhiltnisses
entsprechen, vier} zusammenhdngende Wochen dauernden Unter-
richt (siehe dazu Kapitel 3.9 der Studie);

c) und - in einem zahlenmaBig sehr kleinen Umfang - als "saisonale
Berufsschule”, bei der der Unterricht auf eine bestimmte Jahreszeit
zusammengezogen wird (z. B. im Lehrberuf "Binnenschiffer").

Fir die vorliegende Studie ist die Beobachtung der Unterschiede in den
Unterrichtsbedingungen und -effekten zwischen ganzjdhriger und
lehrgangsméRiger Berufsschule eine wichtige Frage, da die Vor- und
Nachteile dieser beiden Organisationsformen immer wieder diskutiert
werden. Die saisonale Berufsschule wird in vorliegender Studie der
lehrgangsmaRigen Berufsschuie zugeschiagen.

Ein aktueller ministerieller Bericht konstatiert, daR® sich die Pro- und Kontra-
Stimmen fiir die beiden Organisationsformen die Waage haiten.? Zu einigen
der im =zuvor genannten Bericht aufgeflihrten Argumente bietet die
vorliegende Deskription der Befragungsergebnisse empirische Befunde, die
als Ausgangspunkte weiterer Uberlegungen von Bedeutung sein dirften.
Zur quantitativen Relation: Fir das Schuljahr 1991/92 werden seitens des
BMUK fir den ganzjdhrigen Unterricht 55.060, flr den iehrgangsmaRigen
Unterricht 88.300 Berufsschiiler genannt (BMUK 1993, a.a.0., S.10).

Die Berufsschulzeiterweiterung von 1990 und aktuelle Diskussionen um
den fachlichen und aligemeinbildenden Unterricht in der Berufsschule
haben erhéhten Bedarf an Informationen tber die Berufsschule hervorgeru-
fen. Ziel der Untersuchung ist es daher, auf Daten und Fakten fuende
Erkenntnisse liber Leistungen und Probleme der Berufsschule zu gewinnen.
Die Befragungen beziehen sich auf alle im Berufsschulgeschehen
involvierten Gruppen: Berufsschiler, Berufsschullehrer und -direktoren
sowie  ausbildende  Unternehmer. Diese Vorgangsweise solite
gewidhrleisten, daR relevante Erfahrungen und Beurteilungen aus
verschiedenen Perspektiven erhoben und berlicksichtigt werden.

7 Siehe dazu: BMUK: Bericht Gber den schulischen Teil der
Berufsausbildung (Lehrlingsausbildung) in Osterreich 1993, Wien 1993,
S.11.
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Das ibw hat im Jahr 1992 ausbildende Unternehmer, ehemalige Berufs-
schiiler und Berufsschullehrer bzw. -direktoren {ber aktuelle Fragen des
schulischen Teils der Lehrlingsausbildung schriftlich befragt. Die Befragun-
gen der Lehrabsolventen, der ausbildenden Unternehmer und der Berufs-
schullehrer bzw. -direktoren umfassen alle Berufsbereiche und wurden
dsterreichweit durchgefihrt.

Die Bereitschaft der Berufsschulvertreter an der Befragung teilzunehmen
war hoch. Von den angeschriebenen Berufsschuldirektoren sandten 126
den Fragebogen ausgefiilit zurick (Rlcklaufquote: 63 Prozent). Dartliber
hinaus konnten 715 ausgefiilite Fragebégen von Berufsschullehrern in die
Auswertung einbezogen werden (Ricklaufquote: 65 Prozent).

1.7 Die Lehrbetriebsbefragung

Im Mai 1992 wurde ein Fragebogen an ausbildende Unternehmer versandt.
Bis Ende Oktober des Jahres wurden rund 2.700 ausgeflilite Fragebégen
retourniert. Dies sind etwa 50% der postalisch zugesteliten Fragebégen.
Die antwortenden Unternehmen beschéftigen insgesamt rd. 412.000 Mit-
arbeiter und 20.300 Lehrlinge. Das bedeutet, da® wir in der Erhebung Kon-
takt mit Lehrbetrieben hergestellt haben, die zusammen rund 15 Prozent
der Gsterreichischen Lehrlinge ausbilden8.

63% der Lehrbetriebe des Samples entfallen auf die produzierende Wirt-
schaft {inkl. Bau- und Baunebengewerbe), 15% auf den Handel, 9% auf
den Fremdenverkehr und 8% auf Dienstleistungsgewerbe (Friseure, Reini-
gung u.a); die lbrigen - vornehmlich wirtschaftsbezogenen - Dienstleistun-
gen machen 5% aus.

Die Daten der Lehriingsstatistik zeigen, dal die Erhebung von 1992 der
Struktur der Lehrbetriebe nach Wirtschaftsbereichen in der Grundgesamt-
heit weitgehend entspricht. Auch in der Grundgesamtheit zeigt sich die
grolRe quantitative Bedeutung der produzierenden Wirtschaft in der dualen
Ausbildung. In der Lehrlingsstatistik der Bundeswirtschaftskammer ent-
fielen 1991 61% der Lehrbetriebe auf das Gewerbe, 5% auf die Industrie;
der Handel kam auf 22%, der Fremdenverkehr auf 9,5%, der Verkehr auf
0,8% und das Geld-, Kredit- und Versicherungswesen auf 0,5%.°

8 1992 wurden in Osterreich insgesamt rund 136.000 Lehriinge
ausgebildet; siehe dazu: BWK, Lehrlingsstatistik 1992, 2. Teil, S. 63.

9 Siehe dazu: BWK, Lehrlingsstatistik 1991, 1. Teil, S. 14.
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TABELLE 1.1-1:

Branchenstruktur der antwortenden Lehrbetriebe

in Prozent (n=2724)

Verarbeitendes Gewerbe und Industrie
Bau- und Baunebengewerbe

Handel und Lagerung

Gastgewerbe und Beherbergungswesen
Friseure, Reinigung u.a. Dienste
Verkehr und Nachrichtenlibermittiung
Geld-, Kredit-, Versicherungswesen
Wirtschaftsdienste

Soziale u. 6ff. Dienstleistungen

Q.: ibw-Erhebung 1992

Nach der Betriebsgré8e aufgegliedert, zeigt sich die bekannte zahlenméRige
Dominanz der Kleinbetriebe: 39 Prozent der antwortenden Lehrbetriebe
weisen unter 10 Mitarbeiter auf, 76 Prozent unter 50 und 85 Prozent unter
100 Mitarbeiter. Uber 100 Mitarbeiter beschéftigen mithin nur 15 Prozent

der antwortenden Lehrbetriebe.

Zu beachten ist, daR die Befragung der Lehrbetriebe - notwendigerweise,
da auch ein Lehrbetrieb mit relativ grofer Lehrlingszahl nur einmal gezihit
wird - eine etwas andere Verteilung als die Befragung der Lehrabsolventen
im Hinblick auf die Struktur der Lehrbetriebe nach BetriebsgréRe ergibt.

TABELLE 1.1-2:

BetriebsgréBenstruktur der Lehrbetriebe in der Betriebsbefragung

in Prozent (n=2724)

1 - B Mitarbeiter

6 - 10 Mitarbeiter

11 - 20 Mitarbeiter

21 - 49 Mitarbeiter

50 - 99 Mitarbeiter
100 - 249 Mitarbeiter
250 und mehr Mitarbeiter

Q.: ibw-Erhebung 1992

19,6
19,56
18,5
18,6
8.8
8.0
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Befragt wurden Lehrbetriebe quer durch die Lehrberufe. Dies bedeutet, daR
Betriebe einbezogen wurden, die in gewerblichen, in kaufmédnnischen oder
beiden Gruppen von Lehrberufen ausbilden. Von den exakt 2724 ant-
wortenden Lehrbetrieben bilden 1005 in kaufménnischen Lehrberufen und
2222 in gewerblichen Lehrberufen aus. Die Summe der in gewerblichen
und der in kaufménnischen Lehrberufen ausbildenden Lehrbetriebe macht
deshalb mehr als 2700 aus, weil im Gewerbe und in der Industrie auch in
kaufménnischen Lehrberufen ausgebildet wird. Etwa jeder zweite Betrieb in
der Stichprobe, der kaufménnische Lehrlinge ausbildet, entfillt auf die pro-
duzierende Wirtschaft.

1.2 Die Befragung der Absolventen

Die Befragung der ehemaligen Berufsschiiler bezieht sich auf den Lehrab-
solventenjahrgang 1991. Wir haben es hierbei nicht mehr mit Jugendii-
chen, sondern mit Jungerwachsenen, die als Fachkrifte seit etwa einem
Jahr im Beruf stehen, zu tun. Die Beurteilung der Berufsschule erfolgt da-
mit retrospektiv im Lichte der Erfahrungen des ersten Jahres nach Lehrab-
schluB. Der Befragungszeitraum erstreckte sich von Juli 1992 bis Ende
Oktober 1992. Die 1.725 Lehrabsolventen machen 3% der gesamten Pri-
fungsteilnehmer 1991 aus10. Die Ricklaufquote betrug 20%.

Unter den Antwortenden waren 808 Manner und 812 Frauen. Zu beachten
ist, daR® bei Jugendlichen dieses Alters eine erhebliche Mobilitdt in berufli-
cher und regionaler Hinsicht gegeben ist. Hieraus resultiert ein relativ
niedriger Grad der postalischen Erreichbarkeit auf Basis der Adressen der
Lehrzeit. Trotzdem ist es gelungen, ein Sample zu erreichen, das der
Verteilung in der Grundgesamtheit strukturell weitgehend entspricht. Dies
zeigt ein Vergleich der Verteilung der Lehrabsolventen in der ibw-Befragung
nach Bundesldndern und Wirtschaftsbereichen mit der Struktur des
LehrabschluBpriifungsjahrganges 1991, wie sie die Statistik der Bun-
deswirtschaftskammer ausweist. Die hochste Abweichung betrégt im Ver-
gleich nach Bundesidndern 3 Prozentpunkte, im Vergleich nach Sektionen 5
Prozentpunkte (siehe Tabelle 1.2-1).

10 Siehe dazu: BWK, Lehrlingsstatistik 1991, 2. Bd., S. 172
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TABELLE 1.2-1:

Verteilung der Lehrabsolventen nach der ibw-Erhebung und der BWK-
Lehrlingsstatistik nach Bundesldndern und Sektionen

waagrechte Prozentuierung

BUNDESLANDER

W NO B 00 S KTN ST T Vv

% % % % % % % % %

ibw 13 16 3 20 9 7 18 7 6

BWK 15 17 3 17 8 7 18 10 6

d % 2 1 0 3 1 0 0 3 0

SEKTION

Gewerbe/ Industrie Handel Verkehr FV  GKV sO.
Handwerk + kA

% % % % % % %

ibw 44 15 23 2 9 1 6

BWK 47 13 18 2 10 o* 10

d % 3 2 5 0 1 1 3

GKV = Geld-, Kredit- und Versicherungswesen
FV = Fremdenverkehr

* 0,4 Prozent

Q: ibw-Erhebung 1992; BWK-Lehrlingsstatistik 1991

Eine weitere Méglichkeit der externen Validierung der Erhebung besteht in
der Dimension der BetriebsgréBenstruktur der Lehrbetriebe. Vergleicht man
die Ergebnisse der Befragung von 1992 mit einer Befragung beim gleichen
Personenkreis, die 1987 durchgefiihrt wurde, so ist eine Uberpriifung mog-
lich!'. Der Anteil der Lehrabsolventen aus Lehrbetrieben mit weniger als 50

11 Arthur Schneeberger: LehrabschluBprifung und berufliche Zukunft.
Analyse einer schriftiichen Befragung und der amtlichen Statistik. ibw-
Forschungsberichte Nr. 61, 2. unv. Auflage, Wien 1990, S. 43.
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Mitarbeitern betrug in der Erhebung von 1987 68 Prozent, in der Erhebung
von 1992 69 Prozent. Der Anteil der Lehrabsolventen aus Kleinbetrieben
{unter 20 Mitarbeiter) betrug 1987 53 Prozent und 1992 52,5 Prozent.
Man kann daher konstatieren: Die schriftlichen Befragungen von Lehrabsol-
venten von 1987 und von 1992 zeigen die weitgehend gleiche Struktur der
Lehrbetriebe nach Betriebsgrofienklassen auf.

TABELLE 1.2-2:

BetriebsgréRenstruktur der Lehrbetriebe der
antwortenden Lehrabsolventen

%

1 - b Mitarbeiter 20,5

6 - 19 Mitarbeiter 32,0

20 - 49 Mitarbeiter 16,7

50 - 199 Mitarbeiter 12,8
200 - 499 Mitarbeiter 5,9
500 - 1000 Mitarbeiter 3,7
mehr als 1000 Mitarbeiter 7,0
keine Angabe 1,6

100,1

Q.: ibw-Erhebung 1992 (n=1725)

Im Vergleich zur Betriebsbefragung ist festzustellen, da® die Lehrabsolven-
tenbefragung die Verteilung der Lehrlinge nach BetriebsgroBe der
Lehrbetriebe addquater erfaBt bzw. erfassen kann. Bei der
Betriebsbefragung fillt der Anteil der mittleren und gréReren Betriebe
notwendigerweise geringer aus als bei der Absolventenbefragung, da jeder
Betrieb - unabhéngig von der Zahi der Lehrlinge in Ausbildung - nur einmal
zéhit. Der Anteil der Lehrbetriebe mit mehr als 50 Mitarbeitern liegt in der
Betriebsbefragung bei 24 Prozent, in der Absolventenbefragung aber bei 31
Prozent; der letztgenannte Wert ist der realitdtsaddquate Wert.
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2. Startschwierigkeiten und
Voraussetzungen der Berufsschiiler

2.1 "Schulmiidigkeit” als Hauptursache

Startschwierigkeiten der Schiler in der Berufsschule sind ein verbreitetes
Problem'2. 556% der Berufsschiler haben - nach Einschdtzung der befrag-
ten Berufsschullehrer - Startschwierigkeiten in der Berufsschuie.

TABELLE 2.1-1:

Haufigkeit und Ursachen der Startschwierigkeiten der Berufsschiller aus
Sicht der Berufsschullehrer

Haufigkeit von gesamt Berufsbereich
Startschwierigkeiten (n=715) kfm. gewerbl. FV
(n=178) (n=490) (n=51)
sehr viele 13% 12% 12% 24%
etwa die Hélfte 42% 44% 43% 41%
wvenige 43% 44% 43% 31%
keiner 2% 1% 2% 4%

Ursachen hiervonZ2:

Die Jugendlichen sind "schul-
mide", sie wollen nicht

mehr in der Schulbank sitzen 68% 67% 69% 58%
Umstellung von der Haupt-
schule auf die Berufsschule 57% 63% 55% 60%
Die Lehrlinge interessieren
sich fast nur fur die Praxis 44% 40% 46% 35%

1 Frage: "Haben Berufsschiiler, die Sie unterrichten,

'Startschwierigkeiten' in der Berufsschule?”
2 Frage: "Falls ja, womit hangt das zusammen?"

Q.: ibw-Erhebung 1992

12 Casparis verweist auf strukturelle Ursachen, die vor allem in der
mangelhaften Abstimmung zwischen den Schulen der Sekundarstufe |
und der Berufsschule als Schule der Sekundarstufe Il zu suchen sind;
siehe dazu: Claudio Casparis: Lehrlingsbefragung 1983-85, Luzern
1990, S. 44ff.
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Die Unterschiede in der H&ufigkeit von Startschwierigkeiten nach Be-
rufsbereichen sind erheblich: 65% im Fremdenverkehr, 56% in den kauf-
mannischen und etwa ebenso viele in den gewerblichen Berufen. Am
haufigsten wird hierfir die Schulmidigkeit der Jugendlichen als Ursache
genannt; ferner: Umstellungsprobleme von der vorherigen Schule auf die
Berufsschule und die primdr berufspraktisch-betrieblichen Interessen der
Jugendlichen. Letzteres wird bei den gewerblichen Lehrlingen deutlich
haufiger festgestelit als bei den kaufmdnnischen Lehrlingen und den
Fremdenverkehrsiehrlingen (siehe Tabelie 2.1-1).

2.2 Beherrschung der Kulturtechniken?

Seitens der Berufsschuldirektoren wurden bei 40 bis 50 Prozent der
Lehranfanger Schwéchen in der Beherrschung der in der
allgemeinbiidenden  Pflichtschule zu erwerbenden  Kuiturtechniken
{Rechtschreiben, Lesen, Rechnen und Englisch) bemangeit. Gileichzeitig
wurden fiir 16 bis 21 Prozent - je nach Dimension - gute
Eingangsvoraussetzungen konstatiert; der Rest wurde als "mittel”
bewertet. Obgleich es sich hier um globale Einschdtzungen und nicht um
Testresuitate handeit, haben die Ergebnisse hohen Informationsgehalt: Den
Expertenbewertungen liegt langjéhrige Schiillerbeobachtung zugrunde.

Zwei SchiuRfoligerungen scheinen von besonderer Bedeutung zu sein:

a) Die Berufsschule ist mit einer heterogenen Schiilerpopulation
konfrontiert;

b) Die Berufsschule ist in vielen Bereichen darauf angewiesen, daB
neben der fachlichen Unterrichtung - die ihr Hauptziel im dualen
Bildungssystem ist - jene allgemeinbildenden Inhalte nachtrdglich
geférdert oder nachgeholt werden, die im Fachunterricht wichtig
sind bzw. vorausgesetzt werden.
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TABELLE 2.2-1:

Beherrschung der Kulturtechniken bei Berufsschulanfingern im
Urteil von Berufsschuldirektoren

FRAGE: "Wie ist der Kenntnisstand der Berufsschulanfinger -
lhrer Einschdtzung nach - in folgenden Gegenstidnden? Geben
Sie bitte die Prozentverteilung der Eingangsqualifikation in
nachfolgenden Gegenstdnden anl"

Berufsbereich

gesamt kauf- gewerb- Fremden-
Kenntnisstand man- lich verkehr
der Anfanger ... nisch
{durchschnittl. (n=126) (n=238) (n=288) (n=9)
Anteil):
... in der Rechtschreibung
gut 16 % 17 % 15 % 18 %
mittel 38 % 38 % 37 % 39 %
schwach 47 % 45 % 48 % 43 %
.. im Lesen
gut 21 % 22 % 20 % 29 %
mittel 40 % 40 % 40 % 41 %
schwach 39 % 38 % 41 % 30 %
... im Rechnen
gut 19 % 20 % 18 % 19 %
mittel 38 % 40 % 37 % 43 %
schwach 43 % 40 % 45 % 38 %
.. in Englisch
gut 17 % 15 % 16 % 29 %
mittel 40 % 41 % 39 % 36 %
schwach 44 % 44 % 45 % 35 %

Q.: ibw-Erhebung 1992
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2.3 Herausforderung: Auslénderintegration

Eine groBe Herausforderung fiir die Berufsschulen - besonders in Wien -
stellt die Integration der ausldndischen Jugendlichen dar. Insgesamt betragt
der Anteil der Schiiler "mit nicht-deutscher Muttersprache” - laut Einschat-
zung der Berufsschullehrer - im Durchschnitt 8,1 Prozent, wobei der Anteil
in den kaufmannischen Lehrberufen mit 4,2 Prozent etwa die Halfte des
durchschnittlichen Anteils betrégt {siehe Tabelle 2.3-1).

Die Lehrlingsstatistik der Bundeswirtschaftskammer weist fir 1992 unter
den Lehrlingen einen Auslidnderanteil von 7,3 Prozent aus'3,

TABELLE 2.3-1:
Schwierigkeiten auslindischer Jugendlicher in der Berufsschule und
Auslinderanteil im Urteil von Berufsschullehrern

Berufsbereich
gesamt kfm. gewerbl. FV
(n=715) (n=178) (n=490) (n=51)
Schwierigkeiten im
Unterricht: "ja" 59% 43% 63% 57%

mittlerer Anteil der Schiiler
mit nicht-deutscher Muttersprache 8,1% 4,2% 9,4% 6,7%

1 FRAGE: "Haben Schiiler mit nicht-deutscher
Muttersprache besondere Schwierigkeiten im Unterricht?”

Q.: ibw-Erhebung 1992

Fast 60% der Berufsschuliehrer - siehe Tabelle 2.3-1 - konstatieren be-
sondere Schwierigkeiten von Schilern nicht-deutscher Muttersprache /im
Berufsschulunterricht. Unter den Lehrern, in deren Klassen der Schiileran-
teil mit nicht-deutscher Muttersprache 20% oder mehr betrégt, sehen 86%
"besondere Schwierigkeiten im Unterricht". An der Spitze stehen dabei
sprachliche Verstdndnisschwierigkeiten; ferner andere Akkuiturations-
probleme. Die Befragung - siehe Tabelle 2.3-2 - |&Rt erkennen, daB die un-
terrichtsbezogenen und auBerunterrichtlich-sozialen Schwierigkeiten fiir die

13  Bundeswirtschaftskammer: Lehrlingsstatistik 1992, Bd. 1, Wien, S. 8ff.
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Jugendlichen mit nicht-deutscher Muttersprache mit ihrem Anteil in der
Klasse steigen.

TABELLE 2.3-2:
Schwierigkeiten ausidndischer Jugendlicher
in der Berufsschule und Auslénderanteil
(Berufsschullehrer und Berufsschuldirektoren)

Anteil: Schiiler Besondere Schwierig- Besondere
mit nicht-deutscher keiten im Unterricht! Schwierig-
Muttersprache Berufsschul- keiten in
-lehrer -direktoren der Klasse2
{(n=715) (n=126) (n=126)
0% - - -
1-5% 47% 46% 12%
6-10% 73% 64% 50%
11-20% 66% 42% 33%
=21% 86% 90% 60%
gesamt 59% 53% 26%

1 FRAGE:"Haben Schiiler mit nicht-deutscher Muttersprache besondere
Schwierigkeiten im Unterricht?”

Frage an die Berufsschuldirektoren: "Haben diese Schiler besondere
Schwierigkeiten innerhalb der Klasse oder Schule? Gibt es
Spannungen und Konflikte?”

Q.: ibw-Erhebung 1992

Sowohl die Befragung der Lehrer als auch die Befragung der Direktoren von
Berufsschulen zeigt den Zusammenhang zwischen Ausldnderanteil und
Schwierigkeiten im Unterricht, wobei die Lehrer, die einen groReren Anteil
ihrer Arbeitszeit im Klassenzimmer ableisten, noch etwas haufiger Schwie-
rigkeiten im Unterricht sehen.

Eine weitergehende Frage betrifft Schwierigkeiten in der Klasse: Etwas
mehr als 1/4 der befragten Berufsschuldirektoren sieht derartige auBerun-
terrichtliche Schwierigkeiten flir die ausldndischen Jugendlichen in der Be-
rufsschule. Wiederum ist der Zusammenhang mit dem Auslénderanteil
deutlich erkennbar (Tabelle 2.3-2).

In der Offentlichkeit wurde in den letzten Jahren die Frage des Rechtsradi-
kalismus unter Lehrlingen wiederholt diskutiert. Ubertreibende Darstellun-
gen sind in diesem Zusammenhang ebenso wie das Wegleugnen des Pro-
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blems gefahrlich. Die von uns befragten Berufsschuldirektoren wurden
nach einer Einschdtzung der Verbreitung rechtsradikaler Tendenzen unter
den Berufsschiilern befragt. Insgesamt schitzen die 126 antwortenden Bil-
dungsfachleute etwas Uber 3 Prozent als "offen™ rechtsradikal ein.

In "versteckter Form" werden allerdings bei weiteren 40 Prozent rechtsra-
dikale ideologische Tendenzen vermutet. Gleichzeitig bedeutet dies aber,
daBl auch diese 40 Prozent besonderer aufklarender Zuwendung bedlrfen.
Wihrend offene Manifestationen des Rechtsradikalismus ausschlie8lich in-
nerhalb der gewerblichen Lehrberufe gesehen werden, werden "versteckte”
Formen auch in den Ubrigen Bereichen beobachtet. Andererseits bedeutet
dies: Bei den gewerblichen Lehrberufen gelingt es in der Berufsschule nicht
mehr zur Génze, politisch radikal abweichende Meinungen méRigend zu in-
tegrieren.

Seitens der Meinungsforschung bei Jugendlichen wurde bei einer Erhebung
1992 ein Anteil von rund drei Prozent der fiir Rechtsradikalismus "sehr an-
falligen” Jugendlichen und weiteren rund 7 Prozent der hierflir "eher anfal-
ligen" genannt; insgesamt sind damit 10 Prozent der Jugendlichen durch
rechtsradikale ldeologien als gefdhrdet einzustufen.14

TABELLE 2.3-3:
Rechtsradikale Tendenzen unter Berufsschiilern nach
Einschidtzung von Berufsschuldirektoren

FRAGE: "Gibt es rechtsradikale ideologische Tendenzen unter
den Schilern?”

ja, in ja, aber nein,
offener nur ver- ({iberhaupt
Form  steckt keine
% % %

Berufsschuldirektoren ...
... gesamt (n=126) 3,2 40,0 56,8 =100
... kaufmdnnnischer Schulen (n=38) - 37,8 62,2 =100
... gewerblicher Schulen (n=88) 4,5 39,8 55,7 =100
... im Fremdenverkehrsbereich (n=29) - 33,3 66,7 =100

Q.: ibw-Erhebung 1992

14  Auskunft von Peter Ulram auf Basis der Studie "Rechtsradikalismus bei
osterreichischen Jugendlichen”. Studie des Fessel & GfK-Instituts im
Auftrag des BMUK, Wien 1992.
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3. Ergebnisse der
Absolventenbefragung

3.1 Einstellung zum Berufsschulbesuch

Knapp 7 von 10 (68 Prozent) der ehemaligen Lehrlinge sind gerne in die
Berufsschule gegangen. Die Unterschiede nach der Organisationsform der
Berufsschule (ganzjahrige oder lehrgangsméRige Berufsschule) sind gering
(siehe Tabellenanhang, S. 140). Geschlechtsspezifisch betrachtet, zeigt
sich der - aus der Bildungsforschung - bekannte Unterschied: Mehr
Maédchen als Burschen haben die Berufsschule "sehr gerne" besucht (20 zu
26 Prozent).

TABELLE 3.1-1:
Einstellung zum Berufsschulbesuch nach Geschlechtszugeh&rigkeit

(Lehrabsolventenjahrgang 1991)
waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wie gerne haben Sie im aligemeinen die Berufsschule besucht?”

sehr gerne eher sehr k.A.
gerne ungern ungern
Befragte
insgesamt (n =1725) 23 45 25 6 1
\68/
nach Geschlecht
mannlich (n=912) 20 46 28 6 -
\ 66/
vveiblich (n=813) 26 45 21 7 1
\71/

Q.: ibw-Erhebung

Dies schldgt sich auch geringfiigig in den Ergebnissen nach Berufsberei-
chen nieder: Unter den gewerblichen Lehrabsolventen haben 66 Prozent
die Berufsschule gerne besucht, unter den Fremdenverkehrslehrabsolventen
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69 Prozent und unter den kaufmdnnischen 72 Prozent (siehe Tabellenan-
hang zur Absolventenbefragung). '

Nach der Vorbildung I4Bt sich sagen, daB® die Absolventen des Polytechni-
schen Lehrgangs genau im Durchschnitt liegen, wenn man "sehr gerne”
und "gerne" im Hinblick auf den Berufsschulbesuch zusammenfaRt (68
Prozent). Den héchsten Wert erreichen jene, die vor der Berufsschule in ei-
ner berufsbildenden mittleren Schule waren (74 Prozent).

Nach dem Priifungserfolg gibt es unter den "Ausgezeichneten™ mit 73 Pro-
zent einen Uberdurchschnittlich hohen Anteil.

Uberdurchschnittliche Anteile an Lehrlingen, die gerne in die Berufsschule
gegangen sind, kommen aus Kleinstbetrieben (bis 5 Mitarbeiter: 73
Prozent) und dem Handel (76 Prozent), was die geschiechtsspezifische
Einstellung zur Ursache hat.

Die Einstellung der Lehriinge zur Berufsschule wurde - siehe nachfoigende
Tabelle - auch mit einer Reihe tiefergehender Fragen weiter ausgelotet. Das
Ergebnis bestitigt die anhand der allgemeinen Einstellungsfrage gewonnene
Einsicht. 78 Prozent der Befragten meinen "die Berufsschule war ganz
gut"'5. Etwa 18% der ehemaligen Berufsschiler wiéren froh gewesen,
"eine Ausbildung ohne Berufsschule” machen zu kénnen. 16% identifizier-
ten sich mit der negativen Aussage "In die Berufsschule zu gehen, war fir
mich immer eine Qual”.

15  Eine dhnliche Struktur der Einstellung zur Berufsschule zeigt eine Studie
zur Situation in der Bundesrepublik Deutschland, die auf einer 1985
durchgefihrten Befragung von Lehrlingen basiert; siehe dazu: Sabine
Davids: Die Berufsschule im Urteil von Auszubildenden und Ausbildern.
Berlin 1988, S. 30ff.
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TABELLE-3.1-2:

Wie gerne sind Sie in die Berufsschule gegangen?
{Lehrabsolventenjahrgang 1991, n=1725)

Anteil der
Zustimmung

BEHAUPTUNGEN Bekundenden!
Die Berufsschule war ganz gut. 78%
Die Berufsschule hat mir immer sehr gut gefallen. 64%
Die Berufsschule war ein notwendiges Ubel. 39%
Die Zeit in der Berufsschule hat mir besser
als die Zeit im Lehrbetrieb gefallen. 32%
Wenn man eine Ausbildung ohne Berufsschule
hétte machen kénnen, wiére ich froh gewesen. 18%
In die Berufsschule zu gehen, war fiir mich
immer eine Qual. 16%
1 100 Prozent sind jeweils alle Befragten; zusammengefaft wurden

"stimmt voll und ganz" und "stimmt weitgehend".

Q: ibw-Erhebung 1992

Die Nachfragen zur Einstellung der Lehrlinge zum Berufsschulbesuch in
obiger Tabelle enthalten auch eine Frage, welche die Einstellung zur Be-
rufsschule im Verhéltnis zur Einstellung zum Lehrbetrieb thematisiert. Und
zwar ist dies die Vorgabe "Die Zeit in der Berufsschule hat mir besser als
die Zeit im Lehrbetrieb gefallen”. 32 Prozent der befragten ehemaligen Be-
rufsschiller bekundeten hierzu Zustimmung, 67 Prozent Ablehnung: 30
Prozent kreuzten an "stimmt Uberhaupt nicht" und 38 Prozent "stimmt eher
nicht"; unter 2 Prozent enthalten sich einer Antwort (siehe Tabelle 3.1-3).
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TABELLE 3.1-3:

Einstellung zur Berufsschule im Verhéitnis zum Lehrbetrieb
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)
waagrechte Prozentuierung

"Die Zeit in der Berufsschule hat mir besser
als die Zeit im Lehrbetrieb gefallen”
dem stimmen zu ...

voll u. weit- eher tiberhaupt keine
ganz gehend nicht nicht Angabe
... unter den Befragten
insgesamt (n=1725} 13 19 37 30 2
\32/
... den ménnlichen
Befragten (n=912) 11 17 39 32 1
\ 28/
... den weiblichen
Befragten (n=813) 15 21 34 28 2
\ 36/

Q.: ibw-Erhebung

Meines Erachtens haben wir es hier mit einem Thema mit weitestgehender
Bedeutung flir die Jugend- und Bildungspolitik zu tun. Denn in den letzten
Jahrzehnten ist man implizite von der Pramisse ausgegangen, daB starkere
Verschulung der Ausbildung nach der allgemeinbildenden Pflichtschule
nicht nur den Bedirfnissen des Arbeitsmarktes entgegenkommen wiirde,
sondern auch den Interessen der Jugendlichen. Beide Annahmen sind im
Lichte empirischer Befunde keineswegs generell positiv zu beantworten.
Der vorliegende empirische Befund zeigt, da3 Jugendliche, die eine betrieb-
liche Berufsausbildung machen, zu zwei Dritteln die Zeit im Lehrbetrieb
besser bewerten als die Zeit in der Berufsschule.

Unter den méannlichen Lehrabsolventen - sieche Tabelle 3.1-3 - ist die Préfe-
renz fir die Zeit im Betrieb mit 71 Prozent noch deutlich stdrker als unter
den weiblichen Absolventen (62 Prozent). Die geschlechtsspezifischen Ein-
stellungen lassen sich auch in den berufs- und sektionsspezifischen Unter-
schieden erkennen (siehe Tabellenanhang). So bewerten die Lehrlinge aus
den gewerblichen Berufen und aus Industrie und Gewerbe die Zeit im Lehr-
betrieb Uberdurchschnittlich hdufig besser als die Zeit in der Schule. Dem-
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gegeniiber sind die Einstellungen in den kaufménnischen Lehrberufen und
im Handel Uberdurchschnittlich haufig positiv in Richtung Berufsschule
ausgepragt.

Berufspddagogisch bedeutsam ist ferner folgender Zusammenhang (siehe
Tabelle 3.1-3): Je zufriedener mit dem erlernten Beruf, desto stédrker die
Vorliebe fir den betrieblichen Ausbildungsteil. So betragt der Anteil unter
denen, die mit ihrem erlernten Beruf "voll und ganz zufrieden” sind, nur
22%, wahrend er unter der sehr kleinen Gruppe der "Uberhaupt nicht mit
dem Beruf Zufriedenen” (4,5% der Lehrabsolventen) 62% betrdgt. Unter
jenen, die mit dem gewdhlten und erlernten Beruf am zufriedensten sind,
hat 3/4 die Zeit im Lehrbetrieb besser als die Zeit in der Berufsschule ge-
fallen.

TABELLE 3.1-4:

Einstellung zur Berufsschule im Verhéitnis zum Lehrbetrieb
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung
"Die Zeit in der Berufsschule hat mir besser

als die Zeit im Lehrbetrieb gefallen"
dem stimmen zu ...

voll u.  weit- eher tber-
ganz gehend nicht haupt k.A
: nicht
... UNTER DEN BEFRAGTEN
INSGESAMT (n=1725) 13 19 37 30 2

... NACH BERUFSZUFRIEDENHEIT?

voll u. ganz

Zufriedene (n=831) 10 12 39 37 2
eher Zufriedene (n=592) 1 26 38 24 1
eher nicht Zu-

friedene (n=205) 20 23 32 22 2
tiberhaupt nicht

Zufriedene (n=78) 36 26 21 18 -

1 Frage: "Wie zufrieden sind Sie mit Ihrem erlernten Beruf?”

Q.: ibw-Erhebung
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3.2 Leistungsanforderungen
3.2.1 Uberforderung

4 Prozent der befragten ehemaligen Berufsschiler stimmen der Behauptung
"Die Berufsschule hat zuviel an Leistung gefordert” "voll und ganz" zu,
weitere 20 Prozent stimmen dieser Behauptung "weitgehend” zu. Starke
Uberforderung ist demnach nur bei einer sehr kleinen Minderheit der Be-
rufsschiiler zu verzeichnen. Einen gewissen Problemdruck durch hohe An-
forderungen haben aber etwa ein Vierte! an sich wahrgenommen.

Der empirische Befund bedeutet gleichzeitig, daB um 70 Prozent der Schi-
ler die Anforderungen nicht fiir zu hoch halten.

TABELLE 3.2.1-1:
Uberforderung in der Berufsschule in der
Sicht ehemaliger Schiiler
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)
waagrechte Prozentuierung

"Die Berufsschule hat zuviel an Leistung gefordert”
dem stimmen zu ...

..voll u. .. weit- ...eher ...Uberhaupt keine
ganz gehend nicht nicht Angabe
% % % % %
gesamt (n=1725) 4 20 44 28 4
ganzj.(n=7156) 3 15 45 34 3
lehrg. (n=1010) 5 24 44 23 4

ganzj. = ganzjahrige Berufsschule
lehrg. = lehrgangsmaRige Berufsschule (inkl. saisonale Berufsschule)

Q.: ibw-Erhebung 1992

Nach der Organisationsform sind Unterschiede zu verzeichnen: Wéhrend
starke Uberforderung - bei der ganzjdhrigen wie bei der lehrgangsméBigen
Berufsschule - ausgesprochen selten auftreten, ergibt sich - wenn man
Uberforderung weniger stark faBt - eine signifikant héhere Haufigkeit flr
die lehrgangsmiRige Berufsschule im Vergleich zur ganzjdhrigen: 18
Prozent zu 29 Prozent (siehe Tabelle 3.2.1-1).
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Im Vergleich der Berufsbereiche fallt vor allem der deutlich héhere Anforde-
rungsgrad in den Fremdenverkehrsberufen auf. In allen drei Berufsberei-
chen - gewerblich, kaufmannisch und Fremdenverkehr - ist der Anteil der’
sich eher Uberfordert Empfindenden im Lehrgang hoher als in der ganzjahri-
gen Schulform; gleichzeitig ist der Anteil der Unterforderten in allen Berufs-
bereichen im ganzjadhrigen Unterricht deutlich héher.

TABELLE 3.2.1-2:

Uberforderung in der Berufsschule nach Berufsbereichen
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)
waagrechte Prozentuierung

"Die Berufsschule hat zuviel an Leistung gefordert”
dem stimmen zu ...

...voll u. Laweit- ...eher ...Gberhaupt keine
ganz gehend nicht nicht Angabe
% % % % %

GEWERBLICHE BERUFE

gesamt (n=956) 4 19 45 29 3
ganzj. (n=347) 4 14 44 36 3
lehrg. (n=609) 5 22 46 24 4
KAUFMANNISCHE BERUFE

gesamt (n=593) 3 20 45 29 3
ganzj. (n=349) 3 16 47 32 2
lehrg. (n=244) 4 26 42 25 4
FREMDENVERKEHRSBERUFE

gesamt (n=171) 8 27 39 22 5
ganzj. {(n= 16) - 19 38 44 -
lehrg. (n=155) 9 28 39 19 5

ganzj. = ganzjahrige Berufsschule
lehrg. = lehrgangsmaRBige Berufsschule (inkl. saisonale)

Q.: ibw-Erhebung 1992
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3.2.2 Unterforderung

Zur Kontrolle wurde den ehemaligen Berufsschiilern auch eine Frage nach
Unterforderung gestellt: Die Antworten bestédtigen, daR sich etwa 70 Pro-
zent nicht Uberfordert fihlen. Erkennbar wird, daB fiir ein knappes Viertel
Unterforderungserfahrungen in der Berufsschule in unterschiedlicher Inten-
sitdt gegeben waren, bei 9 Prozent stark, bei weiteren 15 Prozent in etwas
geringerem MaRe.

TABELLE 3.2.2-1:
Unterforderung in der Berufsschule in der Sicht ehemaliger Schiiler
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)
waagrechte Prozentuierung

"Die Berufsschule hat zu wenig gefordert”
dem stimmen zu ...

..vollu. ..weit- ...eher ...Gberhaupt keine

ganz gehend nicht nicht Angabe
% % % % %
gesamt {(n=1725) 9 15 31 41 5
ganzj. (n=718) 12 21 32 32 3
lehrg. (n=1010) 6 10 29 48 6

ganzj. = ganzjdhrige Berufsschule
lehrg. = lehrgangsmaRige Berufsschule {inkl. saisonale Berufsschule)

Q.: ibw-Erhebung 1992

Gliedert man nach der Organisationsform auf, so wird ersichtlich, daB Un-
terforderung in der ganzjdhrigen Berufsschule eher ein Problem ist als in
der lehrgangsmiRigen. Dies bestdtigt den obigen Befund zur
Uberforderung. Der subjektiv erlebte Anforderungsgrad in der Berufsschule
weist mithin in beiden Indikatoren (Uber- und Unterforderung) signifikante
Unterschiede nach der Organisationsform der besuchten Berufsschule auf.
Dieser Unterschied bleibt erhalten, wenn man als zusétzliche Variable den
Berufsbereich einflhrt (siehe Tabelle 3.2.2-2).

Zunichst die Werte nach Berufsgruppen ohne Differenzierung:

26% der gewerblichen Lehrabsolventen und 24% der kaufmannischen
Lehrabsolventen, aber nur 6% der Fremdenverkehrslehrabsolventen
meinen, daR in der Berufsschule "zuwenig" gefordert wurde.
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Der organisationsformspezifische Unterschied ist in allen Berufsbereichen
nachweisbar:

In den kaufménnischen Lehrberufen stimmen 30 Prozent der Lehrabsolven-
ten, die in einer ganzjdhrigen Berufsschule waren, der Aussage zu "In der
Berufsschule wurde zu wenig" gefordert, bei lehrgangsméBigem Unterricht
sind es 14 Prozent.

Unter den gewerblichen Lehrabsolventen ist dieser Unterschied noch etwas
markanter: 37 Prozent bei ganzjdhrigem, aber nur 19 bei lehrgangsmaRi-
gem Unterricht stufen die Anforderungen als zu gering ein.

In den Fremdenverkehrsberufen ist die Fallzahl fir die ganzjdhrige Berufs-
schule so marginal, da® die Ergebnisse nur geringe empirische Beweiskraft,
also daher nur heuristische Bedeutung haben.

TABELLE 3.2.2-2:
Unterforderung in der Berufsschule aus Sicht ehemaliger Schiiler
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)
waagrechte Prozentuierung

"Die Berufsschule hat zu wenig gefordert” dem stimmen zu ...

..voll u.  ...weit- ...eher ...Uberhaupt keine
ganz gehend nicht nicht Angabe

BERUFE % % % % %
GEWERBLICHE
gesamt (n =956) 10 16 30 40 5
ganzj. (n=347) 13 24 30 30 4
lehrg. (n=609) 8 11 30 46 5
KAUFMANNISCHE
gesamt (n=593) 9 15 33 41 3
ganzj. (n=349) 12 18 35 33 2
lehrg. (n=244) 5 9 30 53 4
FREMDENVERKEHR
gesamt (171} 6 9 25 52 9
ganzj. (n= 16) 25 6 19 44 6
lehrg. (n=155) 4 9 25 53 9
ganzj. = ganzjahrige Berufsschule

lehrg. = lehrgangsmiRige Berufsschule {inkl. saisonale Berufsschule)
Q.: ibw-Erhebung 1992
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3.3 Unterstiitzung bei Verstandnisproblemen

Die Ergebnisse zeigen, da® bei Verstédndnisproblemen in der Berufsschule
vorwiegend Unterstiitzung von Mitschiilern und Berufsschullehrern in An-
spruch genommen wird. Die Schulsituation unterscheidet sich fir die Lehr-
linge deutlich nach der Organisationsform bzgl. Unterstiitzung seitens der
Ausbilder bzw. der Kollegen im Betrieb.

Wiéhrend bei lehrgangsmédBigem Unterricht bei Verstdndnisproblemen im
Unterricht Ausbilder und Kollegen im Betrieb nicht helfen kénnen
(rdumliche Trennung {iber Wochen), zeigt sich beim ganzjdhrigen Unterricht
bei einem Drittel die Hilfe durch betriebliche Fachleute.

TABELLE 3.3-1:
Hilfe in der Berufsschulzeit bei
Verstdndnisproblemen nach Organisationsform
{Lehrabsolventenjahrgang 1991)
waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wer hat Ihnen geholfen, wenn Sie in der
Berufsschule etwas nicht verstanden haben?"

hdufig manchmal selten nie k. Ang.
Mitschiiler
ganzj. (n=715) 20 37 20 14 9
lehrg. (n=1010) 28 38 17 11 5
Berufsschullehrer
ganzj. (n=715) 18 30 24 18 10
lehrg. (n=1010} 16 36 24 15 5
Ausbilder
ganzj. (n=715) 9 23 19 36 13
lehrg. (n=1010} 4 12 13 59 13
Kollegen im Betrieb
ganzj. (n=715) 10 23 23 51 13
lehrg. (n=1010} 4 15 15 54 13

ganzj. = ganzjdhrige Berufsschule
lehrg. = lehrgangsmaRige Berufsschule {inkl. saisonale Berufsschule)

Q.: ibw-Erhebung 1992
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3.4 Konflikte unter den Berufsschiilern

Spannungen und Konflikte sind in allen Gemeinschaften bis zu einem ge-
wissen AusmaR unvermeidlich, so auch unter 15- bis 18jahrigen Jugendli-
chen. Mit Konflikten innerhalb der Klasse wurden 6 Prozent der befragten
ehemaligen Berufsschiiler "hdufig" und 32 "manchmal” belastet (siehe Ta-
belle 3.4-2). Unsere Befragung zeigt, da das Konfliktpotential in der lehr-
gangsmaBigen Berufsschule fast durchgdngig etwas hoéher ist als in der
ganzjéhrigen Berufsschule (siehe Tabelle 3.4-1). In diesem Alter ist die
"peer-group” entwicklungsbedingt von groRter Wichtigkeit. Im Internat
kann die "peer-group” der Gleichaltrigen durch den rdumlichen und
zeitlichen Zusammenhalt leichter gebildet werden und wird Gber Konflikte
auf ihre Tragfdhigkeit hin Gberpriift. Hierbei spielen sowoh! Intra- als
Intergruppenkonflikte eine Rolle.

Zuvor wurde auf etwas hohere Anforderungen im Rahmen der lehrgangs-
méRigen Organisationsform verwiesen. Hiermit ist zweifellos ein Mehr an
SchulstreR verbunden. Urséchlich fir das héhere AusmaR an Spannungen
unter den Schilern in der lehrgangsméBigen gegentiiber der ganzjéhrigen
Berufsschule ist aber vor allem die fiir die Lehrlinge ungewohnte Situation
des "engen" etwa 8-woéchigen Zusammenlebens in der Schule und im In-
ternat. Andererseits ist zu beachten, daR auch bei wéchentlichem Unter-
richt 33% der Absolventen (iber Konflikte in der Klasse in einer erheblichen
Haéufigkeit berichten.

10 Prozent der befragten Lehrabsolventen gaben an, daB es manchmal
oder héufig Konflikte zwischen Jugendlichen verschiedener Nationalititen
in der Berufsschule gegeben hat. Am haufigsten berichten Befragte in Wien
(26 Prozent) und in Niederésterreich (18 Prozent) {iber - "haufig" oder
"manchmal” vorkommende - Konflikte 2zwischen Jugendlichen
unterschiedlicher Nationalitét (siehe Tabellenanhang, S. 146). Es folgen
Vorarlberg (9 Prozent) und Salzburg (8 Prozent) mit Abstand vor den ande-
ren Bundesléndern. Die Anteile der Konflikthdufigkeit zwischen
Jugendlichen unterschiedlicher Nationalitdt entsprechen nur ungefihr den
Anteilen ausldndischer Lehrlinge nach Bundesliindern im Jahr 1991: Wien
15,8%, Vorarlberg 13,9%, Salzburg 5,0%, Niederdsterrich 4,7%, Tirol
3.4%, Oberosterreich 2,6%, Kérnten 1,3%, Burgenland 1,1% und
Steiermark 1,0% (gesamt: 5,4%])16,

16  Bundesarbeitskammer: Lehrlinge in Osterreich 1991, Wien 1992, S. 23
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TABELLE 3.4-1:

Konflikte in der Berufsschule

nach Organisationsform

(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

FRAGE: "Hat es in der Berufsschule Konflikte zwischen den

Schiilern gegeben?"

Summe derer, die mit

"ia, manchmal” oder "ja, hdufig"

antworteten in Prozent:

Berufsschule:

ganzj. lehrg. d%
{(n=715) (n=1010)
Es hat Konflikte innerhalb
der Klasse gegeben. 33% 41% +8
Es hat Konflikte zwischen
verschiedenen Klassen gegeben. 14% 24% +10
Es hat Konflikte zwischen Jugend-
lichen verschiedener Nationalitét
gegeben. 11% 8% -3
Es hat Konflikte zwischen Angehé-
rigen von Jugendgruppen, wie
Skinheads, Punks usw. gegeben. 8% 12% +4
Es hat Konflikte zwischen Berufs-
schilern, die verschiedenen FuB-
ball-Fan-Clubs angehért haben,
gegeben. 5% 7% +2

ganzj. = ganzjdhrige Berufsschule

lehrg. = lehrgangsmaRige Berufsschule (inkl. saisonale Berufsschule)

Q.: ibw-Erhebung 1992

Die weitergehende Aufgliederung zeigt, daR die Berufsschilerinnen - und
hier wiederum besonders im Lehrgang - haufiger Gber Konflikte berichten.
Dieser Unterschied bleibt erhaiten, wenn man nach Berufsbereichen diffe-

renziert (3.4-2).
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TABELLE 3.4-2:
Konflikte in der Berufsschule nach Geschlecht,
Berufsbereich und Organisationsform
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

BEHAUPTUNG: "Es hat Konflikte innerhalb der Klasse gegeben."

haufig manchmal selten nie k.A.

% % % % %
MANNLICH (n=912) 4 28 52 14 2
gewerbliche Berufe
ganzj. (n=239) 5 26 53 16 1
lehrg. (n=481) 5 30 51 12 3
kaufménnische Berufe
ganzj.(n =66) 3 27 46 23 2
lehrg.(n=57) - 32 56 9 4
WEIBLICH (n=813) 7 37 40 14 2
gewerbliche Berufe
ganzj. (n=108) 7 23 51 18 2
lehrg. (n=128) 9 44 34 9 3
kaufmannische Berufe
ganzj. (n=283) 8 29 44 19 1
lehrg. (n=186) 7 47 35 10 2
GESAMT(n=1725) 6 32 46 14 2

ganzj. = ganzjdhrige Berufsschule
lehrg. = lehrgangsmaRige Berufsschule {inkl. saisonale Berufsschule)

Q.: ibw-Erhebung 1992

Zusammenhidnge zwischen den Konfliktdimensionen sowie dem Anforde-
rungs- und Interessantheitsgrad des Unterrichts zeigen (siehe Tabelle 3.4-
3), daR "normale” Konflikte zwischen Schiilern mit Schulstre® zusam-
menhéngen, wahrend Konflikte zwischen in- und auslédndischen Jugendli-
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chen nicht durch Schulstref zu erkldren sind. Interessanter Unterricht redu-
ziert Schiilerkonflikte in der Klasse - inklusive jener zwischen den Nationali-
téten. Das spricht fir pddagogische Mdglichkeiten der Intervention.

TABELLE 3.4-3:

Struktur und Hintergriinde der Konfliktdimensionen
in der Berufsschule
{Lehrabsolventen 1991, n= 1725)

angegeben sind alle auf dem 1,0%
und 0, 1%-Niveau signifikanten Korrelationen (r)?

Konflikte Konflikte Konflikte zw.
in der Klasse zw. den Jugendlichen
Klassen unterschiedlicher
Nationalitét

leistungsméRige
Uberforderung .10%* .10%+ -
leistungsmaRige
Unterforderung - -.07* -
interessanter
Unterricht -.08* - -.08**
Konflikte in der
Klasse 1.00 23** 13
Konfiikte zwischen
den Klassen 23** 1.00 L13**
1 Der verwendete Produkt-Moment-Korrelationskoeffizient nach

Pearson-Bravais zeigt Stirke und Richtung der Zusammenhange zwischen
den Variablen an (alle Variablen wurden dichotomisiert).

* Signifikanzniveau: 0,01
**  Signifikanzniveau: 0,001

Q.: ibw-Erhebung 1992
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3.5 Befindlichkeit

3.5.1 Interesse und Langeweile

72 Prozent der ehemaligen Berufsschiiler haben die Berufsschule als
"meistens interessant” erlebt. Die Organisationsform der Berufsschule er-
weist sich als relevanter EinfluBfaktor. So betrdgt der Anteil der den
Berufsschulunterricht als meistens interessant Beurteilenden bei der lehr-
gangsmaBigen Berufsschule 78 Prozent, wéhrend es bei der ganzjdhrigen
Organisationsform 62 Prozent sind.

TABELLE 3.5.1-1:
Interesse am Unterricht in der Berufsschule
nach Organisationsform
Lehrabsolventenjahrgang 1991)
waagrechte Prozentuierung

Der Behauptung
"In der Berufsschule war es meistens interessant”

stimmen zu:
voll u, weit- eher Uberhaupt keine
ganz gehend nicht nicht Antwort

% % % % %

GESAMT (n=1725) 12 60 23 4 1
\72/

ORGANISATIONSFORM

ganzj. (n=715) 7 55 30 6 1
\ 62/

lehrg.(n=1010) 15 63 18 3 1
\78/

Q.: ibw-Erhebung 1992

In den Fremdenverkehrsberufen (76 Prozent) und den gewerblichen Beru-
fen (75 Prozent) ist der Anteil der ehemaligen Schiiler, die den Unterricht
interessant empfanden, héher als in den kaufmannischen Berufen (65 Pro-
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zent). Fir die gewerblichen und kaufménnischen Lehrberufe ist eine Uber-
prifung des Effektes der Organisationsform mdglich, im Fremdenverkehrs-
bereich ist die Besetzungszahl fir den lehrgangsmaRigen Unterricht zu ge-
ring. Das Ergebnis dieses Drittvariablentests ist (sieche Tabelle 3.5-2}, daR
der Unterschied nach der Organisationsform in beiden Lehrberufsbereichen
erhalten bleibt.

TABELLE 3.5.1-2:
Interesse am Unterricht in der Berufsschule
in gewerblichen und kaufménnischen Lehrberufen nach Organisationsform
Lehrabsolventenjahrgang 1991)
waagrechte Prozentuierung

Der Behauptung
"In der Berufsschule war es meistens interessant”

stimmen zu:
voll u. weit- eher Uberhaupt keine
ganz gehend nicht nicht Antwort
% % % % %
GEWERBLICHE BERUFE
ganzj. (n=345) 8 60 26 5 1
\ 68/
lehrg.(n= 604) 17 63 17 3 -
\ 80/
KAUFMANNISCHE BERUFE
ganzj. (n=347) 8 51 34 7 -
\59/
lehrg.(n= 243) 12 63 21 4 -
\75/

Q.: ibw-Erhebung 1992

Lehrabsolventen des Bereichs Gewerbe/Handwerk beurteilen den Berufs-
schulunterricht im Rickblick hdufiger als interessant als ehemalige Indu-
strielehrlinge ( 75 Prozent zu 66 Prozent). Dem entspricht der Befund nach
der BetriebsgrofRe: ehemalige Lehrlinge in Kleinbetrieben empfanden den
Unterricht der Berufsschule haufiger interessant als Lehrlinge in groRen Be-
trieben (siehe Tabellenanhang). Nach Bundesldndern aufgegliedert, fallt vor
allem die erste Rang (83 Prozent) auf, den die Karntner Lehrabsolventen ih-
rer Berufsschule zusprechen (siehe Tabellenanhang).
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Die organisationsformspezifischen Ergebnisse zum Interesse am Unterricht
werden durch die Frage nach der Langeweéile in der Berufsschule unterstri-
chen. Rund 20 Prozent der Befragten wurden im Durchschnitt haufig von
Langeweile geplagt, bei der ganzjdhrigen Berufsschule waren es 28 Pro-
zent, bei der lehrgangsmaRBigen Berufsschule jedoch nur 16 Prozent.

TABELLE 3.5.1-3:

Langeweile in der Berufsschule
(Lehrabsoiventenjahrgang 1991)

Auf die Frage
"War lhnen in der Berufsschule /angweilig?"”

antworteten:
in fast mehrmals mindestens seltener keine
jeder an einem  einmal an Ant-
Stunde Schultag einem wort
Schultag
% % % % %
GESAMT
(n=1725) 4 17 32 46 1
\ 21/
ORGANISATIONS-
FORM
ganzj.(n=715) 6 22 38 33 1
\ 28/
lehrg.(n=1010) 3 13 28 55 1
\16/

Q.: ibw-Erhebung 1992

Berufspddagogisch bedeutsam ist die Frage der berufsschulischen
Zusammenhdnge von Interesse und Langeweile. Nachfolgende Darstellung
zeigt die Zusammenhédnge mit in dieser Frage wichtigen Merkmalen der Be-
findlichkeit in der Berufsschule und der funktionalen Leistung der Berufs-
schule. Die Hauptfunktion der Berufsschule ist die Ergédnzung der betriebli-
chen Berufsausbildung in fachlicher Hinsicht, worauf ich in Abschnitt 3.6
detailliert eingehe.
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Die Interkorrelationsanalyse zeigt, daR die Jugendlichen den Unterricht in
der Berufsschule primér dann interessant finden, wenn

a) die Berufsschule das Versténdnis der betrieblichen Praxis erleichtert und
fordert,

b) der Priifungsstoff in der Berufsschule dem entspricht, "was man wirklich
im Beruf braucht” und

c) die Berufsschullehrer tiber den normalen Unterricht hinausgehend helfen,
falls Verstiandnisschwierigkeiten bei den Schilern auftreten.

Die Interkorrelationsanalyse |aRt ferner erkennen, dal Langeweile in der Be-
rufsschule vor allem mit Unterforderung und dem MiRlingen der Abstim-
mung in den Ausbildungsphasen der beiden Lernorte sowie Konzentrati-
onsproblemen zusammenhéngt. Die Konzentrationsprobleme ihrerseits sind
mit Uberforderung und dem MiRlingen der zeitlichen Abstimmung der bei-
den Lernorte verbunden.
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DARSTELLUNG 3.5.1-1:

Befindlichkeit in und Funktionserfiillung der Berufsschule
(Lehrabsolventen 1991, n= 1725)

angegeben sind alle positiven
auf dem 0, 1%-Niveau signifikanten Korrelationen (r)!

Unterstlitzung durch
Berufsschullehrer bei —\ 20

Versténdnisproblemen

Was ich in der Berufsschule gelernt
.18 habe, hat mir geholfen, vieles im
Betrieb besser zu verstehen

31
In der Berufsschule 11
war es meistens .35*#
interessant
.28 Prifungsstoff in der Berufsschule
~~———— entsprach dem, was man im Beruf
wirklich braucht
Haufig Langeweile in der
Berufsschule ™~
.19 .16
N\
Die Berufsschule hat Oft Konzentrations-
zu wenig gefordert /schwieringiten
.14 .20
4 / .
Was ich in der Schule gelernt Die Berufsschule hat
habe, das kam zu frith oder zu zuviel an Leistungen

spat fur das, was ich im Betrieb gefordert
machen mullte — /
12

1 Der verwendete Produkt-Moment-Korrelationskoeffizient nach
Pearson-Bravais zeigt Starke und Richtung der Zusammenhinge
zwischen den Variablen an (alle Variablen wurden dichotomisiert).

Q.: ibw-Erhebung 1992
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3.5.2 Konzentrationsprobleme

Wihrend es im Hinblick auf das Interesse am bzw. Langeweile im Unter-
richt deutliche Unterschiede nach der Organisationsform der Berufsschule
gibt (bei lehrgangsméaBigem Unterricht ergeben sich gliinstigere Werte), sind
in beiden Organisationsformen mit gleicher Haufigkeit Konzentrations-
schwierigkeiten zu verzeichnen: jeweils rund ein Viertel der Schiler konn-
ten sich oft nicht konzentrieren.

TABELLE 3.5.2-1:

Konzentrationsschwierigkeiten in der Berufsschule
nach Organisationsform
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

Auf die Aussage
"Ich konnte micht oft nicht konzentrieren"

antworteten:

stimmt stimmt stimmt  stimmt k.A.

voll u. weit- eher tUberhaupt

ganz gehend nicht nicht

% % % % %

GESAMT (n=1725) 6 18 45 29 2
GESCHLECHT
maénnlich (n=912) 6 16 47 30 2
weiblich (n=813) 5 21 44 28 2
ORGANISATIONSFORM
ganzj.(n =715} 5 19 45 29 3
lehrg.(n=1010) 6 18 45 29 1

Q.: ibw-Erhebung 1992

Mit betriebstrukturellen Faktoren und der Berufszugehorigkeit konnte eben-
falls kein Zusammenhang festgestelit werden, die Ursachen der
Konzenrationsschwierigkeiten von etwa 1/4 der Berufsschiler dirften - so
lassen die Daten erschlieBen - viel tiefer liegen: in der bisherigen
"Schulbiographie™ und der allgemeinen Einstellung zum Berufsschulbesuch
(Tabelle 3.5.2-2) sowie der Zufriedenheit und der Eignung im Hinblick auf
den gewdhlten und erlernten Beruf (Tabelle 3.5.2-3).
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TABELLE 3.5.2-2:

Konzentrationsschwierigkeiten in der Berufsschule
nach schullaufbahnbezogenen Aspekten
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

Auf die Aussage
"Ich konnte micht oft nicht konzentrieren”

antworteten:

stimmt stimmt stimmt  stimmt k.A.

voll u. weit- eher tiberhaupt

ganz gehend nicht nicht

% % % % %

SCHULLEISTUNGEN?
bei Klassenbesten
(n=208) 7 16 36 40 1
im oberen Drittel
{(n=443) 5 14 45 33 3
in der Mitte(n =929) 5 21 48 25 2
im unteren Drittel
{(n=116) 10 21 44 24 2
schwicher(n =23) 22 22 39 17 -
VORBILDUNG
AHS (n= 83) 7 12 35 42 4
BHS (n=197) 5 13 42 40 2
BMS (n=197) 4 17 43 35 2
Blro/Hauswirt-
schafts.(n=194) 4 23 42 29 1
Hauptschule (n=261) 7 18 47 26 2
Polytechnischer
Lehrgang(n =706) 6 21 48 24 1
GERNE DIE BERUFS-
SCHULE BESUCHT?
sehr ungerne (n=397) 3 9 40 47 2
gerne(n=781) 4 16 52 26 2
eher ungerne (n=429) 9 28 42 21 1
sehr ungerne (n=108) 18 32 29 19 2

1 in der vor der Berufsschule besuchten Schule

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE 3.5.2-3:

Konzentrationsschwierigkeiten in der Berufsschule

nach berufbezogenen Aspekten
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)
waagrechte Prozentuierung

stimmt
voll u.
ganz
%
BERUFSBEREICH
Fremdenverkehr
(n=171) 8
gewerblich
(n=95%7) 6
kaufménnisch
(n=592) 5
PRUFUNGSERFOLG
Auszeichung
(n=340) 5
bestanden
(n=1309) 6
nicht bestanden
(n=41) 15
BERUFSZUFRIEDENHEIT
voll u. ganz
zufrieden(n=831) 5
eher zufrieden
(n=592) 5
eher nicht zu-
frieden{n =205) 8
tiberhaupt nicht
zufrieden{n =78) 13

Q.: ibw-Erhebung 1992

Auf die Aussage
"Ich konnte micht oft nicht konzentrieren"
antworteten:

stimmt

weit-

gehend
%

19
18
19

12
19
39

17
19
23

21

stimmt
eher
nicht

%

45

46
45

37

50
45

36

stimmt k.A.

Uberhaupt

nicht

% %

28 1
29 2
30 2
37 1
28 2
10 -
34 2
25 1
22 1
30 1
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Konzentrationsschwierigkeiten der Berufsschiler im Unterricht hdngen mit
Uberforderung, aber auch Langeweile zusammen und sind Ausdruck
sowohl vergleichsweise geringer Lernféhigkeit und -motivation als auch
einer mangeinden Integration des Jugendlichen in das duale Ausbildungs-
system: Die Abstimmung der beiden Lernorte wird als nicht-funktionierend,
die Ergédnzungsfunktion der Berufsschule zur betrieblichen Ausbildung wird
kaum erfahren (siehe Darstellung 3.5.1-1). Der Berufsschullehrer steht da-
mit - und dies zeigt seine besonders schwierige Aufgabenstellung auf - vor
dem Problem einer heterogenen Schiilerschaft im Hinblick auf Eignung und
Neigung. Hilfen zu neigungs- und eignungsorientierter Berufswahl
einerseits, zielgruppenbezogener Forderunterricht - der insbesondere auf
die Abstimmung mit dem betrieblichen Ausbildungsteil abzielt - andererseits
kénnen ein Ansatzpunkt zur Reduktion der Lernprobleme sein.

3.6 Ergdnzung der Lernorte

Rund 76% der ehemaligen Berufsschiiler in gewerblichen Lehrberufen
stimmen der Behauptung zu "Was ich in der Berufsschule gelernt habe, hat
mir geholfen, vieles im Betrieb besser zu verstehen"”. Legt man die Erfah-
rungen der jungen Fachkréfte zugrunde, so kann konstatiert werden: Die
Berufsschule erfllit ihre ergdnzende und férdernde Funktion im Hinblick auf
die betriebliche Praxis in den gewerblichen Berufen {76%) und im Frem-
denverkehr (81%) in hoherem MaBe, als sie dies in den kaufménnischen
Lehrberufen (58%) leisten kann.

Bei lehrgangsmaRigem Unterricht halten 77% der ehemaligen Berufsschiler
die Aussage (ber die ergdnzende und foérdernde Funktion der Berufsschule
fir richtig, bei wochentlichem Unterricht sind es 62%.

Dieser organisationsformspezifische Unterschied trifft auf gewerbliche
Lehrberufe und - allerdings auf etwas niedrigerem Niveau - auf kaufmanni-
sche Lehrberufe zu; in den Fremdenverkehrsberufen ist die Fallzah! fir die
ganzjahrige Berufsschule zu gering, um eine valide Uberpriifung zu ge-
wibhrleisten.

Innerhalb der technisch-gewerblichen Berufe 13t sich die haufiger positive
Ergdnzungsfunktion der Berufsschule bei lehrgangsméBigem Unterricht
auch nachweisen, wenn man weitere Aufgliederungen vornimmt: so in den
Schlosserberufen, den Elektroberufen oder den Mechanikerberufen (siehe
Tabelle 3.6-2). Hierbei ist zu beachten, daB die technisch-gewerblichen
Lehrabsolventen die ergdnzende Ausbildungsfunktion in beiden Organisati-
onsformen positiver als in den kaufmannischen Lehrberufen beurteilen.

Berufsschulstudie Seite 37




TABELLE 3.6-1:
Ergdnzungsfunktion der Berufsschule
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

BEHAUPTUNG: "Was ich in der Berufsschule gelernt habe, hat mir gehol-
fen, vieles im Betrieb besser zu verstehen.” Dem stimmen zu:

voll u.  weit- eher (berhaupt keine
ganz gehend nicht nicht Antwort

GESAMT (n=1725) 27 43 22 7 1
\70/

ORGANISATIONSFORM

ganzj. (n=715) 21 40 28 9 1
\ 61/

lehrg. (n=1010) 31 45 18 5 1
\76/

BERUFSBEREICH

Fremdenverkehr (n=171) 36 8 44 15 4 1
\ 80/

gewerblich (n=957) 31 6 45 18 5 1
\76/

kaufménnisch (n=592) 19 39 31 11 1
\ 58/

GEWERBLICHE LEHRBERUFE

ganzj. (n=347) 27 44 22 7 -
\71/

lehrg. (n=609) 33 46 16 4 2
\79/

KAUFMANNISCHE LEHRBERUFE

ganzj. (n=349) 15 37 35 12 1
\62/

lehrg. (n=244) 24 43 24 9 -
\67/

ganzj. = ganzjadhrige Berufsschule

lehrg. = lehrgangsmaBige Berufsschule (inkl. saisonale Berufsschule)

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE 3.6-2:
Ergénzungsfunktion der Berufsschule
in ausgewihiten-gewerblichen Lehrberufen
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

BEHAUPTUNG: "Was ich in der Berufsschule gelernt habe, hat mir gehol-
fen, vieles im Betrieb besser zu verstehen.” Dem stimmen zu:

voll u. weit- eher Uberhaupt keine
ganz gehend nicht nicht  Antwort
ELEKTRO
ganzj.(n=48) 17 35 38 10 -
lehrg.(n=81) 26 53 20 1 -
BAU/BAUNEBENGEW.
ganzj. (n=15) 33 27 27 13 -
lehrg. (n=58) 33 47 16 4 2
SCHLOSSERBERUFE
ganzj. (n=54) 24 39 28 9 -
lehrg. (n=73) 26 49 21 4 -
METALL/INSTALLATION
ganzj. (n=15) 33 47 13 7 -
lehrg. (n=42) 39 46 6 5 5
METALL/MECHANIK
ganzj. (n=425) 31 49 18 2 -
lehrg. (n=67) 39 46 6 5 5
SCHONHEITSPFLEGE
ganzj. (n=54) 26 54 15 6 -
lehrg. (n=46) 41 41 15 2 -

ganzj. = ganzjdhrige Berufsschule
lehrg. = lehrgangsmaRige Berufsschule (inkl. saisonale Berufsschule)

Q.: ibw-Erhebung 1992

Den ehemaligen Berufsschiilern wurden noch einige weitere Fragen vorge-
legt, die das Verhéitnis der beiden Lernorte des Dualsystems im Hinblick
auf die berufliche Qualifizierung zum Gegenstand haben. Wiahrend Uber-
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schneidungen oder Doppelgleisigkeiten zwischen Betrieb und Berufsschule
die fachliche Erganzungsfunktion der Berufsschule nicht negativ beeinflus-
sen, ist dies dann der Fall, wenn die zeitliche Abstimmung der Inhalte in
der Ausbildung im Lehrbetrieb und des Fachunterrichts in der Berufsschule
schlecht oder (iberhaupt nicht funktioniert {siehe dazu die nachfolgende
Darstellung).

DARSTELLUNG 3.6-1:

Verhiitnis der Lernorte in der berufiichen Qualifizierung
{Lehrabsolventen 1991, n= 1725)

angegeben sind alle
auf dem 0, 1 %-Niveau signifikanten Korrelationen (r)?

Was ich in der Berufsschule gelernt
habe, hat mir geholfen, vieles im
Betrieb besser zu verstehen

.35
Prifungsstoff in der Berufsschule

-.14 entsprach dem, was man im Beruf
wirklich braucht

/

-.11 .14 .10
Was ich in der Schule gelernt In der Berufsschule wurden
habe, das kam zu friih oder zu oft Dinge vorgetragen, die
spét fir das, was ich im wir im Betrieb bereits aus-
Betrieb machen mufBte flbrlich besprochen haben
.09
1 Der verwendete Produkt-Moment-Korrelationskoeffizient nach

Pearson-Bravais zeigt Stdrke und Richtung der Zusammenhénge
zwischen den Variablen an (alle Variablen wurden dichotomisiert).

Q.: ibw-Erhebung 1992
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Exakt ein Dritte! der Befragten gibt Uberschneidungen in der fachlichen
Ausbildung an - siehe nachfolgende Tabelle - und etwas mehr als ein Drittel
{37 Prozent) berichtet Gber eine miRlungene zeitliche Abstimmung der Aus-
bildungsinhaite im Dualsystem. Aufgrund des stédrkeren berufspraktischen
Bezugs ist die zeitliche Abstimmung der Ausbildungsphasen in Berufsschule
und Lehrbetrieb in etwas h6herem MaRe ein Problem der Fremdenverkehrs-
und der gewerblichen Berufe als der kaufméannischen Lehrberufe.

TABELLE 3.6-3:
Mangeinde zeitliche Abstimmung der
Ausbildungsinhalte in den beiden Lernorten
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)
waagrechte Prozentuierung
Der Behauptung
"Was wir in der Schule gelernt haben, das kam zu frih oder zu spéat fur
das, was ich im Betrieb machen mufite”

stimmen zu:
voll u. weit- eher (Uberhaupt keine
ganz gehend nicht nicht  Antwort
% % % % %

GESAMT (n=1725) 10 27 41 20 2
\37/

ORGANISATIONSFORM

ganzj. (n=715) 12 28 40 18 2
\ 40/

lehrg.(n=1010) 8 27 42 21 1
\35/

BERUFSBEREICH

gewerblich

{(n=957) 11 28 41 18 1
\39/

Fremdenverkehr

(n=171) 9 33 38 20 1
\42/

kaufmannisch

(n=592) 8 25 43 22 2
\ 33/

ganzj. = ganzjahrige Berufsschule

lehrg. = lehrgangsmaflige Berufsschule (inkl. saisonale Berufsschule)

Q.: ibw-Erhebung 1992
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Demgegeniber zeigt sich im Hinblick auf den Praxisbezug des Prifungs-
stoffes - ebenso wie in der fachlichen Ergdnzungsfunktion der Berufsschule
- bei den gewerblichen und den Fremdenverkehrslehrberufen eine starkere
Entsprechung als bei den kaufménnischen Lehrberufen. Unter den Absol-
venten kaufmannischer Lehrberufe meinten 48% "Bei den Priifungen in der
Berufsschule wurde fast nur Stoff gepriift, den man auch im Beruf wirklich
braucht”, wahrend dies unter den gewerblichen Lehrabsolventen 61% und
unter den Fremdenverkehrsberufen 65% waren.

TABELLE 3.6-4:
Praxisbezug des berufsschulischen Priifungsstoffes
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)
waagrechte Prozentuierung
Der Behauptung
"Bei den Prifungen in der Berufsschule wurde fast nur Stoff geprtift, den
man auch im Beruf wirklich braucht”

stimmen zu:
voll u. weit- eher tiberhaupt keine
ganz gehend nicht nicht Antwort

% % % % %
GESAMT (n=1725) 9 49 34 8 1
ORGANISATIONSFORM
ganzj. (n=715) 9 44 36 10 1
lehrg.(n=1010) 8 52 33 7 1
BERUFSBEREICH
Fremdenverkehr
{(n=171) 13 52 28 6 1
gewerblich
(n=957) 10 51 32 6 1
kaufmannisch
(n=592) 5 43 40 11 1

ganzj. = ganzjdhrige Berufsschule
lehrg. = lehrgangsm&Rige Berufsschule (inkl. saisonale)

Q.: ibw-Erhebung 1992
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3.7 Projektunterricht

Etwas mehr als ein Drittel der ehemaligen Berufsschiler gab an, dald in der
Berufsschule oft in Form von Projektunterricht gearbeitet wurde. In den
kaufméannischen Lehrberufen ist der Projektunterricht bislang deutlich weni-
ger verbreitet als im gewerblichen und im Fremdenverkehrsbereich (siehe
Tabelle 3.7-1). Wahrend 50 Prozent der Fremdenverkehrsiehrabsolventen
der Aussage Uber das Angebot an Theorie und Praxis verknilpfenden
Projektunterricht zustimmten, sind es im gewerblichen Berufsbereich 41
Prozent und im kaufmdnnischen Berufsbereich nur 26 Prozent.

Innerhalb der gewerblichen Lehrberufe heben sich - von den zahlenméRig
relativ groBen Zusammenfassungen - die Bereiche "Metall-installation” (63
Prozent Zustimmende) und "Bau- und Baunebengewerbe” (46 Prozent Zu-
stimmende) ab, Berufsbereiche, in denen auch die Arbeit in der Berufspra-
xis anhand von Projekten organisiert wird.

Projektbezogener Unterricht, der in vielen Berufsbereichen zwingend not-
wendig ist, um Zusammenhadnge zwischen Theorie und Praxis aufzuzeigen
("Aha-Effekt"), ist in héherem MaRe bei lehrgangsmaRigem als bei ganz-
jahrigem Unterricht mdglich. Berufsschiilern, welche die Berufsschule
lehrgangsmaRig besucht haben, konnte - siehe Tabelle 3.7-1 - héufiger Pro-
jektunterricht geboten werden (43%) als jenen, welche die Berufsschule in
ganzjdhriger Form besucht haben (28%].

Im kaufmédnnischen und im gewerblichen Berufsbereich ist der Einsatz von
Projektunterricht bei lehrgangsmaBigem Berufsschulbesuch héufiger als bei
ganzjdhrigem Berufsschulbesuch; flr die Lehrberufe des Fremdenverkehrs-
bereichs ist der Vergleich nach Organisationsform nicht mdglich, da die
Fallzahl fur die ganzjdhrige Berufsschule zu klein ist (nur 9 Prozent der
Lehrlinge dieses Berufsbereichs besuchten die Berufsschule in ganzjahriger
Form).

In gewerblichen Lehrberufen geben bei lehrgangsmaRigem Unterricht 45
Prozent der ehemaligen Berufsschiler an, daB sie oft Projektunterricht hat-
ten, bei ganzjdhriger Berufsschule sind es 34 Prozent. In kaufménnischen
Lehrberufen geben bei lehrgangsmaRigem Unterricht 34 Prozent der ehe-
maligen Berufsschiiler an, daB sie oft Projektunterricht hatten, bei ganzjih-
riger Berufsschule sind es mit 23 Prozent vergleichsweise weniger.

Der organisationsformspezifische Effekt - mehr Projektunterricht im Lehr-
gang - laRt sich auch fiir jene Bundeslénder nachweisen, in denen beide
Berufsschulorganisationsformen in einem relevanten AusmaR Anwendung
finden (siehe Tabellenanhang, S. 152).
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TABELLE 3.7-1:
Projektunterricht in der Berufsschule
{Lehrabsolventenjahrgang 1991)
waagrechte Prozentuierung

Der Behauptung
"In der Berufsschule haben wir oft Projektunterricht gehabt, der fachtheo-
retischen und fachpraktischen Unterricht verbunden hat"

stimmen zu:
voll u. weit- eher (berhaupt keine
ganz gehend nicht nicht Antwort
% % % % %
GESAMT (n=1725) 11 26 38 24 2
\37/
ORGANISATIONSFORM
ganzj. (n=715) 8 20 41 30 1
\ 28/
lehrg.(n=1010) 13 30 35 20 2
\ 43/
BERUFSBEREICH
Fremdenverkehr (n=171) 21 29 30 19 1
\ 50/
gewerblich (n=957) 11 30 38 20 2
\41/
ganzj. {(n=345) 9 25 39 26 1
\34/
lehrg. {(n=604) 13 32 37 17 1
\45/
kaufméannisch (n=592) 7 19 40 32 2
\ 26/
ganzj. (n=347) 7 16 42 35 1
\ 23/
lehrg. (n=2439) 9 25 37 28 1
\34/

ganzj. = ganzjdhrige Berufsschule
lehrg. = lehrgangsmaRige Berufsschule (inkl. saisonale Berufsschule)

Q.: ibw-Erhebung 1992
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3.8 Unterrichtsangebot

Die ehemaligen Berufsschiiler wurden gefragt, ob das Unterrichtsangebot
in den verschiedenen Bereichen der Berufsschule ausreichend war, ob
etwas zuviel oder zuwenig angeboten wurde. Die Frage kann AufschluR
dariber geben, inwieweit und wo dem Ausbildungsbedarf der Fachkréfte
entsprochen wurde.

3.8. 1 Ausreichend/zuwenig: Struktur der Beurteilungen

FaBt man "ausreichend angeboten” und "zuviel angeboten"” zusammen und
stellt diesen Antworten den Anteil derer, die meinten, etwas wurde
"zuwenig" angeboten, gegentiiber, so erhilt man einen ersten Uberblick der
Beurteilungen des quantitativen Unterrichtsangebotes durch die befragten
ehemaligen Berufsschiiler. Hierbei erscheint es sinnvoll, zwischen fachbe-
zogenen und allgemeinbildenden Bereichen zu unterscheiden sowie die
Freigegenstdnde besonders hervorzuheben.

Erkennbar wird - siehe Tabelle 3.8.1-1 - das primére Interesse an fachbe-
zogenen und abschluBprifungsrelevanten Inhalten. Obgleich 75 Prozent
angeben, daR in der Berufsschule ausreichend oder mehr (zuviel) Fachun-
terricht angeboten wurde, bezeichnen 21 Prozent das Angebot als noch
nicht ausreichend. Eindeutig am héchsten ist der Wunsch nach mehr fach-
lichem Unterricht, der dabei hilft, die Lehrabschlupriiffung zu bestehen.

Wie sieht es mit den allgemeinbildenden Bereichen aus? 30 Prozent der
ehemaligen Berufsschiiler hadtten sich mehr Fremdsprachenangebot, 20
Prozent mehr Sport, ebenfalls 20 Prozent mehr Férderunterricht und 16
Prozent mehr Politische Bildung gewiinscht.

Wer mehr Politische Bildung fiir wichtig bdlt, wird - so zeigen die
Korrelationen zwischen den einschldgigen Variablen (siehe Tabelle 3.8.1-2)
- hdufig auch mehr Wirtschaftskunde in der Berufsschule fordern; eine Dis-
junktion ist hier nicht anzunehmen. Das Interesse an mehr fachbezogenem
Unterricht  korreliert schwach mit dem Interesse an mehr
allgemeinbildendem Unterricht.

Zu beachten ist, daB die von uns befragten ehemaligen Berufsschiiler Eng-
lisch noch nicht als Pflichtfach in Form der Berufsbezogenen Fremdsprache
hatten. Der Aspekt des Fremdsprachenunterrichts und -bedarfs wird im
Abschnitt 3.8.4 eingehend analysiert.
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TABELLE 3.8.1-1:

Beurteilung des quantitativen Unterrichtsangebotes
{Lehrabsolventenjahrgang 1991, n= 1725)

FRAGE: "Wie war das Unterrichtsangebot in folgenden Bereichen?"

tabellierter Anteill:

AUSREICHEND ZUWENIG
BERE!CH: UND MEHR?2
Fachunterricht 75% 21%
Leistungsgruppen ¥ 51% 16%
Vorbereitung auf die
LehrabschluBpriifung 46% 42%
Forderunterricht 22% 20%
Wirtschaftskunde 84% 12%
Politische Bildung 81% 16%
Fremdsprachen** 23% 30%
Sport, Leibesiibungen** 22% 25%

1 Die Antwortmdglichkeiten lauteten: "zuviel™ - "ausreichend” - "zuwenig” und "wurde
nicht angeboten”.

2 Anteil der Befragten, die "ausreichend” oder "zuviel angeboten™ angaben.
* dienen der Vertiefung des fachtheoretischen Unterrichts

**  Freigegenstinde

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE 3.8.1-2:

FACH
WIRT
LAP

FORD
LEIST

POLIT

+ keine statistisch signifikanten Zusammenhange

Struktur der Beurteilungen des Unterrichtsangebotes

{Lehrabsolventenjahrgang 1991)

Interkorrelationen nach Unterrichtsbereichen

(ohne Freifacher)

angegeben sind alle positiven
auf dem 0,1%-Niveau (**) und dem 1%-Niveau (*)
signifikanten Korrelationen (r)!

FACH WIRT
1. .09**
1.00

Legende:

Fach
Wirt
LAP
Férd
Leist
Polit

LAP
.08*
+

1.00

= zuwenig Fachunterricht

= zuwenig Wirtschaftskunde
= zuwenig Vorbereitung auf die LehrabschiuBprifung
= zuwenig Forderunterricht
= zuwenig Leistungsgruppen
= zuwenig Politische Bildung

Q.: ibw-Erhebung 1992

FORD

+

+
5%

1.00

LEIST
.09**
.15%#
.10**
21

1.00

Der verwendete Produkt-Moment-Korrelationskoeffizient nach
Pearson-Bravais zeigt Stirke und Richtung der Zusammenhénge
zwischen den Variablen an (alle Variablen wurden dichotomisiert:
"zuwenig" versus "ausreichend + zuviel").

POLIT
.07*

30%**

2%
15%*

1.00
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3.8.2 Ausreichend/zuwenig: nach Beruf und
Organisationsform

Rund 80 Prozent der gewerblichen und Fremdenverkehrsiehrabsolventen
bewerten das Angebot im Fachunterricht in der Berufsschule - im Riickblick
- als ausreichend. Trotzdem meinen 19 Prozent der Lehrabsolventen dieser
Bereiche, daR noch mehr Fachunterricht angeboten werden sollte (3.8.2-1).
In allen Berufsbereichen wird von einem héheren Anteil der Antwortenden
ein Defizit an Fachunterricht als an Wirtschaftskunde gesehen.

TABELLE 3.8.2-1:

Nach Ansicht der ehemaligen Berufsschiiler wurde
"zuwenig angeboten” ...
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

... in Wirtschafts- ... im Fach-
kunde unterricht

gewerbliche Lehrberufe 11% 19%
{(n=957)

Fremdenverkehrsberufe 12% 19%
in=171)

kaufmannische Lehrberufe 13% 25%
{(n=592)

Befragte insgesamt 12% 21%
{n=1725)

Q.: ibw-Erhebung 1992; siehe Tabellenanhang (A3)

Innerhalb der gewerblichen Lehrberufe gibt es in der Beurteilung des Fach-
unterrichts hohe berufsbereichsspezifische Unterschiede: Von 3 Prozent
(Bekleidung, Leder) bis 27 Prozent (Bau- und Baunebengewerbe) der Be-
fragten reicht der Anteil derer, die noch mehr Fachunterricht in der Berufs-
schule fur angebracht halten (siehe Tabelle 3.8.2-2).
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TABELLE 3.8.2-2:
Fachunterrichtsangebot
nach ausgewihiten gewerblichen Lehrberufen
(Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)

Nach Ansicht der Absolventen wurde "zuwenig" Fachunterricht angeboten

Bau-, Baunebengewerbe (n=73) 27%
Metall/Mechanikerberuf (n=112) 25%
Elektrobereich (n=129) 19%
Metall/Installation (n=56) 18%
Metall/Schiosserberufe (n=124) 17%
Holz-, Kunststoffverarbeitung (n=76) 11%
Schdnheitspflege(n =99) 11%
Metall/Blechverarbeitung (n =25) 8%
Bekleidungs- u. lederverarbeitendes

Gewerbe (n=36) 3%

Q.: ibw-Erhebung 1992

Unterschiede nach der Organisationsform:
gewerbliche Lehrberufe

Von den Absolventen gewerblicher Lehrberufe, die in der Berufsschule
lehrgangsméRigen Unterricht hatten, fanden - siehe Tabelle 3.8.2-4- 83
Prozent das Fachunterrichtsangebot ausreichend (oder mehr), bei
ganzjdhrigem Unterricht waren es 76%.

Auffallend hoch ist in diesem Zusammenhang der Unterschied im Angebot
an Leistungsgruppen, die das Ziel der Vertiefung des fachtheoretischen
Stoffs verfolgen. So gaben in der ganzjdhrigen Berufsschule fir
gewerbliche Lehrberufe 32 Prozent an, daR Leistungsgruppen ausreichend
angeboten wurden, in den einschlégigen lehrgangsmaéRigen Berufsschulen
waren es mit 58 Prozent anteilsmiRig um (ber ein Viertel mehr (siehe
Tabelle 3.8.2-3).

Bemerkenswert hierbei ist, daR der Anteil jener, die sagen, daR "zuwenig"”
Leistungsgruppen angeboten wurden, in beiden Organisationsformen der
Berufsschule etwa gleich hoch ist (13 bzw. 14 Prozent).
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TABELLE 3.8.2-3:

Beufteilung des Angebots an Leistungsgruppen
in gewerblichen Lehrberufen nach Organisationsform
(Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)

Leistungsgruppen lehrg. ganzj.
wurden ... (n =605} (n=344)
% %
.. zuviel angeboten 4 4
.. ausreichend angeboten 58 32
... Zuwenig angeboten 13 14
.. Uberhaupt nicht angeboten 25 49
gesamt 100 100

ganzj. = ganzjdhrige Berufsschule
lehrg. = lehrgangsméRBige Berufsschule

Q.: ibw-Erhebung 1992

Wirtschaftskunde und Politische Bildung wurden hédufiger von den
Absolventen ganzjdhriger Berufsschulen als "zuwenig” im Hinblick auf das
Unterrichtsangebot bewertet (siehe Tabelle 3.8.2-4).

In bezug auf die Prifungsvorbereitung lassen sich keine signifikanten
Unterschiede nach Organisationsformen erkennen (siehe Tabelle 3.8.2-4).

In einem weitergehenden Analyseschritt wird die Beurteilung des
Unterrichtsangebots im Fachunterricht herausgehoben und in jenen
Lehrberufsbereichen nach der Organisationsform verglichen, die geniigend
groBe Fallzahlen aufweisen (siehe Tabelle 3.8.2-5). Das Ergebnis: Im
Elektrobereich und im Bereich "Metall-Installation” bewerten die befragten
jungen Fachkréfte das fachliche Unterrichtsangebot der lehrgangsméRigen
Berufsschule hdufiger als ausreichend als in der ganzjihrigen Berufsschule.
Umgekehrt bedeutet dies seltenere Mangelbeurteilung: So sagen von den
Absolventen des Elektrobereichs 40 Prozent bei ganzjéhriger Berufsschule,
daR "zuwenig" im Fachunterricht angeboten wurde, aber nur 21 Prozent
bei lehrgangsmiRiger Berufsschule.
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TABELLE 3.8.2-4
Beurteilung des quantitativen Unterrichtsangebotes in
gewerblichen Lehrberufen nach Organisationsform der Berufsschule
{(Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)

FRAGE: "Wie war das Unterrichtsangebot in folgenden Bereichen?”

IM BEREICH ... BEWERTUNG DES ANGEBOTS1:
zuviel ausreichend zuwenig

... FACHUNTERRICHT

gesamt (n=957) 4 76 19
ganzj. (n=344) 4 72 23
lehrg. {(n=605) 4 79 17
... LEISTUNGSGRUPPEN

gesamt (n=957) 4 48 14
ganzj. (n=344) 4 32 14
lehrg. (n=605) 4 58 13
... VORBEREITUNG AUF DIE

LEHRABSCHLUSSPRUFUNG

gesamt (n=957) 2 38 44
ganzj. (=344) 3 40 44
lehrg. (n=605) 2 37 45
... WIRTSCHAFTSKUNDE

gesamt (n=957) 24 61 1
ganzj. (n=344) 23 57 16
lehrg. (n=605) 25 64 9
... POLITISCHE BILDUNG

gesamt (n=957) 24 56 16
ganzj. (n=344) 21 54 20
lehrg. (n=605) 26 58 13

ganzj. = ganzjahrige Berufsschule
lehrg. = lehrgangsmaRige Berufsschule {inkl. saisonale Berufsschule)

1 waagrechte Prozentuierung: der Rest auf 100 Prozent enthait
"wurde nicht angeboten” und keine Angabe.

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE 3.8.2-5:
Fachunterrichtsangebot in ausgewiihiten gewerblichen Lehrberufen nach
Organisationsform
(Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)
waagrechte Prozentuierung’

FRAGE: "Wie war das Unterrichtsangebot im Fachunterricht?”

BERUFSBEREICH: BEWERTUNG DER ABSOLVENTEN:
zuviel ausreichend zuwenig

ELEKTROBEREICH

ganzj.(n=48) 6 52 40
lehrg.(n=81) 5 77 19
BAU/BAUNEBENGEWERBE -

ganzj.(n =15} - 73 27
lehrg.(n=58) 3 69 28
SCHLOSSERBERUFE

ganzj.(n=53) - 83 17
lehrg.(n=71}) 3 80 17
METALL/INSTALLATION

ganzj.(n =15} - 73 27
lehrg.(n=41) - 83 15
METALL/MECHANIK

ganzj.(n=45) 4 71 24
lehrg.(n=67) - 75 25
SCHONHEITSPFLEGE2

ganzj.(n=53) 9 79 11
lehrg.(n=486) 9 80 11

ganzj. = ganzjahrige Berufsschule
lehrg. = lehrgangsméaRige Berufsschule (inkl. saisonale Berufsschule)

1 Der Rest auf 100 Prozent enthélt "wurde nicht angeboten” und keine Angabe.

2 Hierzu zdhlen: Friseur- und Perickenmacher, FuBpfleger, Schénheitspfleger
(Kosmetiker), Masseur

Q.: ibw-Erhebung 1992
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Unterrichtsangebot in den Fremdenverkehrsberufen

Auch in den Fremdenverkehrsberufen ist es so, da ein hoher Anteil der
Absolventen das Angebot im Fachunterricht fiir ausreichend héit, trotzdem
haiten knapp ein Funftel (19 Prozent) noch mehr Inhalte im Fachunterricht
und 16 Prozent noch mehr Arbeit in Leistungsgruppen, die der Vertiefung
der Fachtheorie dienen, fir erforderlich (siehe Tabelle 3.8.2-6).

Obgleich 2/3 den Fremdsprachenunterricht fiir zumindest ausreichend
halten, beflirworten 30 Prozent noch mehr einschidgigen Unterricht (siehe
dazu Abschnitt 3.8.4).

TABELLE 3.8.2-6:
Bewertung des Unterrichtsangebots
in Fremdenverkehrsberufen?’
(Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991, n=171}

waagrechte Prozentuierung?

FRAGE: "Wie war das Unterrichtsangebot in folgenden Bereichen?"

BEWERTUNG DER ABSOLVENTEN:

zuviel ausreichend zuwenig

Im Bereich ...

.. Fachunterricht 4 75 19

.. Wirtschaftskunde 18 66 12

.. Fremdsprachen 5 63 30

.. Vorbereitung auf die

LehrabschluBprifung 1 52 37

... Politische Bildung 32 50 16
... Leistungsgruppen 2 44 18

! Aufgrund der geringen Fallzah! im lehrgangsmaRigen Unterricht wird

in den Fremdenverkehrsberufen keine Aufgliederung nach der
Organisationsform vorgenommen

2 Der Rest auf 100 Prozent enthélt "wurde nicht angeboten” und keine Angabe.

Q.: ibw-Erhebung 1992
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Unterschiede nach der Organisationsform im
kaufménnischen Berufsbereich '

Im kaufménnischen Berufsbereich, in dem die Wirtschaftskunde einen viel
gréReren Stellenwert als im gewerblichen Berufsbereich einnimmt, haiten
83 Prozent der Absolventen das Angebot in der Wirtschaftskunde
(inklusive Rechnungswesen und Buchfiihrung) flir ausreichend, im
Fachunterricht ist dieser Anteil mit 67 Prozent jedoch splrbar (um 16
Prozentpunkte) niedriger (siehe Tabelle 3.8.2-7). Aus diesem Grund ist in
den kaufméannischen Lehrberufen die Ansicht, es solite noch mehr
Fachunterricht angeboten werden, etwas hdéher als in den gewerblichen
Lehrberufen (siehe Tabelle 3.8.2-1).

"Wirtschaftskunde mit Schriftverkehr” ist Teil des Betriebswirtschaftlichen
Unterrichts in den kaufménnischen lLehrberufen, der auRerdem
"Kaufménnisches Rechnen”, "Buchflhrung” und "Computerunterstiitztes
Rechnungswesen" umfaRt. Die Bewertungen der ehemaligen Berufsschiiler
der kaufménnischen Lehrberufe zur Wirtschaftskunde betreffen damit einen
zentralen Bereich ihrer Ausbildung, der sich auch in entsprechend hoher
Stundendotierung niederschidgt, wéhrend die Wirtschaftskunde in den ge-
werblichen Lehrberufen ein auRerfachlicher Zusatz zur fachlich-gewerbli-
chen Ausbildung ist.

Der Fachunterricht in den kaufménnischen Lehrberufen umfaRte flir die von
uns 1992 befragten Absolventen Textverarbeitung, Informatik,
Wirtschaftsgeographie, Warenkunde. Wenn ein Absolvent des Jahrgangs
1991 zum Fachunterricht befragt wurde, dann waren damit insbesondere
auch Textverarbeitung und Informatik gemeint. Hier ist in der Berufsschule
in Relation zu den Lehrbetrieben Nachholbedarf zu verzeichnen, wie die in
Kapitel 4.2 dargesteliten Ergebnisse der Befragungen der Ausbildungs-
fachleute aufzeigen.

Wirtschaftskunde und Fachunterricht

Bei ganzjdhriger Berufsschule halten - siehe Tab. 3.8.2-7 - 81 Prozent das
Angebot in Wirtschaftskunde fir ausreichend (und mehr), bezliglich des
Fachunterrichtes sind es 60 Prozent. Bei lehrgangsméRiger Berufsschule
findet das ein etwas gréRerer Anteil der der Befragten: 88 Prozent bzw. 76
Prozent.

Der organisationsformspezifische Unterschied bleibt auch dann erhalten,
wenn man den beruflichen Qualifikationsbedarf der Absolventen (am
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Beispiel der EDV-Kenntnisse) berlicksichtigt (siehe Tabellenanhang, S.
170f.).

Leistungsgruppen

Rund die Hélfte der befragten ehemaligen kaufménnischen Berufsschuler
beurteilte das Angebot an Leistungsgruppen in der Berufsschule als
zumindest ausreichend. Wie bei den gewerblichen Lehrberufen - siehe
Tabelle 3.8.2-3 - beurteilt auch bei den kaufménnischen Lehrberufen ein
héherer Anteil der Absolventen der lehrgangsméaRigen Berufsschule das
Leistungsgruppenangebot als ausreichend oder dariiber hinausgehend als
unter den Absolventen der ganzjdhrigen Berufsschule: 65 zu 42 Prozent.

Die Unterschiede im Leistungsgruppenangebot nach der Organisationsform
bleiben - was nicht unwesentlich fiir die Beurteilung des Ergebnisses ist -
auch dann erhalten, wenn man nach Bundesldndern differenziert (siehe
Tabellenanhang, S. 158). Die organisationsformspezifischen Werten
kdnnen daher nicht primar auf Differenzen in der Schilermotivation
zurlickgefiihrt werden.

Fremdsprache

Fast die Hélfte der kaufmédnnischen Lehrabsolventen qualifiziert das
berufsschulische Angebot im Fremdsprachenunterricht als "zu gering”, nur
knapp ein Drittel hielt das Angebot fiir ausreichend oder iiber dem Bedarf
liegend. Der Unterschied nach der Organisationsform ist dabei deutlich
ausgepragt: 55 Prozent bei ganzjdhrigem und 36 Prozent Dbei
lehrgangsmaBRigem Berufsschulbesuch konstatieren ein
Fremdsprachendefizit in den kaufménnischen Berufsschulen (siehe Tabelle
3.8.2-7).

Politische Bildung

8 von 10 befragten kaufmadnnischen Lehrabsolventen halten das Angebot
aus Politischer Bildung fir ausreichend oder mehr, weniger als 2 von 10
sehen ein Defizit. Diese Defizitwahrnehmung ist dabei etwas hdufiger unter
Absolventen der ganzjdhrigen Berufsschulen zu verzeichnen als unter jenen
der lehrgangsmaéRigen Berufsschule (siehe Tabelle 3.8.2-7).
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TABELLE 3.8.2-7:
Bewertung des Unterrichtsangebots
in kaufménnischen Lehrberufen nach Organisationsform
(Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991, n=592)
waagrechte Prozentuierung’

FRAGE:
"Wie war das Unterrichtsangebot in folgenden Bereichen?"
IM BEREICH ... BEWERTUNG DER ABSOLVENTEN:
zuviel ausreichend zuwenig
% % %
... WIRTSCHAFTSKUNDE
gesamt (n=592) 13 70 13
ganzj.{n=346) 11 70 17
lehrg.(n=244) 16 72 8
... FACHUNTERRICHT
gesamt (n=592) 5 62 25
ganzj.(n=346) 6 54 30
lehrg.(n=244) 3 73 18
... LEISTUNGSGRUPPEN
gesamt (n=592) 3 48 19
ganzj.(n =346) 4 38 22
lehrg.(n =244) 3 62 16
... VORBEREITUNG AUF DIE
LEHRABSCHLUSSPRUFUNG
gesamt (n=592) 3 51 41
ganzj. (n=346) 3 58 34
lehrg. (n=244) 2 41 51
... FREMDSPRACHEN
gesamt (n=592) 4 28 47
ganzj.(n =346) 2 21 55
lehrg.(n =244) 5 37 36
... POLITISCHE BILDUNG
gesamt (n=592) 20 61 16
ganzj.(n=346) 17 60 20
lehrg.(n=244) 25 62 14

ganzj. = ganzjdhrige Berufsschule
lehrg. = lehrgangsmaBige Berufsschule (inkl. saisonale Berufsschule)

1 Der Rest auf 100 Prozent enthélt "wurde nicht angeboten™ und keine Angabe.

Q.: ibw-Erhebung 1992
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Vorbereitung auf die LehrabschluBpriifung

In der Vorbereitung auf die LehrabschluBpriifung hat die Berufsschule - wie
in der dualen Ausbildung insgesamt - eine unterstiitzende Funktion fiir die
betriebliche Ausbildung. Rund 56% der Lehrabsolventen des Jahrgangs
1991 machten - so ergab die ibw-Befragung von 1992 - eine spezielle
Prifungsvorbereitung im Lehrbetrieb oder im Wirtschaftsforderungsinstitut
der Handelskammern (WIFI). Zweifellos spielt aber auch die Schule hierbei
eine sehr wichtige, unterstiitzende Rolle.

Von den gewerblichen Lehrabsolventen meinen etwa 40%, daR die Vor-
bereitung auf die LehrabschluBprifung in der Berufsschule ausreichend
(oder sogar mehr) war; gleichzeitig sagen wiederum etwas mehr als 40%,
daB zuwenig in diesem Zusammenhang angeboten wurde. Hierbei ist nach
der Organisationsform kein nennenswerter Unterschied festzustellen (siehe
Tabelle 3.8.2-4).

In den Fremdenverkehrsberufen sagen 68 Prozent, daB "ausreichend” oder
"zuviel” in der Priifungsvorbereitung angeboten wurde; 30 Prozent halten
das diesbez{igliche Angebot fiir ungentigend (siehe Tabelle 3.8.2-6).

Bei den kaufménnischen Berufen sagen 41%, daR zuwenig im Hinblick auf
die LehrabschluBpriifung angeboten wurde, obwohl gleichzeitig 51% das
einschldgige Angebot als ausreichend einstufen. Nach der Organisations-
form aufgegliedert, wird ersichtlich, daB die kaufmannischen Lehrabsolven-
ten bei lehrgangsmaRigem Unterricht noch mehr Priifungsvorbereitung in
der Berufsschule beflirworten (siehe Tab. 3.8.2-7).

3.8.3 Uberangebot

Fragt man die jungen Fachkrédfte, was "zuviel” angeboten wurde, so zeigt
sich, daR ein Uberangebot in nennenswerter Haufigkeit ausschlieRlich in
Politischer Bildung und Wirtschaftskunde gesehen wird. Bezliglich der
Wirtschaftskunde betrifft dies mit 24 Prozent fast doppelt so viele Lehr-
absolventen der gewerblichen Berufe (24 Prozent, siehe Tabelle 3.8.2-4)
wie der kaufmidnnischen Berufe (13 Prozent, siehe Tabelle 3.8.2-7), fir
welche der genannte Unterrichtsbereich einen anderen Stellenwert hat.
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TABELLE 3.8.3-1:
Was wurde in der Berufsschule "zuviel” angeboten?
{Lehrabsolventenjahrgang 1991)

Anteil der Befragten! (n=1725)

Politische Bildung 24%
Wirtschaftskunde 20%
Fachunterricht 4%
Leistungsgruppen 4%
Vorbereitung auf die LehrabschiuBpriifung 2%
Fremdsprachen* 2%
Sport, Leibesibungen* 2%
Forderunterricht 2%

1 100 Prozent sind jeweils die Befragten insgesamt
* Freigegenstinde

Q.: ibw-Erhebung 1992

Im Hinblick auf die Politische Bildung gibt es eine Gruppe, die eher noch
mehr will (16 Prozent) und eine etwas groBere Gruppe, die eher eine
Reduzierung des einschliagigen Unterrichts flr sinnvoll hdlt {24 Prozent).
Auffillig sind hierbei die Unterschiede nach Berufsbereichen (siehe Tabelle
3.8.3-2), nach Organisationsform und nach Bundeslédndern (siehe
Tabellenanhang, S. 156). So meinen in Niederdsterreich, Vorariberg und
Tirol rund 3 von 10 Lehrabsolventen, daR "zu viel” an Politischer Bildung in
der Berufsschule angeboten wurde; am niedrigsten ist dieser Anteil in Wien
(18 Prozent).

Differenziert man nach Lehrberufsbereichen, so ist im Elektrobereich mit 35
Prozent der Anteil derer, die "zu viel" Politische Bildung in der Berufsschule
sahen, am hdchsten.
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TABELLE 3.8.3-2:
Uberangebot an Politischer Bildung
nach Berufsbereichen

(Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)

Anteil derer, die meinen, daB zu viel Politische Bildung angeboten wurde:

Elektrobereich (n=129) 35%
Holz-, Kunststoffverarbeitung (n=76) 34%
Fremdenverkehrsberufe (n=171) 32%
Metall/Blechverarbeitung (n=25) 32%
Metall/Mechanikerberuf (n=112) 29%
Schonheitspflege (n=99) 28%
Bau-, Baunebengewerbe (n=73) 27%
Bekleidungs- u. lederverarb.Gew.{n =36) 22%
Kaufménnische Lehrberufe (n=592) 20%
Metall/Schlosserberufe (n=124) 17%
Metall/Installation (n =586) 14%

Q.: ibw-Erhebung 1992

3.8.4 Fremdsprachenangebot und -bedarf

Im Hinblick auf die Beurteilung des Fremdsprachenangebots ist zu
beachten, da die von uns 1992 befragten Lehrabsolventen Englisch noch
nicht als verpflichtenden Teil des Fachunterrichts in der Berufsschule
hatten. Die Absolventen wurden nach dem  Angebot an
Fremdsprachenunterricht in der Berufsschule einerseits, dem aktuellen
Bedarf im Beruf andererseits gefragt. Hierdurch wurde es mdglich,
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berufsbereichsspezifische Analysen vorzunehmen, die Schule und Praxis in
ihrem Zusammenhang transparent machen.

30% der Lehrabsolventen brauchen in ihrer Berufstdtigkeit nach AbschluB
der Lehre "hdufig" oder "manchmal” Englisch; weitere 33% geben "nur
selten” und 36% "nie"” an (siehe Tabellenanhang, S. 160). Es lassen sich
zwei Formen des Gebrauchs von Englisch im Beruf bei Lehrabsolventen
erkennen: eine produktbezogene Verwendung und eine kundenbezogene
Verwendung (siehe Darstellung 3.8.4-1).

TABELLE 3.8.4-1:

Formen des Englischbedarfs im Beruf

(Lehrabsolventenjahrgang 1991, n=1.725)

FRAGE:

"Wenn Sie bei lhrer Berufstatigkeit Englisch
brauchen, was brauchen Sie genau?”

BEHAUPTUNGEN

ANTWORTEN DER ABSOLVENTEN

haufig selten nie k.A. gesamt
% % % %

lch muB Fachausdriicke
in Englisch verstehen 32 42 19 8 =101
lch muB Gebrauchs-
anweisungen in Eng-
lisch verstehen 16 35 38 11 =100
lch muB Montage- oder
Reparaturanleitungen-
in Englisch verstehen 11 23 54 12 =100
Ich muB in Englisch
mit Gésten oder mit
Kunden sprechen 30 38 26 6 =100
ich muB in Englisch
telefonieren 10 22 57 11 =100

Q: ibw-Erhebung 1992
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DARSTELLUNG 3.8.4-1:
Interkorrelationen des Englischgebrauchs im Beruf *
(Lehrabsolventen 1991, n= 1725)

angegeben sind alle auf dem 0, 1 %-Niveau signifikanten Korrelationen,
die gréBer als .23 sind’

KUNDENBEZOGENER ENGLISCHGEBRAUCH:

Ich muB in Englisch telefoniem

.36

lch muB in Englisch mit vielen
Gasten oder mit Kunden sprechen.

PRODUKTBEZOGENER ENGLISCHGEBRAUCH:
lch mu} Fachausdriicke in Englisch verstehen.
.32

Ich muB Gebrauchsanweisungen

in Englisch verstehen. \ .24

.58

Ich mu® Montage- oder Reparaturanleitungen
in Englisch verstehen

1 Der verwendete Produkt-Moment-Korrelationskoeffizient nach Pearson-Bravais zeigt
Stédrke und Richtung der Zusammenhange zwischen den Variablen an (alle Variablen
wurden dichotomisiert).

Q.: ibw-Erhebung 1992

Sieht man sich den beruflichen Bedarf und das berufsschulische Angebot
nach - im Sinne der Berufsschulstatistik - zusammengefaten Lehrberufen
an, so wird erkennbar, daR bisher vor allem in den Dienstleistungsberufen
Fremdsprachenvermittlung in der Berufsschule stattgefunden hat (siehe Ta-
belle 3.8.4-2). Nimmt man das Ergebnis des in nachfolgender Tabelle
dargestellten Vergleichs zwischen schulischem Angebot und beruflichem
Bedarf als Hinweis auf bisher ungedeckten Ausbildungsbedarf, so ist dieser
am stérksten im "Elektrobereich” und im Bereich "Metall/Mechanikerberuf"
zu verzeichnen. Betrachtet man jedoch den Anteil jener, denen das
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bisherige Angebot als nicht ausreichend erschienen ist, so liegen wiederum
die Dienstleistungsberufe voran (Tabelle 3.8.4-3).

TABELLE 3.8.4-2:

Schulisches Angebot und beruflicher Bedarf
an Fremdsprachenkenntnissen

{Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)

BERUFSSCHULE' IM BERUF2:

RANGREIHUNG NACH ausreichend haufig oder

DEM BERUFLICHEN + zuviel manchmal

BEDARF angeboten Bedarf d%
Metall/Mechanikerberuf (n=112) 5% 26% -21
Elektrobereich (n=129) 11% 31% -20
Bekleidungs-/lederverarb.Gew.{n = 36) 0% 14% -14
Metall/Schlosserberufe (n=125) 10% 20% -10
Kaufmannische Berufe (n =592) 31% 35% -4
Bau-, Baunebengewerbe (n=73) 3% 6% -3
Holz-, Kunststoffverarbeitung (n =86) 4% 6% -2
Metall/Installation (n=56) 9% 11% -2
Fremdenverkehrsberufe (n=171) 69% 66% +3
Metall/Blechverarbeitung (n = 25) 12% 8% +4
Schénheitspflege (n=99) 33% 27% +6

1 FRAGE: "Wie war das Unterrichtsangebot im Bereich Fremdsprachen?”
Antwortmaéglichkeiten: nicht angeboten - zuwenig angeboten - ausreichend
angeboten - zuviel angeboten.

2 FRAGE: "Brauchen Sie bei Ihrer Berufstétigkeit Englischkenntnisse?” Ant-
wortmdglichkeiten: ja, sehr haufig - ja, manchmal - ja, aber nur selten - nein, nie; der
tabellierte Wert fa®t "ja, sehr hdufig" und "ja, manchmal” zusammen.

Q.: ibw-Erhebung 1992; siehe Tabellenanhang, S. 159f.
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TABELLE 3.8.4-3:

"Zuwenig" Fremdsprachenunterricht nach Berufsbereichen
{Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)

Anteil derer, die meinen,
daR zuwenig Fremdsprachen-
unterricht angeboten' wurde

Kaufméannische Lehrberufe (n=592) 47%
Schonheitspflege (n=99) 41%
Elektrobereich (n=129) 31%
Fremdenverkehrsberufe (n=171) 30%
Metall/Schlosserberufe (n=124) 25%
Holz-, Kunstverarbeitung (n=76) 16%
Metall/Mechanikerberuf (n=112) 14%
Metall/Blechverarbeitung (n=25) 12%
Bekleidungs- u. lederverarb.Gew.(n =36) 11%
Metall/Installation (n=586) 7%
Bau-, Baunebengewerbe (n=73) 6%

1 FRAGE: "Wie war das Unterrichtsangebot im Bereich Fremdsprachen?”

Antwortméglichkeiten: nicht angeboten - zuwenig angeboten - ausreichend
angeboten - zuviel angeboten.

Q.: ibw-Erhebung 1992; siehe Tabellenanhang, S. 159

Andere Fremdsprachen?

Insgesamt zeigte sich, daR® die Lehrabsolventen mehr als andere Sprachen
die englische Sprache bei ihrer Berufstatigkeit brauchen. Jene 15%, die
andere Fremdsprachen fir ihren Beruf brauchen, benétigen vor allem Fran-
z0sisch (8,5%) und Italienisch {4%).
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TABELLE 3.8.4-4:
Weitere Fremdsprachen
(Lehrabsolventenjahrgang 1991, n=1725)

FRAGE: "Brauchen Sie bei Ihrer Berufstitigkeit eine
andere Fremdsprache als Englisch?

%

ja 14,6
nein 81,9
keine Antwort 3,5
100,0

Q: ibw-Erhebung 1992

SchiuBfolgerung:

Der Befund (ber das Englischangebot in der Berufsschule und den
Fremdsprachenbedarf der Absolventen im Beruf bestétigt die nachfolgend
formulierte allgemeine Hypothese tiber Lernmotivation: Allgemeinbildende
Inhalte werden dort, wo sie berufs- und lebenspraktisch wichtig sind,
seitens der Jugendlichen nicht nur akzeptiert, sondern weit (ber den
absehbaren beruflichen Bedarf hinaus fir wichtig gehalten. Eine
"aufgepfropfte"” Allgemeinbildung "kommt" hingegen bei einem erheblichen
Teil der Jugendlichen anders - als seitens der Bildungsplaner erwartet -

an-.

3.9 Unterrichtsausfall - Zeitnutzung

Die Nutzung der vorgesehenen Unterrichtszeit ist eine wesentliche Frage,
die insbesondere durch die erfolgte Berufsschulzeiterweiterung und ein-
schldgige weitergehende Forderungen von bildungspolitischer Seite noch
an Brisanz gewinnt. Das Thema Nutzung der Unterrichtszeit ist fiir die Be-
rufsschule nicht etwa deshalb besonders wichtig, weil sie mehr als andere
Schulformen vom Problem des Unterrichtsausfalls betroffen wére (hierzu
gibt es keine Vergleichsdaten), sondern weil sie eine Teilzeitschule ist, bei
der Ausfédlle weitreichendere Auswirkungen haben als bei einer Vollzeit-
schule, die etwa 9 Unterrichtsmonate im Jahr stattfindet. Die Brisanz des
Sachverhalts hat sich im Schulzeitgesetz dergestalt niedergeschlagen, daB
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die im Lehrplan vorgesehene Zah!l der Unterrichtsstunden der Berufsschule
fur eine Schulstufe durch schulfreie Tage um nicht mehr als ein Zehntel un-
terschritten werden darf. Bei lehrgangsméRigen Berufsschulen sind Lehr-
génge zu verldngern, um die zuvor angesprochene Unterschreitung zu ver-
hindern (BGBI. Nr. 369/1982, Art. | Z. 5).

Den ehemaligen Berufsschilern wurden zur Frage der Nutzung der Unter-
richtszeit einige Fragen gestellt. Eine von diesen bezog sich auf "Leerldufe”
aufgrund der Absenz eines Lehrers bzw. - indirekt - auf die damit verbun-
denen Schwierigkeiten der Supplierung in der Berufsschule bezieht.

TABELLE 3.9-1:
"Leerldufe™ aufgrund von Lehrerabsenzen nach Organisationsform
der Berufsschule in der Beurteilung der Absolventen
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)
waagrechte Prozentuierung

DER BEHAUPTUNG
"Beim Unterricht in der Berufsschule kam es oft zu Leerldufen, wenn eine
Stunde ausfiel, weil ein Lehrer nicht da war™ stimmen zu:

voll u. weit- eher Uber- keine
ganz gehend nicht haupt Antwort
nicht

% % % % %

GESAMT (n=1725) 10 17 46 25 1
NACH ORGANISATIONSFORM

7ganzj. (n=715) 11 19 43 26 1

lehrg.(n=1010) 9 15 48 27 1

ganzj. = ganzjdhrige Berufsschule
lehrg. = lehrgangsmaéRige Berufsschule {inkl. saisonale Berufsschule)

Q.: ibw-Erhebung 1992

Der Behauptung "Beim Unterricht in der Berufsschule kam es oft zu Leer-
ldufen, wenn eine Stunde ausfiel, weil ein Lehrer nicht da war" stimmten
etwas mehr als ein Viertel der befragten ehemaligen Berufsschiiler zu (26,5
Prozent). Unter den Absolventen ganzjdhriger Berufsschulen stimmten 30
Prozent der oben angefiihrten Behauptung (iber Unterrichtsausfall zu, unter
den Absolventen lehrgangsméaRiger Berufsschulen waren es 24 Prozent.
Dieser organisationsformspezifische Unterschied hélt auch dann, wenn man
nach Berufsbereichen aufgliedert. Drastisch sind die Unterschiede in den
Installations-, Mechaniker- und Elektroberufen.
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Nach Bundeslandern sind - siehe nachfolgende Tabelle - relativ klare Unter-
schiede zu erkennen, wobei der organisationsformspezifische Unterschied
im oben formulierten Sinn in einigen Bundesldndern feststellbar ist. Auf-
grund teilweise kleiner Besetzungszahlen ist die Uberpriifung aber nur be-
grenzt empirisch beweiskraftig (siehe Tabellenanhang, S.161).

Uberdurchschnittlich hdufig berichten die ehemaligen Berufsschiler Uber
"Leerldufe"” aufgrund von Lehrerabsenzen mit 41 Prozent in Wien und in
der Steiermark mit 35 Prozent (Durchschnitt: 27 Prozent). Gliedert man in
Wien nach groben Berufsbereichen auf, so ergibt sich in den gewerblichen
Lehrberufen ein einschlagiger Wert von 42 Prozent, in den kaufménnischen
Lehrberufen von 47 Prozent und in den Fremdenverkehrsberufen von 31
Prozent.

Zu beachten ist, daB sich die 1992 durchgefiihrte Befragung an Lehrabsol-
venten richtet, die 1991 zur LehrabschluBpriifung angetreten sind. Das Ar-
gument einer besseren Erinnerungsfahigkeit bei ganzjdhrigem Unterricht
trifft nicht zu, da beide befragten Gruppen von der Berufsschule zeitlich
gleich weit entfernt sind.

TABELLE 3.9-2:
Leerldufe aufgrund von Lehrerabsenzen nach Bundeslédndern in der
retrospektiven Beurteilung der Lehrabsolventen
(Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)
Angaben in Prozent der Befragten je Bundesland

DER BEHAUPTUNG
"Beim Unterricht in der Berufsschule kam es oft zu Leerldufen, wenn eine
Stunde ausfiel, weil ein Lehrer nicht da war” stimmten unter den ehemali-
gen Berufsschiilern zu2;

Wien (n=231) 41%
Steiermark (n=315) 35%
Niederdsterreich (n=269) 27%
Kéarnten (n=119) 27%
Oberosterreich (n=348) 23%
Burgenland (n=53) 19%
Salzburg (n=158) 17%
Tirol (n=128) 15%
Vorarlberg (n=104) 14%

2 tabelliert wurden "stimmt voll und ganz" und "stimmt weitgehend”

Q.: ibw-Erhebung 1992, siehe Tabellenanhang, S.161.
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Wie wird die Zeitnutzung im Unterricht von den Absolventen beurteilt? 75
Prozent bejahen die vorgegebene Behauptung "Die Unterrichtszeit ist in der
Berufsschule von den Lehrern gut genlitzt worden” (siehe nachfolgende
Tabelle). Etwas weniger Absolventen stimmen der Behauptung zu "Die Be-
rufsschullehrer verschwenden keine Unterrichtszeit". Dies ist ein Anhalits-
punkt aus der retrospektiven Wahrnehmung der Absolventen, der zu be-
denken ist, auch wenn das Absolventenurteil hier keineswegs als "bare
Milnze" genommen werden soll. Vermutlich entsteht in der ganzjahrigen
Berufsschule durch den wédchentlichen Neuansatz im Unterricht bei den
Schilern etwas héufiger der Eindruck einer suboptimalen Zeitnutzung.

TABELLE 3.9-3:
Zeitnutzung der Berufsschullehrer aus Sicht ihrer
ehemaligen Schiiler nach Organisationsform
(Lehrabsolventenjahrgang 1991, n=1725)
waagrechte Prozentuierung

voll weit- eher Uber-

und gehend nicht haupt

ZUSTIMMUNG ganz nicht
% % % %

keine
Ant-
wort
%

"Die Unterrichtszeit ist in der Berufsschule von den Lehrern
gut geniitzt worden” - dem stimmen zu:

BEFRAGTE INSGESAMT

(n=1725) 25 60 11 2
NACH ORGANISATIONSFORM:

ganzj. (n=715) 21 60 15
lehrg.(n=1010) 29 61 8 1

"Berufsschullehrer verschwenden keine Unterrichtszeit”
- dem stimmen zu:

BEFRAGTE INSGESAMT

(n=1725) 22 47 24 5
NACH ORGANISATIONSFORM:

ganzj. (n=715) 19 46 27 6
lehrg.(n=1010) 25 48 22 4

—

Q.: ibw-Erhebung 1992
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3.70 Berufsschullehrer aus Sicht der
ehemaligen Berufsschdiler

Die Berufsschuliehrer wurden - im Hinblick auf ihr didaktisches und schii-
lerbezogen soziales Verhalten - von den ehemaligen Schiler mehrheitlich
positiv beurteilt: Rund 8 von 10 Lehrabsolventen geben an, dal die Lehrer
den Stoff gut vorbereiten, verstandlich erkldren, fir die Schiiler
Arbeitsunterlagen vorbereiten und auf Fragen der Schiiler gerne eingehen
und helfen {siehe Tabelle 3.10-1).

TABELLE 3.10-1:

Didaktische Kompetenz der Berufsschullehrer
aus Sicht ihrer ehemaligen Schiiler
{Lehrabsoiventenjahrgang 1991, n=1725)
waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Welche der folgenden Feststellungen treffen auf
die Lehrer des Fachunterrichts in der Berufsschule zu?”

BEHAUPTUNGEN URTEIL DER EHEMALIGEN SCHULER
stimmt stimmt stimmt stimmt  keine
Die Berufsschullehrer ... voll weit- eher tiber- Ant-
und gehend nicht haupt wort

ganz nicht
% % % % %

...bereiten fiir die Schiiler

Arbeitsunterlagen vor. 31 49 16 3 2
...sind gerne bereit zu helfen,

wenn man etwas nicht

versteht, 30 54 12 2 2
...gehen auf die Fragen

der Schiiler gerne ein. 29 52 15 3 2
...kommen gut vorberei-

tet in den Untericht. 27 57 12 2 2
...verschwenden keine

Unterrichtszeit. 22 47 24 5 2
...erkiaren den Stoff so, daB

man ihn leicht versteht. 15 68 14 2 2

Q.: ibw-Erhebung 1992
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Die Hinweise auf die soziale Kompetenz der Berufsschullehrer - siehe Ta-
belle 3.10-2 - zeigen, daR die Jugendlichen zwischen etwa 15 und 18 Jah-
ren eine groRe Sensibilitdt im Hinblick auf gerechte Behandlung kennzeich-
net. Flr den Lehrer, der nach Leistung beurteilen muB, ist damit immer eine
schwierige Situation gegeben. Die zu verzeichnende Unzufriedenheit bei
etwas mehr als einem Drittel der Schiler kann daher so interpretiert wer-
den, daR gerade in der Beurteilungsdimension groRe Klarheit und Deutlich-
keit seitens der Lehrer angestrebt werden sollte.

TABELLE 3.10-2:

Soziale Kompetenz der Berufsschullehrer
aus Sicht ihrer ehemaligen Schiiler
{Lehrabsolventenjahrgang 1991, n=1725)
waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Welche der folgenden Feststellungen treffen auf die Lehrer des
Fachunterrichts in der Berufsschule zu?"

BEHAUPTUNGEN URTEIL DER EHEMALIGEN SCHULER
Die Berufs- stimmt  stimmt stimmt stimmt
schullehrer ... voll weit- eher tber- keine
und gehend nicht haupt Antwort
ganz nicht
% % % % %
... behandeln alle
Schiiler gerecht. 14 47 28 9 2
... behandeln die
Schuler hoflich
und freundlich. 18 58 19 4 2
... sind gut aufge-
legt, lachen auch
manchmal mit uns. 21 57 17 3 2

Q: ibw-Erhebung 1992

Wie schatzen die jungen Fachkréfte, die etwa ein Jahr nach Lehrabschliu®
erwerbstédtig sind, die fachliche Kompetenz ihrer ehemaligen Lehrer ein?
85% der Absolventen bezeichnen die ehemaligen Berufsschuilehrer als
fachlich gut. In den Fremdenverkehrsberufen sind es mit 90 Prozent am
meisten; in den gewerblichen Berufen sind es 86% und in den kaufmanni-
schen Berufen 82% (siehe Tabellenanhang, S. 162ff.).
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Ein erheblicher Teil der Befragten bezweifelt allerdings, ob diese Qualifika-
tion am neuesten Stand und praxisbezogen ist.

Am geringsten sind die Zweifel an Aktualitdt und Praxisbezug der Fachqua-
lifikation ihrer ehemaligen Lehrer unter den Fremdenverkehrsabsoiventen.
Hierzu zwei indikatoren:

Der Behauptung "Die Berufsschuliehrer sind oft nicht auf dem letzten Stand
des Wissens im Beruf" stimmen von den kaufmédnnischen 41%, den ge-
werblichen 37% und den Fremdenverkehrsfachkréften 35% zu.

Der Behauptung "Die Berufsschullehrer verstehen viel von der Berufspraxis
(von der Arbeit im Betrieb)" stimmen von den kaufménnischen 57%, den
gewerblichen 67% und den Fremdenverkehrsfachkréften 74% zu (siehe
Tabellenanhang, S. 164f.).

TABELLE 3.10-3:

Fachliche Kompetenz der Berufsschuliehrer
aus Sicht ihrer ehemaligen Schiiler
(Lehrabsolventenjahrgang 1991, n=1725)
waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Welche der folgenden Feststellungen treffen auf die Lehrer des
Fachunterrichts in der Berufsschule zu?”

BEHAUPTUNGEN URTEIL DER EHEMALIGEN SCHULER
stimmt  stimmt  stimmt stimmt keine
Die Berufs- voll u. weit- eher Uberhaupt Antw.
schullehrer ... ganz gehend nicht nicht
% % % % %
...sind fachlich wirklich gut. 26 59 12 2 2

...sind oft nicht auf dem
letzten Stand des Wissens
im Beruf. 10 28 46 14 2

...verstehen viel von der
Berufspraxis (von der Arbeit
im Betrieb). 21 43 29 6 2

Q: ibw-Erhebung 1992
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3.71 Synopse: Unterschiede zwischen
ganzjahriger-und lehrgangsmaéaRiger
Berufsschule

in den vorhergehenden Analyseschritten von Ergebnissen der
Absolventenbefragung wurden die Unterschiede nach der
Organisationsform besonders beachtet. Die nachfolgenden Tabellen bieten
Ubersichten (iber einige wichtige Aspekte.

Die Berufsschule fordert bei lehrgangsméRigem Unterricht mehr, sie wird
h&ufiger als Jinteressant erlebt, Langeweile tritt seltener auf. Die
Ergénzungsfunktion der Berufsschule im Hinblick auf die betriebliche
Ausbildung wird von den Absolventen der lehrgangsméaBigen Berufsschule
h&ufiger als unter den Absolventen der ganzjdhrigen Berufsschule positiv
erlebt. Im Hinblick auf die Nutzung der Unterrichtszeit bzw. die Vermeidung
von "Leerldufen” aufgrund von Supplierschwierigkeiten ergeben sich
ebenfalls leichte Vorteile fir die als Lehrgang organisierte Berufsschule
{siehe Tabelle 3.11-1).

Die Lehrgangsberufsschule bietet - so die Beurteilung der Absolventen -
mehr Projektunterricht, mehr Leistungsgruppen und mehr Fachunterricht an
(siehe Tabelie 3.11-2). Dieses Ergebnis bleibt auch dann erhalten, wenn
man nach Bundesldndern differenziert. Man kann daher feststellen: Der
Einsatz moderner pddagogischer Methoden ist im Rahmen einer
Teilzeitberufsschule bei ganzjdhrigem Unterricht (Schulbesuch: zumeist
einmal in der Woche) schwieriger als bei lehrgangsmaRigem Unterricht
{achtwochiger Lehrgang einmal im Jahr; zur Berufsschulzeit siehe S. 104).

In der Haufigkeit auftretender Konzentrationsschwierigkeiten lassen sich
keine Unterschiede nach der Organisationsform feststellen. Die lehr-
gangsméaRige Berufsschule erzeugt durch ihre héhere Unterrichtsintensitét
jedoch mehr SchulstreR, der sich in mehr Spannungen und Konflikten unter
den Schilern auswirkt. Soziale Integration der Jugendiichen findet im
Lehrgang deutlich stdrker als bei der ganzjdhrigen Berufsschule statt. Dies
zeigt sich im Positiven wie im Negativen: Sowohl die Unterstiitzung in der
Klasse als auch die Konflikte in der Klasse sind starker ausgepragt.

Fir die Berufsschulliehrer bedeutet dies einerseits mehr Mdglichkeiten im
fachlichen Unterricht in der Lehrgangsberufsschule, andererseits erhéhte
Anforderungen im fachlichen, pddagogischen und im sozialen Bereich.
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TABELLE 3.11-1:
Ubersicht:
Anforderungen, Befindlichkeit und soziale Beziehungen
in der Berufsschule nach Organisationsform
(Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)

LEHRGANGS- GANZJAHRIGE-
MASSIGE SCHULE SCHULE
(n=1010) (n=715) d%
In der Berufsschule war es "mei-
stens interessant” meinten 78% 63% +15

"Die Berufsschule hat zu viel an
Leistungen gefordert”™ meinten 29% 18% +11

"Die Unterrichtszeit in der Berufsschule
ist von den Lehrern gut genttzt worden"
urteilten 90% 80% +10

"In der Berufsschule hat es hdufig oder
manchmal Konflikte zwischen verschiedenen
Klassen gegeben” berichteten 24% 14% +10

Anteil derer, die hdufig Hilfe

von Mitschilern bekommen haben,

"wenn Sie in der Berufsschule

etwas nicht verstanden haben" 28% 20% +8

"In der Berufsschule hat es haufig oder
manchmal Konflikte innerhalb der Klasse
gegeben” berichteten 41% 33% +8

Anteil derer, die hdufig oder manchmal
Hilfe von Berufsschuliehrern bekommen
haben, "wenn Sie in der Berufsschule etwas

nicht verstanden haben" 53% 47% +6
Anteil derer, die sich "oft
nicht konzentrieren™ konnten 24% 24% 0

"In der Berufsschule kam es oft zu Leer-
laufen, wenn eine Stunde ausfiel, weil
ein Lehrer nicht da war" berichteten 24% 30% -6

Anteil derer, denen mehrmals am Tag
in der Berufsschule langweilig war 16% 28% -12

"Die Berufsschule hat zu wenig
gefordert” meinten 17% 33% -16

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE 3.11-2:
Ubersicht: Einsatz moderner piadagogischer Methoden
im-Fachunterricht nach-Organisationsform
(Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)

LEHRGANGS- GANZ-
MASSIG  JAHRIG
(n=1010) (n=715) d%
In gewerblichen Lehrberufen wurden
Leistungsgruppen "ausreichend
angeboten”, berichteten 58% 32% 26

In kaufménnischen Lehrberufen wurden
Leistungsgruppen "ausreichend
angeboten”, berichteten 62% 38% 24

"Was ich in der Berufsschule gelernt
habe, hat mir geholfen, vieles
im Betrieb besser zu verstehen”, meinten 77% 62% 15

"In der Berufsschule haben wir oft
Projektunterricht gehabt, der fach-
theoretischen und fachpraktischen
Unterricht verbunden hat", berichteten 43% 28% 15

Anteil der ehemaligen Berufsschiiler,
die meinten, es wurde ausreichend und
mehr Fachunterricht angeboten 78% 69% 9

Q.: ibw-Erhebung 1992

3. 12 Beurteilung der Ausstattung

Den Lehrabsolventen wurde eine Frage nach der Modernitdt der
Ausstattung der Berufsschule - bezogen auf Werkstéatten, Laboratorien und
EDV - gestelit.

Auf die Frage nach der Angemessenheit der Werkstédtten im Hinblick auf
aktuelle Anforderungen im Beruf antworten fast 3/4 der Lehrabsolventen
der technisch-gewerblichen Berufe mit positiven Bewertungen; etwa 1/3
vergibt die beste Bewertung (siehe Tabelle 3.12-1). Knapp 1/5 der
ehemaligen Lehriinge in den technisch-gewerblichen Berufen héit die
Werkstattenausstattung fir veraltet.
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Unter den Lehrabsolventen der Fremdenverkehrsberufe gaben mehr als die
Halfte positive Bewertungen iber die Werkstitten ab, 7% waren nicht
zufrieden.

TABELLE 3.12-1:
Ausstattung der Werkstédtten
{Lehrabsolventenjahrgang 1991)

FRAGE: "Hat die Ausstattung der Berufsschule im Bereich der Werkstéitten
den heutigen Anforderungen im Beruf entsprochen?”

gewerbliche Fremdenverkehrs-
Lehrberufe lehrberufe
voll und ganz 35 36
weitgehend 39 19
eher nicht 14 4
Uberhaupt nicht 5 4
nicht gehabt 7 37
100 (n=932) 100 (n=171)

Q: ibw-Erhebung 1992

Auf die Frage nach der Angemessenheit der Ausstattung der Laboratorien
gaben 29% der Lehrabsolventen der technisch-gewerblichen Berufe
positive Bewertungen ab, 14% eher negative; 58% hatten keine
Laboratorien.

TABELLE 3.12-2:
Ausstattung der Laboratorien fiir gewerbliche Lehrberufe
(Lehrabsolventenjahrgang 1991, n=932)

FRAGE: "Hat die Ausstattung der Berufsschule im Bereich der Laboratorien
den heutigen Anforderungen im Beruf entsprochen?

voll und ganz 12
weitgehend 18
eher nicht 10
tiberhaupt nicht 4
habe ich nicht gehabt 57

101

Q: ibw-Erhebung 1992
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Bei der Einschitzungfrage zur EDV-Ausstattung reagierten je 15 Prozent
der gewerblichen Lehrabsolventen mit positiven und negativen
Stellungnahmen; 7 -von 10 der Befragten hatten gar keine EDV
Ausstattung.

Unter den kaufmédnnischen Lehrabsolventen bewerteten 53 Prozent die
EDV Ausstattung der Berufsschule als am Stand der Zeit, 26 Prozent
bekundeten gegenteilige Einschitzungen. 1/5 gab an, keine EDV
Ausstattung in der Berufsschule gehabt zu haben.

TABELLE 3.12-3:
Ausstattung der EDV
{Lehrabsolventenjahrgang 1991)

FRAGE: "Hat die Ausstattung der Berufsschule im Bereich der EDV den
heutigen Anforderungen entsprochen?”

technisch- Fremden- kaufmannische
gewerbliche  verkehrs- Lehrberufe
Lehrberufe berufe
% % %
voll und ganz 6 6 21
weitgehend 9 6 32
eher nicht 8 2 17
tiberhaupt nicht 7 2 10
habe ich
nicht gehabt 70 83 20
100 99 100
(n=932) (n=171) (n=582)

Q: ibw-Erhebung 1992
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4. Unterrichtsqualitat und
Berufsschulausstattung aus
Sicht der Ausbildungsfachleute

4.1 Gewerblicher Berufsschulunterricht
aus Sicht der Betriebe

Aufgabe der Berufsschule ist es, die Betriebe bei der fachlichen Ausbildung
zu unterstitzen. Aus Sicht der technische und gewerbliche Berufe ausbil-
denden Betriebe gelingt dies den Berufsschulen in der Fachtheorie (75
Prozent sehr oder ziemlich zufrieden) deutlich stérker als in der Fachpraxis
(62 Prozent sehr oder ziemlich zufrieden; siehe nachfoigende Tabelile).

TABELLE 4.1-1:
Der Fachunterricht der Berufsschule in
gewerblichen Berufen aus Sicht der Lehrbetriebe
(n=2222)

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit der Berufsschule in
den folgenden Bereichen?”

FACHTHEORIE FACHPRAXIS

% %

s.ehr .zufriede.n 22 } 75%" 18 } 62% %
ziemlich zufrieden 52 44
eher nicht zufrieden 13 22
tiberhaupt nicht zufrieden 2 7
kann ich nicht sagen 10 10
99 101

* rundungsbedingte Abweichung
Q.: ibw-Erhebung 1992

Berticksichtigt man die Organisationsform der Berufsschule (ganzjéhrige
oder lehrgangsmaRige Berufsschule), so bleibt die bessere Bewertung der
Fachtheorie durch die Betriebe bei beiden Organisationsformen erhalten.
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Bei lehrgangsméRigem Unterricht féllit die Beurteilung in beiden
Bewertungsdimensionen etwas glinstiger aus (siehe nachfolgende Tabelle).

FaBt man "sehr” und "ziemlich zufrieden” zusammen, so sind bei lehr-
gangsméRigem Unterricht 77 Prozent mit der Fachtheorie in der Berufs-
schule zufrieden, bei ganzjéhrigem Unterricht sind es 68 Prozent. In der
Fachpraxis sind 64 Prozent bei lehrgangsméBigem Unterricht und 54
Prozent bei ganzjdhrigem Unterricht zufrieden im zuvor definierten Sinne.

TABELLE 4.1-2:
Zufriedenheit der Betriebe mit dem gewerblichen Fachunterricht
nach Organisationsform der Berufsschule

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit der Berufsschule
in den folgenden Bereichen?"

FACHTHEORIE FACHPRAXIS
ganzj. lehrg. ganzj. lehrg.
% % % %
sehr zufrieden 18 24 13 19
ziemlich zufrieden 50 53 41 45
eher nicht zufrieden 17 12 25 21
tiberhaupt nicht zufrieden 4 2 10 6
kann ich nicht sagen 11 10 11 10
100 101 100 101
ganzj. = ganzjahriger Berufsschulbesuch der Lehrlinge
{637 ausbildende Unternehmer)
lehrg. = lehrgangsmaéBiger Berufsschulbesuch der Lehrlinge

{1680 ausbildende Unternehmer)
Q.: ibw-Erhebung 1992

Die Fachpraxis wurde von 26% der Lehrbetriebe bei lehrgangsmaRigem
Unterricht als nicht zufriedenstellend qualifiziert, bei den ganzjéhrigen
Berufsschulen sind es mit 35% deutlich mehr.

Es zeigen sich damit fir die lehrgangsmaRige Berufsschule - in der
Beurteilung durch die ausbildenden Unternehmer - flir die gewerblichen
Berufe Vorteile; bei kaufmannischen Lehrberufen trifft dies nicht zu (siehe
S. 78).
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GRAPHIK 4.1-1:

Zufriedenheit mit der Berufsschule
aus Sicht der Lehrbetriebe (n=2700)

l Bereiche] [Anteil der Zufriedenen #++)

Fachtheorie

Fachpraxis

Wirtschaftskunde +)
/-rechnen

Wirtschaftskunde *+)
mit Schriftverkehr

Rechnungswesen

Informatik

Textverarbeitung

ehrgangs- [ | ganzjahrige
méBige Berufsschule
Berufsschule

Q.: ibw-Erhebung 1992.

+) Fiir gewerbliche Berufe
++) Fiir kfm. Berufe
»+») zusammengefaBt wurden: “sehr zufrieden” und "ziemlich zufrieden”
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4. 1.1 Unterschiede nach Lehrberufsbereichen

Innerhalb der gewerblichen Lehrberufe -sind deutliche Unterschiede in der
Zufriedenheit mit dem Fachunterricht festzustellen, wobei allerdings durch-
gangig die Fachtheorie glinstiger bewertet wird. In Berufsbereichen mit re-
lativ geringer Zufriedenheit mit der Fachpraxis wird die Fachtheorie trotz-
dem von rund 70 Prozent positiv bewertet.

TABELLE 4.1.1-1:

Zufriedenheit mit dem Fachunterricht in gewerblichen
Lehrberufen aus Sicht der Betriebe nach Lehrberufsbereichen

Anteil der Zufriedenen?:

Lehrberufsgruppe FACHTHEORIE FACHPRAXIS d%
Bau- und Baunebengewerbe (n=242) 81% 76% +5
Technische Zeichner u.vw. Berufe

{n=67) 69% 72% -3
Chemische Richtung (n =26) 77% 69% +8
Metall/Schlosserberufe (n=253) 77% 68% +9
Glasbearbeitung, Keramik (n=21) 81% 67% +14
Gastgewerbe u. Nahrungsmittel

{n=360) 78% 66% +12
Metall/Mechanikerberufe (n=298) 73% 65% +8
Elektroberufe (n=329) 76% 64% +12
Holz- und Kunststoffverarbeitung

{n=266) 73% 62% +11

Maler und Tapezierer {(n=111) 75% 59% +16
Metall/Installationsberufe (n=131) 68% 58% +10
Graphische Richtung (n=26) 85% 58% +27
Metall/Blechverarbeitung (n=121) 71% 57% +14
Optik, Fotographie (n=29) 76% 52% +24
Bekleidungs- u. lederverarb.

Gewerbe (n=46) 67% 48% +19
Schénheitspflege2 (n=216) 73% 42% +31

gewerbliche Lehrberufe insgesamt
(n=2222) 75% 62% +13

1 zusammengefalt wurden: "sehr” und "ziemlich" zufrieden

2 Friseure/PertGckenmacher, FuBpfleger, Masseur, Schénheitspfleger {(Kosmetiker)

Q.: ibw-Erhebung 1992
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Die berufsgruppenspezifischen Darstellungen - in obiger Tabelle und nach-
folgender Graphik - weisen komplementédre Prozentwerte aufl’. Sie zeigen
starke Unterschiede in der Zufriedenheit der ausbildenden Unternehmer mit
der Fachpraxis:

* Am hdchsten ist der Anteil an Unzufriedenen mit 53% unter den be-
fragten Unternehmern des Berufsschulbereichs "Schdnheitspflege”
(Friseure/Periickenmacher, FuBpfleger, Masseur, Schdnheitspfle-
ger/Kosmetiker), unter den Optikern und Fotographen (41%]), im Be-
reich "Bekleidung, Leder" (39%) und in der "Graphischen Richtung”
{38%).

* Das glinstigste Zeugnis wird der Schule seitens der ausbildenden
Unternehmer far die Bereiche Metall/Schlosser (13% Nichtzufriedene),
Bau/Baunebengewerbe {15%), Technische u. verwandte Berufe {(15%)
sowie fiir die "Chemische Richtung" (17%) ausgestelit.

Handelt es sich hierbei um strukturelle Probleme bestimmter Lehr-
berufsbereiche oder stehen andere EinfluBfaktoren hinter der unterschiedli-
chen Zufriedenheit mit der Fachpraxis seitens der Betriebe? Ein Test hierzu
ist z. B. durch die Aufgliederung der Ergebnisse fiir einzelne Berufsbereiche
nach Bundesldndern mdoglich.

Die hochste Unzufriedenheit war fir den Bereich "Schénheitspflege™ zu
verzeichnen (53%). Gliedert man die Ergebnisse insgesamt nach
Bundesladndern fir die gewerblichen Lehrberufe und speziell fir den Bereich
"Schonheitspflege™ auf, so zeigt sich - trotz des Lindereffektes - eine be-
rufsspezifisch bedingt Uberdurchschnittlich hohe Kritik fir die
"Schonheitspflege” (Friseure und verwandte Berufe). Betrachtet man die
Unzufriedenheit mit der Fachpraxis im Elektrobereich, die um 3
Prozentpunkte Uber dem Durchschnitt liegt, so zeigen sich einige
Abweichungen nach Bundesldndern, wenn man jeweils Durchschnittswerte
und berufsbereichsspezifische Werte betrachtet. Am stdrksten abweichend
erscheinen dabei die Ergebnisse fir Karnten.

Im Lehrberufsbereich "Bau- und Baunebengewerbe™ ist in allen
Bundesldndern - mit Ausnahme Kiérntens - die Unzufriedenheit der
Lehrbetriebe mit Abstand geringer als im Durchschnitt der Berufe.
SchluRfolgerung: Es lassen sich Unterschiede nach Berufsbereichen, die in
etwas abgeschwichter Form fiir alle Bundesldnder gelten, nachweisen; da-

17 Der fehlende Anteil auf 100 Prozent betrifft die Antwortvorgabe "das

kann ich nicht sagen".
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neben sind aber auch Unterschiede der Zufriedenheit mit der Fachpraxis
nach Bundesléndern festzustellen (siehe Tabellenanhang).

GRAPHIK 4.1.1-1:

Fachpraxis aus Sicht der Betriebe

Anteil der ausbildenden Unternehmer,
die mit der Fachpraxis der
Berufsschule unzufrieden sind.

Friseure u.a.

Optik, Fotographie

Bekleidung/Lederver.

Graphische Richtung

Maler/Tapezierer

Zahn/Orthopéadietech.

Holz-/Kunststoff

Installationsberufe

Metall/Blechverarb.

Elektroberufe

Gastgew./Nahrungsm.

Metall/Mechanikerb.

Glas/Keramik
Chemische Richtung
Techn. Zeichner u.a.

Bau/Baunebengewerbe

Metall/Schlosser

-
) Q.: ibw-Befragung 1992 (n=2200).
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4. 1.2 Unterschiede nach Bundeslindern

Die ausbildenden Unternehmer wurden nach der Einschadtzung: des
Fachunterrichts fiir die gewerblichen Lehrberufe in der Berufsschule be-
fragt. Hierbei konnten sie die Fachtheorie und die Fachpraxis in einer 4-stu-
figen Skala von "sehr zufrieden” bis "lberhaupt nicht zufrieden” bewerten;
wer keine Bewertung abgeben konnte, dem stand die Vorgabe "kann ich
nicht sagen” offen.

TABELLE 4.1.2-1:

Anteil der mit dem Fachunterricht "sehr zufriedenen”
Lehrbetriebe nach Bundeslindern1

FACHTHEORIE FACHPRAXIS
Vorarlberg (n=82) 32% 29%
Niederésterreich (n=543) 26% 22%
Oberdsterreich {(n=232) 24% 21%
Steiermark (n=387) 24% 17%
Burgenland (n=76) 22% 17%
Tirol (n=349) 22% 16%
Salzburg (n=89) 20% 15%
Wien (n=364) 14% 12%
Kéarnten (n=99) 13% 13%
Osterreich gesamt 22% 18%

1 100 Prozent sind jeweils die Lehrbetriebe des Bundeslandes
2 2ur Frageformulierung siehe Tabelle 4.1-1

Q.: ibw-Erhebung 1992; siehe Tabellenanhang

Greift man die beste Bewertung "sehr zufrieden" heraus, so zeigt sich a) in
beiden Bereichen des Fachunterrichts die gleiche Spitzenstellung: 1. Vorarl-
berg, 2. Niederésterreich, 3. Oberdsterreich; b) mit Ausnahme von Kérnten
(Gleichbewertung) in allen Bundesldndern ein héherer Anteil "sehr zufriede-
ner" Unternehmer im Hinblick auf die Fachtheorie als im Hinblick auf die
Fachpraxis im Berufsschulunterricht.
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In der Fachtheorie und in der Fachpraxis hebt sich Vorarlberg deutlich vom
osterreichischen Durchschnitt ab: Fachtheorie 22% zu 32%, Fachpraxis
18% zu 29%.

Ein schwécheres MaB fur die Zufriedenheit nach Bundesldandern erhélt man,
wenn man die Antwortvorgaben "sehr zufrieden" und "ziemlich zufrieden”
zusammenfalt.

TABELLE 4.1.2-2:

Anteil der mit dem Fachunterricht
"sehr" oder "ziemlich" zufriedenen Lehrbetriebe nach Bundeslindernl

FACHTHEORIE FACHPRAXIS
Vorariberg (n=82) 83% 76%
Salzburg (n=89) 78% 61%
Niederosterreich (n =543) 77% 67%
Oberdsterreich (n=232) 77% 58%
Tirol {(n=349) 76% 64%
Steiermark (n=387) 75% 61%
Burgenland (n=76) 74% 59%
Kérnten (n=99) 70% 56%
Wien {n=364) 66% 54%
Osterreich gesamt 75% 62%

1 100 Prozent sind jeweils die Lehrbetriebe des Bundeslandes

2 tabellierter Wert: "sehr zufrieden™ + "ziemlich zufrieden”; zur Frageformulierung siehe
Frage 4.1-1

Q.: ibw-Erhebung 1992; siehe Tabellenanhang

FaBt man die Antwortvorgaben "eher nicht zufrieden” und "Uberhaupt
nicht zufrieden” zusammen, so erhélt man den Anteil der Lehrbetriebe im
jeweiligen Bundesland, der mit Fachtheorie oder Fachpraxis in der
Berufsschule nicht zufrieden ist. Hierbei ist die Kritik an der Fachpraxis
wiederum durchgéngig stirker verbreitet als an der Fachtheorie.
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TABELLE 4.1.2-3:

Unzufriedenheit mit dem Fachunterricht bei ausbildenden Unternehmern
tabellierter Wert: "eher nicht" und "(iberhaupt nicht zufrieden" in Prozent1

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit der Berufsschule in den folgenden
Bereichen?"

FACHTHEORIE FACHPRAXIS
Vorarlberg {(n=82) 7% 13%
Burgenland (n=76) 9% 29%
Niederosterreich (n =543) 11% 23%
Salzburg (n=89) 11% 26%
Oberdsterreich (n=232) 14% 33%
Tirol {(n=349) 14% 26%
Steiermark (n=387) 16% 30%
Karnten (n =99) 18% 31%
Wien (n=364) 25% 37%
Osterreich gesamt(n =2222) 15% 28%

1 100 Prozent sind jeweils die Lehrbetriebe des Bundeslandes
2 2ur Frageformulierung siehe Frage 4.1-1

Q.: ibw-Erhebung 1992

Aufféllig ist der Uberdurchschnittliche Anteil an Unzufriedenen in der
Fachtheorie in Kérnten und besonders in Wien. Vorarlberg weist in beiden
Bereichen die mit Abstand glinstigste Bewertung seitens der Betriebe auf.
In der Fachpraxis wird in Wien, in Oberdsterreich und in Kérnten tber-
durchschnittlich haufig Kritik gelibt. In Oberdsterreich liegt eine
Polarisierung vor: 21% sehr zufrieden, 37% ziemlich zufrieden und 33%
eher oder (iberhaupt nicht zufrieden.

4.1.3 Bewertung der Ausstattung

2/3 der befragten gewerblichen Betriebe schétzen die Ausstattung der
Werkstétten in den Berufsschulen so ein, daR sie den heutigen Anfor-
derungen im Beruf gerecht werden {(23,5% "voll und ganz", 42% "weitge-
hend"). Die Unterschiede in der Einschdtzung der Werkstédtten in der
Berufsschule differieren nach Lehrberufsbereichen erheblich.
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TABELLE 4.1.3-1:
Ausstattung der Werkstédtten in Berufsschule nach Einschédtzung der in
gewerblichen Lehrberufen ausbildenden Unternehmer

FRAGE: "Entspricht die Ausstattung der Werkstétten in der Berufsschule
den heutigen Anforderungen im Beruf?”

%
voll und ganz 24
weitgehend 42
eher nicht 10
{iberhaupt nicht 4
kann ich nicht sagen 20

100 (n=2222)
Q.: ibw-Befragung 1992

Laboratorien und EDV sind fir die Ausbildung in einer Reihe technisch-ge-
werblicher Lehrberufe wichtige Voraussetzungen. Die Einschatzung der
Modernitdt der diesbeziiglichen Ausstattung 4Rt zwar eine mehrheitlich
positive Meinung erkennen, Kritik ist aber - insbesondere im Hinblick auf
die EDV-Ausstattung - nicht zu (ibersehen. Von Interesse ist hierzu die wei-
ter unten dargestellte Einschatzung der Berufsschullehrer.

Die Beurteilungen der EDV-Ausstattung weisen innerhalb der dargestellten
technisch-gewerblichen Berufe fiir die Bereiche "Optik, Fotografie",
"Chemische Richtung” und bei den Technischen Zeichnern Anteile an nega-
tiven Bewertungen zwischen 23% und 28% auf.

TABELLE 4.1.3-2;
Ausstattung der Laboratorien aus Sicht der Lehrbetriebe

FRAGE: "Entspricht die Ausstattung der Berufsschule im Bereich der
Laboratorien den heutigen Anforderungen im Beruf?"

Elektro Metall/ Chemie Optik/

{(n=329) Schlosser {n=35) Fotogr.

{n=253) {(n=29)
% % % %
voll und ganz 20 11 9 21
weitgehend 43 37 43 21
eher nicht 9 9 26 10
tiberhaupt nicht 2 2 - 3
kann ich nicht sagen 27 42 23 45
gesamt 101 101 101 100

Q.: ibw-Befragung 1992

Berufsschulstudie Seite 85




TABELLE 4.1.3-3:

Ausstattung der EDV aus Sicht der
gewerblichen Lehrbetriebe

FRAGE: "Entspricht die Ausstattung der Berufsschule im Bereich EDV den
heutigen Anforderungen im Beruf?"

Elektro Metall/ Chemie Techni- Optik/ Graphi-
{(n=329) Schlosser (n=35) sche Z. Fotogr. sche

{n=253) ua.l (n=29) Rich-

{(n=67) tung

(26)
% % % % % %
voll und ganz 13 12 9 16 17 15
weitgehend 30 32 23 28 7 27
eher nicht 14 15 17 16 14 12
tUberhaupt nicht 8 5 11 10 24 12
kann ich nicht sagen 35 36 40 30 38 35
gesamt 100 100 100 99 100 101

1 Technischer Zeichner, Physiklaborant

Q.: ibw-Befragung 1992

Bewertung der Ausstattung der Werkstatten
nach Bundesléndern

Die Qualitdt von Ausbildung hdngt vor allem in technischen Berufen
wesentlich von der Ausstattung der Berufsschulen ab. Die Investition in die
Ausstattung kann wiederum als Indikator fir politische und
gesellschaftliche Wertschédtzung interpretiert werden. Im Unterschied zu
den berufsbildenden Vollzeitschulen (BHS und BMS), deren Ausstattung
dem Bund obliegt, ist die Ausstattung der Berufsschulen eine Zustandigkeit
der Bundeslénder.
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Nach Bundesldandern gibt es deutliche Unterschiede in der Zufriedenheit der
Betriebe mit der Ausstattung der Berufsschule. Nachfolgende Tabelle zeigt
den Anteil der ausbildenden Unternehmer, die den derzeitigen Stand der
Werkstéttenausstattung der Berufsschule als den heutigen Anforderungen
im Beruf "voll und ganz" entsprechend beurteilen.

Waihrend es im dsterreichischen Durchschnitt 24 Prozent sind, sind es in
Vorarlberg 38 Prozent. An der Spitze der Rangreihe stehen mit Vorarlberg,
Niederésterreich und Oberdsterreich jene drei Bundeslander, fiir welche die
Unternehmer die glinstigste Bewertung des Fachunterrichts abgegeben ha-
ben.

TABELLE 4.1.3-4:

Anteil der Unternehmer, die der Werkstéttenausstattung
der Berufsschule die beste Bewertung geben
nach Bundeslédndern

FRAGE: "Entspricht die Ausstattung der Wertstatten in der Berufsschule
den heutigen Anforderungen im Beruf?"

tabellierter Wert:
"voll und ganz"

Vorarlberg (n=82) 38%
Oberdsterreich (n=232) 28%
Niederdsterreich (n=543) 27%
Tirol (n=349) 27%
Salzburg (n=89) 25%
Wien (n=364) 20%
Kérnten (n=99) 18%
Steiermark (n =387) 18%
Burgenland (n=76) 12%
Osterreich gesamt(n =) 24%
1 100 Prozent sind jeweils die Antwortenden des Bundeslandes

Q.: ibw-Erhebung 1992; siehe Tabellenanhang

Im Tabellenanhang zur Betriebsbefragung sind die kompletten Tabellen zur
Bewertung der Fachtheorie, der Fachpraxis und der Ausstattung enthalten.
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4.2 Kaufménnischer Berufsschulunterricht
aus Sicht der Betriebe

68% der Lehrbetriebe sind mit dem Unterricht in "Wirtschaftskunde mit
Schriftverkehr”, 64% mit "Rechnungswesen (Kfm. Rechnen +
Buchfiihrung)™ fir kaufmannische Lehrberufe zufrieden. "Sehr zufrieden™
mit dem Berufsschulunterricht in zuvor genannten Fachern sind in beiden
Organisationsformen jeweils knapp unter 20 Prozent.

TABELLE 4.2-1:
Zufriedenheit mit Wirtschaftskunde und Rechnungswesen
(Unternehmer, die in kaufmannischen Lehrberufen

ausbilden, n=1005)

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit der Berufsschule
in den folgenden Bereichen?"

Wirtschaftskunde Rechnungswesen
mit Schriftverkehr (Kfm.Rechnen

u. Buchfiihrung)
% %
sehr zufrieden 18 19

} 68% } 64% *
ziemlich zufrieden 50 46
eher nicht zufrieden 14 17
tiberhaupt nicht zufrieden 3 4
kann ich nicht sagen 16 15
101 101

* rundungsbedingte Abweichung
Q.: ibw-Erhebung 1992

Im Unterschied zu den gewerblichen Lehrberufen weist hierbei die lehr-
gangsmiRige Berufsschule kein besseres Ergebnis auf (Graphik 4.1-1).
Deutliche Unterschiede gibt es nach Bundesldndern. Nachfolgende Tabelle
hebt den Anteil der "sehr zufriedenen” Lehrberechtigten hervor. Die
kompletten Tabellen finden sich im Tabellenanhang zur Betriebsbefragung.
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TABELLE 4.2-2:

Zufriedenheit mit Wirtschaftskunde und Rechnungswesen
nach Bundesldndern

(Unternehmer, die in kaufmannischen Lehrberufen

ausbilden)

Sehr zufrieden Sehr zufrieden

mit Wirtschafts- mit Rechnungs-

kunde wesen
Burgenland (n=15) 33% 27%
Vorarlberg {n=39) 26% 23%
Tirol (n=184) 23% 23%
Oberdsterreich (n=148) 21% 21%
Kérnten (n=41) 20% 20%
Steiermark (n = 164) 17% 19%
Niederésterreich (n=201) 14% 17%
Wien (n=154) 15% 12%
Salzburg (n=58) 12% 16%
Osterreich gesamt (n=1004) 18% 19%

Q.: ibw-Erhebung 1992; siehe Tabellenanhang, S. 183f.

Deutlich geringer als mit Wirtschaftskunde und Rechnungswesen ist die
Zufriedenheit mit dem Unterricht in Informatik und Textverarbeitung. Nur
rund 40% sind mit Informatik und Textverarbeitung im Rahmen der kauf-
mannischen Ausbildung mit dem Berufsschulunterricht zufrieden. 27%
{Informatik) bzw. 26% (Textverarbeitung) bekunden Unzufriedenheit.
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TABELLE 4.2-3:

Zufriedenheit mit dem Informatik- und dem Textverarbeitungsunterricht
(Unternehmer, die in kaufmannischen
Lehrberufen ausbilden, n =1005)

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit der Berufsschule in Informatik und

Textverarbeitung?”
Informatik Textverarbeitung

% %

sehr zufrieden 10 11
ziemlich zufrieden 30 32
eher nicht zufrieden 18 18
{iberhaupt nicht zufrieden 10 8
kann ich nicht sagen 32 30
100 99

Q.: ibw-Erhebung 1992

Gliedert man die Ergebnisse nach einzelnen Lehrberufen weiter auf, so wird
erkennbar, daR die Unzufriedenheit mit Informatik und Textverarbeitung in
allen kaufméannischen Berufen relativ hoch ist.

TABELLE 4.2-4:

Unzufriedenheit mit dem EDV-Unterricht nach einzelnen kaufméannischen
Lehrberufen aus Sicht der Lehrberechtigten
Anteil der "eher nicht" oder "lberhaupt nicht" Zufriedenen

Wirtschafts- Rechnungs- Infor- Textver-
kunde mit wesen matik arbei-
Schriftverkehr tung
Einzelhandels-
kaufmann (n=531) 19% 27% 28% 26%
GroRBhandels-
kaufmann (n=68) 21% 19% 34% 29%
Blirokauf-
mann (n=418) 16% 19% 26% 24%
Industrie-
kaufmann (n=94) 14% 11% 27% 32%

Q.: ibw-Erhebung 1992
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Die relativ geringe Zufriedenheit mit dem Informatik- und
Textverarbeitungsunterricht hingt mit der ebenfalls geringen Zufriedenheit
mit der EDV-Ausstattung der Berufsschulen zusammen. Von den_ant-
wortenden Lehrbetrieben, die in kaufmannischen Berufen ausbilden, beur-
teilen 11% die EDV-Ausstattung der Berufsschule als "voll und ganz" und
28% als "weitgehend” am heutigen Stand der beruflichen Anforderungen;
22% gaben eine mehr oder weniger negative Bewertung ab. Zu beachten
ist allerdings, daR sich fast 40% der Betriebe einer diesbeziglichen
Stellungnahme enthieiten.

Der Anteil jener, die meinen, daR die EDV-Ausstattung der Berufsschule
nicht "den heutigen Anforderungen™ entspricht, betrdgt beim Grofhandels-
und Industriekaufmann 28%, beim Birokaufmann 24% und beim Ein-
zelhandelskaufmann 19%.

TABELLE 4.2-5
EDV-Ausstattung der Berufsschule nach Einschétzung der
kaufminnischen Lehrberechtigten

(n=1005)

FRAGE: "Entspricht die Ausstattung der Berufsschule den heutigen
Anforderungen im Beruf?"

%

voll und ganz 11
weitgehend 28
eher nicht 16
Uberhaupt nicht 7
kann ich nicht sagen 39
101

Q.: ibw-Befragung 1992

Bemerkenswerterweise halten die im Beruf stehenden Absolventen kauf-
mannischer Lehrberufe (27%) ebenso wie die ausbildenden Unternehmer
(22%) die EDV in der Berufsschule zu einem relativ hohen Prozentsatz far
veraltet, wihrend dies von den Berufsschullehrern nur von etwa 10% so
gesehen wird.
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Vergleicht man die Beurteilung des Informatikunterrichts und die
Beurteilung der Modernitdt der EDV-Ausstattung nach Bundesldndern, so
hebt sich beide Male Vorarlberg mit erheblichem Abstand ab.

TABELLE 4.2-6

Zufriedenheit mit dem Informatikunterricht
und der EDV-Ausstattung nach Bundesléndern
(Unternehmer, die in kaufmannischen
Lehrberufen ausbilden)

sehr zufrieden voll u. ganz mit

mit dem Informatik der EDV-Ausstat-

unterricht tung zufrieden
Vorarlberg (n=39) 23% 26%
Tirol (n=184) 14% 10%
Burgenland (n=15) 13% 7%
Steiermark (n=164) 11% 11%
Niederosterreich (n=201) 10% 12%
Oberdsterreich (n=148) 9% 10%
Kérnten (n=41) 7% 10%
Wien (n=154) 8% 12%
Salzburg (n=58) 2% 7%
Osterreich gesamt (n=1004) 10% 1%

Q.: ibw-Befragung 1992; siehe Tabellenanhang, S. 189f.

4.3 Berufsschulvertreter zur Ausstattung
der Berufsschule

Rund 1/3 der Dbefragten Berufsschuldirektoren und 1/5 der
Berufsschullehrer geben der Ausstattung der Werkstétten die beste
Bewertung. Hierbei wurde nur auf Angehdrige des Lehrkérpers Bezug ge-
nommen, die in gewerblichen Lehrberufen unterrichtend tatig sind.

67 Prozent der Berufsschullehrer in gewerblichen Lehrberufen schitzen die
Ausstattung der Werkstatten als zumindest "weitgehend” den aktuellen
Anforderungen entsprechend ein; unter den Direktoren sind es 85 Prozent.
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TABELLE 4.3-1:
Ausstattung der Werkstitten aus Sicht des Lehrkdrpers
gewerblicher Berufsschulen

FRAGE: "Entspricht die Ausstattung der Berufsschule den heutigen
Anforderungen im Beruf?" betrifft: Werkstétten

Berufschul- Berufsschul-

direktoren lehrer

(n =88) (=490)
% %
voll und ganz 33 20
weitgehend 52 47
eher nicht 14 14
tberhaupt nicht 1 3
kann ich nicht sagen - 17
gesamt 100 101

Q.: ibw-Befragung 1992

In den Fremdenverkehrsberufen sind 45 Prozent der Berufsschullehrer mit
der Werkstéttenausstattung voll und ganz und 28 Prozent weitgehend zu-
frieden (zusammen: 73 Prozent). Die Bewertung ist damit etwas giinstiger
als im gewerblichen Bereich {67 Prozent).

TABELLE 4.3-2:

Ausstattung der Werkstdtten aus Sicht von Berufsschullehrern des
Fremdenverkehrsbereichs (n=51)

FRAGE: "Entspricht die Ausstattung der Berufsschule den heutigen
Anforderungen im Beruf?” betrifft: Werkstdtten

%

voll und ganz 45
weitgehend 28
eher nicht 10
tiberhaupt nicht 10
kann ich nicht sagen 8
gesamt 101

Q.: ibw-Befragung 1992
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Weniger gunstig ist - allerdings mit Ausnahme des kaufminnischen
Bereichs - die Einschdtzung der Modernitét der Berufsschulausstattung im
EDV-Bereich: Rund 40% der Berufsschullehrer im gewerblichen
Berufsbereich und in Fremdenverkehrsberufen halten die EDV-Ausstattung
nicht fiir zeitgeman.

TABELLE 4.3-3:

EDV-Ausstattung der Berufsschulen aus Sicht des Lehrkorpers
gewerblicher und kaufménnischer Berufsschulen

FRAGE: "Entspricht die EDV-Ausstattung der Berufsschule den heutigen
Anforderungen im Beruf?"

BERUFSSCHUL- BERUFSSCHUL-
DIREKTOREN LEHRER
kfm. gew. kfm. gew.
(n=38) (n=88) (n=178) (n=490)

% % % %
voll und ganz 24 21 28 15
weitgehend 61 37 58 23
eher nicht 13 24 8 16
Uberhaupt nicht 3 18 2 22
kann ich nicht sagen - - 4 23
gesamt 101 100 100 99

Q.: ibw-Befragung 1992

Die Bewertung der Berufsschulausstattung in den Bundeslandern durch die
befragten Berufsschullehrer kann - aufgrund der geringen Fallzahlen in
einigen Berufsbereichen - nur global dargestelit werden.

Bei der Interpretation des Befundes zur Werkstéttenausstattung muR man
die Einschrénkung machen, da bei einigen Bundesldndern der Anteil derer,
die keine Beurteilung abgaben oder abgeben konnten, (berdurchschnittlich
hoch ist (Oberdsterreich, Steiermark). Betrachtet man die Anteile jener,
welche die Berufsschulausstattung als "voll und ganz" oder "weitgehend"
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den aktuellen Anforderungen entsprechend qualifizierten, so rangieren jene
Bundesldnder an der Spitze, die auch in der Bewertung der befragten
Unternehmer an der Spitze lagen.

Diese Korrepondenz der Befragungsergebnisse zur Werkstéttenausstattung
14Rt erkennen, daB die Realititen der berufsschulischen Unterrichtsbedin-
gungen in den Bundesldndern von den Ausbildungsfachleuten der
Lehrlingsausbildung im Betrieb ebenso wie in der Schule in hohem MaRe
realistisch wahrgenommen werden.

TABELLE 4.3-4:

Beurteilung der Werkstitten in der Berufsschule
durch Berufsschullehrer nach Bundesiéndern
(ohne Differenzierung nach Berufsbereichen)
waagrechte Prozentuierung
FRAGE: "Entspricht die Ausstattung der Werkstéatten in der Berufsschule
den heutigen Anforderungen in Ausbildung und Beruf?"”

voll u. weit eher tber- kann

Rangreihung* ganz gehend nicht haupt ich
nicht nicht

sagen

% % % % %

Vorarlberg (n=63) 35 38 3 0 24
Niederdsterreich {n=120) 31 42 8 2 18
Kérnten (n=59) 25 48 14 0] 14
Oberdsterreich {(n=135) 14 40 4 0] 42
Tirol (n=92) 16 36 8 5 35
Salzburg (n=39) 10 41 23 3 23
Wien (n=98) 14 33 15 5 33
Burgenland (n=19) 11 37 32 11 11
Steiermark (n=87) 3 28 17 10 41
gesamt (n=712) 18 38 11 3 30

* nach der Summe aus "voll und ganz™ und "weitgehend”

Q.: Lehrbetriebsbefragung 1992
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Unterschiede nach Bundeslandern

Nach Bundesldndern differenziert, ergeben sich deutliche Unterschiede der
Betroffenheit wvon der Problematik des Nichthaltens vorgesehener
Unterrichtsstunden. Aufféllig ist der hohe einschidgige Anteil in den ge-
werblichen Berufen in Kdrnten sowie der hohe Anteil bei den kaufmanni-
schen Berufen in Wien: Jeweils 36 Prozent der befragten Betriebe antwor-
teten, daB ihre Lehrlinge hdufig oder manchmal (iber Unterrichtsausfall in
der Berufsschule berichten.

TABELLE 4.4.1-2:

Unterrichtsausfall in der Berufsschule in einem
erheblichen AusmaB! nach Bundesléndern

Gewerbliche Kaufmannische

Lehrberufe Lehrberufe
Kéarnten 36% (n= 99) Burgenland 40%(n= 15)*
Salzburg 27% (n= 89) Wien 36% (n=154)
Wien 26%(n =364) Tirol 23% (n=184)
Tirol 25%(n = 349) 00 23% (n=148)
Burgenland 22% (n= 76) Vorarlberg 23% (n= 39)
Steiermark 21%(n=387) Karnten 22% (n= 41)
(o]0} 20%(n=232) Salzburg 22% (n= 58)
Vorarlberg 16% (n= 82) NO 17% (n=201)
NO 15%(n=543) Steiermark 16% (n=164)
gesamt 22%(n=2222) gesamt 23%(n=1005)

* Relativ geringe Fallzahl beachten!

1 Die Fra

ge lautete:

"Berichten

lhre Lehrlinge Uber

Berufsschule?” tabellierter Wert: "haufig”™ + "manchmal”.

Q.: ibw-Befragung 1992; siehe Tabellenanhang, S. 186f.

Unterrichtsausfall

in der

Unterschiede innerhalb der gewerblichen Lehrberufe

Differenziert man innerhalb der gewerblichen Berufe, so werden deutlich
tberdurchschnittliche Anteile in den Bereichen "Schénheitspflege” (Friseure
u.a) und "Bekleidung und Leder” erkennbar, wo Lehrlinge in Lehrbetrieben
"héufig" oder "manchmal” (Gber vorkommenden Unterrichtsausfall berich-
ten.
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TABELLE 4.4.1-3:
Unterrichtsausfall in der Berufsschule nach Berufsbereichen

FRAGE: "Berichten lhre Lehrlinge (iber Unterrichtsausfall in der
Berufsschule?”
tabellierter Wert:
"haufig" + "manchmal”

Friseure u.a. (n=216) 31%
Bekleidungs- u. lederverarb. Gewerbe (n =46) 28%
Maler- u. Tapezierergewerbe (n=111) 24%
Gastgewerbe und Nahrungsmittel (n =360) 23%
Holz- und Kunststoffverarb.(n=266) 21%
Optik/Fotografie (n=29) 21%
Metall/Installation (n=131) 21%
Metall/Mechanikerberufe (n=298) 20%
Metall/Schlosserberufe (n=253) 19%
Elektrobereich (n=329) 19%
Bau-/Baunebengewerbe (n=242) 18%
Metall/Blechverarbeitung (n=121) 18%
Grafische Richtung (n=26) 15%
Chemische Richtung (n =35) 6%
gesamt (n=2222) 22%

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992; siehe Tabellenanhang

Unterschiede nach Organisationsform

Bei lehrgangsméBiger Berufsschule geben weniger Lehrbetriebe als bei
ganzjdhrigem Unterricht "hdufig" oder "manchmal®™ vorkommenden
Unterrichtsausfall - auf Basis von Berichten ihrer Lehrlinge - an. Dieser
Unterschied ist bei kaufménnischen und bei gewerblichen Lehrberufen fest-
zustellen und entspricht unserer Lehrabsolventenbefragung.

Bei den kaufménnischen Lehrberufen geben 27 Prozent bei ganzjahriger
und 18 Prozent bei lehrgangsméRiger Organisationsform haufig oder
manchmal vorkommenden Unterrichtsausfall an.

Nach einzelnen Lehrberufen heben sich der Industriekaufmann mit einem
einschldgigen Wert von 31% und der GroRhandelskaufmann mit 26,5%
von den anderen kaufménnischen Berufen ab: Biirokaufmann (21%),
Einzelhandelskaufmann (22%) (siehe Tabellenanhang).
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TABELLE 4.4.1-4
Unterrichtsausfall in der Berufsschule nach Organisationsform

FRAGE: "Berichten lhre Lehrlinge Gber Unterrichtsausfall in der
Berufsschule?”

gewerbliche kaufmannische
Lehrberufe Lehrberufe

ganzj. lehrg. ganzj. lehrg.
% % % %
ja, sehr héufig 10 6 11 6
ja, manchmal 19 14 17 12
ja, aber nur selten 25 23 28 19
nein, nie 42 55 41 57
keine Angabe 4 3 4 6
100 101 101 100
(n=537) (n=1680) {n=540) (n=462)

ganzj. = ganzjahriger Berufsschulbesuch der Lehrlinge
lehrg. = lehrgangsméRiger Berufsschulbesuch der Lehrlinge

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992

Interessant ist die Frage, ob die organisationsformspezifischen Unter-
schiede halten, wenn man nach Bundesldndern differenziert. Diese
Uberpriifung ist aber nur fiir jene Bundesldnder moglich, in denen der
ganzjdhrige Berufsschulbesuch einen ausreichenden Anteil hat. Das
Ergebnis ist eindeutig: Mit Ausnahme von Wien, wo 95 Prozent der
Lehrbetriebe gewerbliche Lehrlinge mit ganzjdhrigem Berufsschulbesuch
ausbilden, ist der Anteil der Betriebe, deren Lehrlinge (ber
Unterrichtsausfall in  “"einem erheblichen AusmaB" ("hdufig" +
"manchmal") berichten, in allen betroffenen Bundesléndern bei ganzjdhri-
gem Berufsschulbesuch deutlich héher als bei lehrgangsméBigem
Berufsschulbesuch - in Salzburg, Karnten und Oberdsterreich um 20
Prozentpunkte.
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TABELLE 4.4.1-5

Unterrichtsausfall in gewerblichen Lehrberufen
nach Organisationsform und ausgewéhiten Bundeskindern

FRAGE: "Berichten lhre Lehrlinge ({ber Unterrichtsausfall in der
Berufsschule?”

haufig manchmal selten nie k. A. gesamt
% % % % % %
WIEN
ganzj. (n=29) 3 21 31 38 7 =100
lehrg. (n=335) 7 19 25 45 3 =99

Differenz! +2

OBEROSTERR.

ganzj. (n=179) 5 11 27 54 3 =100

lehrg. (n=52) 19 15 27 37 2 =100
Differenz! +18

VORARLBERG

ganzj. (n=32) - 6 28 59 6 = 99

lehrg. (n=49) 8 12 33 35 12 =100
Differenz! +14

KARNTEN

ganzj. (n=52) 8 19 23 48 2 =100

lehrg. {n=45) 27 20 11 38 4 =100
Differenz! +20

SALZBURG

ganzj. (n=71) 7 16 28 49 - =100

lehrg. (n=18) 11 33 17 33 6 =100

Differenzl +21

1 Differenz der beiden Auspragungen "héaufig" + "manchmal”

ganzj. = ganzjahriger Berufsschulbesuch der Lehrlinge
lebrg. = lehrgangsmaRiger Berufsschulbesuch der Lehrlinge

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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Obgleich 55% der kaufménnischen Lehrbetriebe Lehrlinge ausbilden, wel-
che die Berufsschule ganzjéhrig besuchen, herrscht mit Ausnahme von
Oberdsterreich in allen Bundesldndern entweder ganzjdhriger oder lehr-
gangsmiRiger Unterricht in einem so groRen AusmaR vor (80 bis 97
Prozent), daB ein Vergleich innerhalb des Bundeslandes nicht mdglich ist.
Die Aufgliederung der Frage nach dem Unterrichtsausfall in der
Berufsschule nach Organisationsform fiir Oberdsterreich gibt eine
Bestitigung des behaupteten Zusammenhangs, wenn man die Anteile "nie"
vergleicht (siehe nachfolgende Tabelle).

TABELLE 4.4.1-6:

Unterrichtsausfall in kaufménnischen Lehrberufen
nach Organisationsform in Oberdsterreich

ERAGE: "Berichten lhre Lehrlinge tiber Unterrichtsausfall in der
Berufsschule?”

haufig manchmal selten nie k. A. gesamt
% % % % % %
ganzj. {=95) 6 18 26 45 4 = 99
lehrg. (=52) 4 17 15 60 4 = 100

ganzj. = ganzjahriger Berufsschulbesuch der Lehrlinge
lehrg. = lehrgangsmaRiger Berufsschulbesuch der Lehrlinge

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992

4.4.2 Befragung der Berufsschulvertreter

"Gibt es Unterrichtsausfall in der Berufsschule, weil kein fachlich zustandi-
ger Lehrer zum  Supplieren  verfligbar ist?” wurden die
Berufsschuldirektoren bei der 1992 durchgefiihrten Erhebung befragt. 73
Prozent der Direktoren (n=126) antworteten hierauf mit "nein, nie". Die
Berufsschullehrer {n=715) antworteten auf die gleichlautende Frage zu 71
Prozent mit "nein, nie". 28 Prozent bzw. 26 Prozent der Befragten antwor-
teten mit "manchmal” oder "nur selten”.
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TABELLE 4.4.2-1:
Unterrichtsausfall in der Berufsschule aufgrund von Supplierproblemen
Sicht der Berufsschulvertreter

FRAGE: "Gibt es Unterrichtsausfal! in der Berufsschule, weil kein fachlich
zusténdiger Lehrer zum Supplieren verfligbar ist?”

Berufsschuldirektoren Berufsschullehrer
(n=124) {(n=715)

% %

ja, sehr héaufig - -
ja, manchmal 5 4
ja, aber nur selten 23 22
nein, nie 73 71
kann ich nicht sagen - 3
100 100

Q.: ibw-Befragung 1992

In der Befragung der Direktoren ist der Anteil derer, die mit "nein, nie"
geantwortet haben, in lehrgangsméaBigen Berufsschulen signifikant héher
als bei Berufsschulen, die ganzjahrigen Unterricht anbieten. Dieser
Unterschied ist in den Antworten der Berufsschullehrer nur sehr geringflgig
zu splren.

TABELLE 4.4.2-2:
Unterrichtsausfall in der Berufsschule aufgrund von Supplierproblemen
nach Organisationsform aus Sicht der Berufsschulvertreter

FRAGE: "Gibt es Unterrichtsausfall in der Berufsschule, weil kein fachlich
zustdndiger Lehrer zum Supplieren verfligbar ist?”

Berufs.schuldirektoreq. Bergfsschullehrer .
ganzj. lehrg. ganzj. lehrg.
(n=63) {(n=76) (n=328) (n=429)
% % % %
ja. sehr haufig - - - -
ja, manchmal 3 5 4 4
ja, aber nur selten 30 17 24 20
nein, nie 67 78 69 73
kann ich nicht sagen - - 3 3
100 100 100 100

aufgrund von Mehrfachnennungen héhere Zahl der Befragten als in Tabelle 4.4.2-1
ganzj. = ganzjahriger Berufsschulbesuch der Schaler
lehrg. = lehrgangsmaRiger Berufsschulbesuch der Schuler
Q.: ibw-Befragung 1992

Berufsschulstudie Seite 103




5. Berufsschulzeiterweiterung aus
Sicht der Betriebe

5.1 Auswirkungen auf die betriebliche
Ausbildung

Die Berufsschulzeiterweiterung ist ohne Zustimmung der Vertreter der
Wirtschaft per Verordnung (1990) eingefiihrt worden!®, Die betriebliche
Ausbildungszeit ist in den letzten zwei Jahrzehnten immer wieder einge-
schrénkt worden. Andererseits erfordert die Vermittlung der neuen
Technologien in Fertigungs- und Dienstleistungsberufen mehr Ausbil-
dungszeit. Insgesamt lassen steigende berufliche Anforderungen eine
Reduktion der betrieblichen Ausbildungszeit nicht zu.

Welche Auswirkungen hat die Ausweitung des berufsschulischen Teils der
Lehrlingsausbildung auf die Erreichung der betrieblichen Ausbildungsziele?

38% der gewerblichen und 31% der kaufmannischen Lehrberechtigten
stimmen der Behauptung "Es wird schwerer, die betrieblichen Ausbil-
dungsziele zu erreichen” 2zu. Bei ganzjdhrigem Unterricht ist diese
Beflirchtung in den gewerblichen Berufen noch hdufiger: 48% zu 34% bei
lehrgangsméRigem Unterricht (siehe Tabelle 5.1-1). "Die betriebliche
Ausbildung ist so verkiirzt, daB eine gute Ausbildung in Frage gestellt ist"
vertreten 28% der gewerblichen und 16% der kaufmannischen
Lehrberechtigten.

Die Organisationsform der Berufsschule schldgt hier ebenfalls durch: 40%
der Betriebe, deren Lehrlinge die Berufsschule ganzjdhrig besuchen, sehen
die Ausbildung durch die Berufsschulzeiterweiterung in Frage gestellt, bei
lehrgangsméRigem Unterricht sind es 23%.

Ergeben sich - aus Sicht der Betriebe - Vorteile durch die Berufs-
schulzeiterweiterung? 17% der in kaufmdnnischen und 13% der in ge-
werblichen Lehrberufen ausbildenden Lehrberechtigten meinen, daf die

19 Mit der Verordnung des Bundesministeriums far Unterricht und Kunst

vom 30. Juni 1990 (BGBI. Nr. 555) wird die Erweiterung der Berufs-
schulzeit geregelt. Im lehrgangsmaRigen Unterricht bedeutet die Erweite-
rung in etwa eine Ausweitung von 8 auf 10 Wochen, im ganzjahrigen
Unterricht eine Ausweitung von einem Tag auf 1,5 Tage zumeist im
ersten und zweiten Lehrjahr der Lehrzeit. Die Erweiterung betrifft vor
allem fachbezogenes Englisch und neue Technologien; die Umsetzung er-
folgt seither.
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Berufsschulzeiterweiterung zu einer besseren fachlichen Qualifizierung der
Jugendlichen fihrt.

TABELLE 5.1-1:
Auswirkungen der Berufsschulzeiterweiterung

FRAGE: "Falls lhre Lehrlinge bereits von der Berufschulzeiterweiterung
betroffen sind: Welche Auswirkungen hat das auf die Ausbildung
im Lehrbetrieb?”

ANTWORTVORGABEN: ANTEIL DER ZUSTIMMENDEN UNTER DEN ...
... gewerblichen ...kaufménnischen
Lehrbetrieben Lehrbetrieben
ges. lg. gj. ges. lg. gi.

Die Lehrlinge haben
bessere Fachkenntnisse 13% 16% 7% 17% 19% 16%

Es wird schwerer, die
betrieblichen Ausbildungs-
ziele zu erreichen 38% 34% 48% 24% 23% 25%

Die betriebliche Ausbildung

ist so verkirzt, daB eine

gute Ausbildung in Frage

gestellt ist 28% 23% 40% 16% 15% 18%

Wir werden deswegen in Zu-
kunft nicht mehr ausbilden 14% 13% 17% 10% 11% 9%

Wir muften die Ausbildung
im Betrieb dndern 7% 5% 10% 5% 5% 6%

ges. = insgesamt
lg. = lehrgangsméBige Berufsschule
gj. = ganzjdhrige Berufsschule

I

Antwortende gewerbliche Lehrbetriebe: gesamt (n=1.584}, Ig. (n=1.160},
gj. (n=422); antwortende kaufménnische Lehrbetriebe: gesamt (n =686),
Ig. (n=309), gj. (n=377)

Q.: ibw-Befragung 1992; siehe Tabellenanhang, S. 192f.
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TABELLE 5.1-2:

Auswirkungen der Berufsschulzeiterweiterung
aus Sicht der Lehrbetriebe
nach Betriebsgrosse (Mitarbeiterzahl)

Frage:siehe Frage 5.1-1
ANTEIL DER ZUSTIMMENDEN
UNTER DEN ANTWORTENDEN
IN PROZENT DER JEWEILIGEN GESAMTHEIT

Bessere Gute Ausbildung Werden

Fach- ist in nicht
kenntnisse!  Frage gestellt! mehrl
ausbilden
gewerbliche Lehrbetriebe
insgesamt (n=1584) 13% 28% 14%
nach Mitarbeiterzahl
des Lehrbetriebs:
bis 5 MA (n=273) 8% 30% 21%
6-10 MA (n=309) 10% 36% 15%
11-20 MA (n=299) 11% 35% 16%
21-49 MA (n=293) 13% 24% 14%
50-99 MA (n=147) 20% 25% 11%
100-249 MA (n=125) 24% 14% 8%
= 250 MA (n=120) 19% 1% 4%
kaufmannische
Lehrbetriebe gesamt (n =686) 17% 16% 10%
nach Mitarbeiterzahl
des Lehrbetriebs:
bis 5 MA (n=7b5) 11% 24% 17%
6-10 MA (n=74) 7% 19% 12%
11-20 MA (n=113) 18% 20% 12%
21-49 MA (n=145) 15% 19% 12%
50-99 MA (n=78) 23% 12% 5%
100-249 MA (n=95) 22% 15% 6%
= 250 MA (n=95) 22% 5% 4%

1 Zur genauen Formulierung der Behauptungen siehe Frage 5.1.1.
Q.: ibw-Erhebung 1992
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5.2 Fremdsprachenunterricht:
Bedarf und Vermittlungsmodus

Bei den gewerblichen Lehrberufen halten etwa 40% der Lehrberechtigten
"die Kenntnis einer Fremdsprache fiir oft erforderlich”; bezliglich der
kaufméannischen Lehrberufe sind es 70%. Rund die Halfte der gewerblichen
Lehrbetriebe wiirde es flr besser halten, englische Fachausdriicke in den
Fachgegenstdanden ohne Schulzeiterweiterung zu vermitteln; in den
kaufménnischen Lehrberufen ist dies ein Drittel.

TABELLE 5.2-1:
Fremdsprachenbedarf im Beruf aus
der Sicht der Lehrbetriebe

Haufig Fremdsprachen- Fachintegrative

bedarf im Beruf! Vermittlung

reicht aus2
Kellner (n=134) 93% 22%
Koch (n=167) 91% 20%
Hotel- und Gastgewerbeass. (n=55) 91% 13%
Industriekaufmann (n=97) 77% 17%
GroRhandelskaufmann (n =68) 72% 21%
Blrokaufmann (n=418) 68% 33%
Einzelhandelskaufmann (n=564) 64% 41%
Friseur (n=197) 54% 56%
Elektroinstallateur (n=175) 51% 53%
Kfz-Mechaniker (n=216) 47% 47%
Schlosser (n=77) 27% 61%
Tischler (n=243) 14% 58%
Maurer (n=112) 12% 60%
gewerbliche Berufe (n=2222) 41% 50%
kaufmannische Berufe (n=1005) 70% 34%

1 Lehrberechtigte, die meinen: "Fir die Berufsausibung im Lehrberuf ist die Kenntnis

einer Fremdsprache oft erforderlich.”

2 Lehrberechtigte, die meinen: "Es wirde ausreichen, géangige englische
Fachausdriicke in den Fachgegenstinden ohne Schulzeiterweiterung zu vermittein.”

Q.: ibw-Erhebung 1992
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Rund 70% der gewerblichen Lehrberechtigten, die in der Berufstitigkeit
keinen hdufigen Bedarf an Fremdsprachenkenntnissen wahrnehmen, mei-
nen: "Es wirde ausreichen, géngige Fachausdricke in den
Fachgegensténden ohne Schulzeiterweiterung zu vermitteln.” Dort, wo die
Fremdsprache im Beruf hdufig gebraucht wird, sind nur rund 30% der
Meinung, daB eine Vermittiung ohne mehr Zeitaufwand méglich ist.

TABELLE 5.2-2:

War die Schulzeiterweiterung zugunsten des
"fachbezogenen™ Englischunterrichts erforderlich?

BEHAUPTUNG: "Es wiirde ausreichen, géngige Fachausdriicke in den
Fachgegenstédnden ohne Schulzeiterweiterung zu
vermitteln.”

ja nein k.A. gesamt
% % % %
GEWERBLICHE LEHRBERUFE

Lehrbetriebe, die hiufig
Englischbedarf! im Beruf
wahrnehmen(n =903) 31 45 24 =100

Lehrbetriebe, die nicht
héufig Englischbedarf im
Beruf wahrnehmen (n=914) 71 23 6 =100

KAUFMANNISCHE LEHRBERUFE

Lehrbetriebe, die hédufig
Englischbedarf! im Beruf
wahrnehmen (n=702) 27 55 18 =100

Lehrbetriebe, die nicht
héufig Englischbedarf im
Beruf wahrnehmen (n=182) 59 39 2 =100

1 Lehrberechtigte, die meinen: "Fiir die Berufsausiibung im Lehrberuf ist die Kenntnis
einer Fremdsprache oft erforderlich.”

Q.: ibw-Befragung 1992; siehe Tabellenanhang, S. 194
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Unter jenen kaufmidnnischen Lehrberechtigten, die héaufigen Fremd-
sprachenbedarf konstatieren, glauben 27%, daB man die erforderlichen
Kenntnisse fachintegrativ ohne Erweiterung der Berufsschulzeit hétte ver-
mittein kénnen, 55% verneinen dies; 18% haben keine Meinung abge-
geben.

Der Fremdsprachenunterricht kann dort eine die betriebliche Ausbildung
ergdnzende und férdernde Funktion erfiillen, wo im Beruf die entspre-
chende Fremdsprache in nennenswerter Haufigkeit verwendet wird. Wo
dies nicht der Fall ist, wédre es sachlich gerechtfertigt, den Englisch-
unterricht dem allgemeinbildenden Teil der Berufsschule zuzurechnen.
Lernmotivation bei den Berufsschilern ist auBerdem primdr dort auf-
zubauen, wo der Bezug zur beruflichen Praxis gegeben ist: Das in der
Schule Gelernte kann im betrieblichen Handeln angewendet und vertieft
werden (siehe zu diesemn Thema auch Abschnitt 3.8.3 und 3.8.4).

6. Verhéltnis
"Berufsschule - Lehrbetrieb”

6.7 Perspektive der Berufsschule

6. 1.1 Ergédnzen sich Betrieb und Schule?

Fast 2/3 der Berufsschullehrer beantworten die Frage "Haben Sie den
Eindruck, daB® sich der Berufsschulunterricht und die fachliche Ausbildung
im Betrieb in zufriedenstellender Weise erganzen?” positiv (6 Prozent "voll
und ganz", 60 Prozent "weitgehend"); etwa ein Drittel meint "eher nicht"
(34 Prozent); nur 2 Prozent sehen das Verhéltnis véllig negativ.

Am glnstigsten wird das Verhéltnis Betrieb-Berufsschule von den gewerb-
lichen Berufsschullehrern (68 Prozent positive Bewertung) gesehen. Unter
den Berufsschullehrern des kaufménnischen Bereichs gaben 59 Prozent, im
Fremdenverkehrsbereich 56 Prozent eine positive Einschitzung der
Ergadnzung von betrieblicher Ausbildung und Berufsschulunterricht ab. Nach
Bundesldndern und Organisationsform ergeben sich keine starken Unter-
schiede.
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TABELLE 6.1.1-1:

Einschidtzung des Ergdnzungsverhéitnisses der Lernorte
waagrechte Prozentuierung

Berufsschullehrer

FRAGE: "Haben Sie den Eindruck, daB sich der Berufsschulunterricht und
die fachliche Ausbildung im Betrieb in zufriedenstellender Weise

erganzen?”
ja, voll ja, weit- nein, nein,
und ganz gehend eher Uberhaupt
nicht nicht

% % % %
GESAMT (n=703) 5 60 34 2
NACH BERUFSBEREICH
gewerblich (n =490} 6 63 30 2
kaufmannisch (=178) 3 56 40 2
Fremdenverkehr (n=51) 2 54 34 10
NACH ORGANISATIONSFORM
ganzjdhrige Berufs-
schule (n=325) 3 61 35 2
lehrgangsmaRige Berufs-
schule (n=418) 6 59 33 2
NACH BUNDESLANDERN
Niederdésterreich (n=117) 9 62 28 2
Oberédsterreich (n=135) 6 64 30 -
Steiermark (n=86) 6 63 30 1
Vorarlberg (n =63) - 64 35 2
Burgenland (n=19) 5 58 32 5
Kérnten (n=59) 2 61 36 2
Tirol {(n=89) 5 52 40 3
Wien (n=98) 2 57 35 6
Salzburg (n=37) 3 51 46 -

Q.: ibw-Befragung 1992
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TABELLE 6.1.1-2:

Einschdtzung des Erganzungsverhiitnisses der Lernorte
waagrechte Prozentuierung
Berufsschuldirektoren

FRAGE: "Haben Sie den Eindruck, daB sich der Berufsschulunterricht und
die fachliche Ausbildung im Betrieb in zufriedenstellender Weise

ergdnzen?”
ja, voll ja, weit- nein, nein,
und ganz gehend eher {berhaupt
nicht nicht
% % % %
GESAMT (n=126) 3 65 31 1
NACH BERUFSBEREICHEN
kaufmannisch (=38) - 50 50 -
gewerblich (n=88) 5 72 23 1
Fremdenverkehr (n=9) - 44 56 -
NACH ORGANISATIONSFORM
ganzjahrige Berufs-
schule (n=63) 6 56 37 2
lehrgangsméRige Berufs-
schule (n=76) - 72 28 2

Q.: ibw-Befragung 1992

6. 1.2 Kontakte

Ein anderer Aspekt des Verhéltnisses von Berufsschule und Lehrbetrieb ist
die Zusammenarbeit bei Schulschwierigkeiten. 2/3 der Berufsschullehrer
sprechen bei unglnstiger Entwicklung von Schiillern mit Aus-
bildungsverantwortlichen des Lehrbetriebs. Hierbei fallt allerdings der
Fremdenverkehrsbereich stark ab (41%]).
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TABELLE 6.1.2-1:

Kontakt von Berufsschullehrern
zu Lehrbetrieben bei Schuiproblemen

Anteil der Berufsschullehrer, die bei schiechten Leistungen der Lehrlinge in
der Berufsschule mit dem Ausbildungsverantwortlichen des Lehrbetriebs
reden

Berufsschullehrer ...

... des kaufménnischen Bereichs (n=178) 76%
... des gewerblichen Bereichs (n =490) 68%
... des Fremdenverkehrsbereichs (n=51) 41%
... insgesamt (n=715) 68%

Q.: ibw-Erhebung 1992

7 von 10 Berufsschuldirektoren haben haufig Kontakt zu Lehrberechtigten
(71%), etwa 2/3 =zu Einrichtungen der Handelskammern, 52% zu
Ausbildern in Betrieben.

TABELLE 6.1.2-2:

Kontakte von Berufsschuldirektoren zur Wirtschaft
(n=126)
senkrechte Prozentuierung

FRAGE: "Haben Sie Kontakte zur Wirtschaft in Fragen der
Lehrlingsausbildung?”

ZU AUSBIL- ZU LEHRBE- ZUR ZUR LEHRLINGS-
DERN RECHTIGTEN KAMMER* STELLE
% % % %
héufig 52 71 66 64
selten 44 29 33 33
nie 4 - 2 3

* zur Kammerfachorganisation {Innung, Fachgruppe, Gremium)

Q.: Lehrbetriebsbefragung 1992
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Unter den Berufsschullehrern haben etwa 4 von 10 hdufig Kontakt zu
Lehrberechtigten und Ausbildern; die Kontakte zu Kammereinrichtungen
sind seltener.

TABELLE 6.1.2-3:

Kontakte zur Wirtschaft nach Berufsschulbereichen
(Berufsschullehrer)
Spaltenprozentuierung

FRAGE: "Haben Sie Kontakte zur Wirtschaft in Fragen der
Lehrlingsausbildung?”

BERUFSBEREICH
kaufmaéan- gewerb- Fremden-
nisch lich verkehr
(n=178) (n=490) (n= 51)
% % %

zu Ausbildern

héufig 33 41 33

selten 55 44 47

nie 12 15 20
zu Lehrberechtigten

héufig 43 44 29

selten 50 48 65

nie 7 8 6
zur Kammer*

haufig 21 28 28

selten 44 40 43

nie 35 32 29
zur Lehrlingsstelle

haufig 15 14 16

selten 44 43 40

nie 41 43 44

* zur Kammerfachorganisation {Innung, Fachgruppe, Gremium)

Q.: ibw-Befragung 1992
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Gliedert man nach Berufsbereichen auf, so fallt auf, da® Berufsschullehrer
des Fremdenverkehrsbereichs unterdurchschnittlich hdufig Kontakte zu
Lehrberechtigten und zu Ausbildérn haben. Die Berufsschullehrer der ge-
werblichen Lehrberufe haben leicht Giberdurchschnittlich hdufig Kontakte zu
den Ausbildungsfachleuten in den Betrieben.

Fragt man die Berufsschuldirektoren, ob und zu wem sie mehr Kontakte
winschen, so werden Ausbilder (36%) und Lehrberechtigte (33%) am héu-
figsten genannt.

TABELLE 6.1.2-4:
Wunsch nach mehr Kontakten
von Berufsschuldirektoren zur Wirtschaft
(n=126)

Spaltenprozentuierung

FRAGE: "Hatten Sie gerne mehr Kontakt zur Wirtschaft?”

zu Ausbil- zu Lehrbe- zur zur
dern rechtigten Kammer* Lehrlings-
stelle
% % % %
ich hétte gerne mehr Kontakt 36 33 22 16
Kontakte reichen aus 64 67 78 84

* zur Kammerfachorganisation (Innung, Fachgruppe, Gremium)

Q.: Lehrbetriebsbefragung 1992

6.2 Perspektive der Lehrbetriebe

Insgesamt haben fast 6 von 10 der Lehrberechtigten Kontakt zur Be-
rufsschule. Die Form des Kontaktes reicht von telephonischen oder persén-
lichen Gesprdchen bei Problemen mit Lehrlingen in der Berufsschule bis zu
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Funktionen von Lehrberechtigten in der Schule. Nach BetriebsgréBe fallt
auf, daR Betriebe mit mehr als 100 Mitarbeitern tGberdurchschnittlich haufig
Kontakt zur Berufsschule haben. Bei den GroRbetrieben manifestiert sich im
haufigeren Kontakt zur Berufsschule die weiterreichende arbeitsteilige
Ausdifferenzierung der Ausbildungsfunktionen.

Im Kleinbetrieb ist durch die Mehrfachfunktion des Unternehmers
(Geschiftsfuhrer, Einkaufer, Verkdufer, Kalkulant, Fachkraft,
Ausbildungsverantwortlicher usw.) eine Absenz vom Betrieb wéhrend des
Tages kaum moglich. Treffen zwischen Berufsschulvertretern und Betriebs-
inhabern, die ausbilden, miiRten daher abends angesetzt werden. Ein ande-
rer Weg wiére die Organisation von Weiterbildungsphasen fiir Be-
rufsschullehrer in Lehrbetrieben.

TABELLE 6.2-1:

Anteil der Lehrbetriebe, die Kontakt
zur Berufsschuie haben, nach BetriebsgroRe

gewerbliche kaufménnische
Lehrbetriebe Lehrbetriebe
nach BetriebsgréBe:
Mitarbeiterzahl
1- b5 42% (n=404) 42% (n=1258)
6 - 10 47% (n=435) 46% (n=123)
1 - 20 59% (n=398) 41% (n=166)
21 - 49 62% (n=402) 52% (n=204)
50 - 99 61% (n=196) 56% (n=107)
100 - 249 77% (n=162) 69% (n=123)
> 250 87% (n=149) 83% (n=124)
gesamt 57% (n=2146) 54% (n=972)

Q.: ibw-Befragung 1992

Nach Bundesldndern aufgegliedert, féllt auf (siehe nachfolgende Tabelle),
dall Wiener Betriebe lGberdurchschnittlich haufig Kontakt zur Berufsschule
haben. Dieser Befund ist angesichts der geringeren rdumlichen Distanzen
zwischen Berufsschule und Lehrbetrieb in Wien nicht Gberraschend.
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TABELLE 6.2-2:

Anteil der Lehrbetriebe, die Kontakt
zur Berufsschule haben, nach Bundeslindern

gewerbliche kaufménnische

Lehrbetriebe Lehrbetriebe
Wien 74% (n=362) 72% (n=152)
Vorarlberg 63% {(n=78) 61% {n=36)
Salzburg 60% (n=88) 56% (n=57)
Steiermark 56% (n=381) 55% (n=162)
Tirol 55% (n=342) 54% (n=181)
NiederOsterreich 54% (n=529) 50% (n=197)
Oberdsterreich 52% (n=224) 46% (n=143)
Karnten 51% (n=97) 38% (n=40)
Burgenland 45% (n=74) 47% (n=15)
gesamt 57% (n=2146) 54% (n=972)

Q.: ibw-Befragung 1992

Der Informationsaustausch der beiden Ausbildungspartner Schule und
Lehrbetrieb ist wichtig, um das fachliche Niveau auf aktuellstem Stand zu
halten, die Ausbildungsphasen in den beiden Lernorten aufeinander abzu-
stimmen und um geeignete MaRnahmen zu besprechen, wenn
Lernprobleme bei Berufsschiilern auftreten. Aufgrund der Bedeutung eines
funktionierenden Kontaktes zwischen Berufsschule und Lehrbetrieb er-
scheint es erforderlich, nach geeigneten Formen der Kontaktausweitung
zwischen den Partnern des dualen Systems speziell fir die Klein- und
Mittelbetriebe zu suchen.
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7. Anderung der Organisationsform?

7.1 Sicht der Betriebe

Etwa ein Viertel der Lehrbetriebe in den gewerblichen Berufen bildet
Lehrlinge aus, welche die Berufsschule ganzjdhrig besuchen. In den kauf-
maénnischen Lehrberufen sind es mehr als doppelt so viele.

TABELLE 7.1-1:

Lehrbetriebe nach Organisationsform
der von den Lehrlingen besuchten Berufsschule

gewerbliche kaufmannische
Lehrbetriebe Lehrbetriebe
Die Lehrlinge besuchen
die Berufsschule ... % %
... ganzjdhrig* 26 55
... einmal im Jahr mehrere Wochen 71 44
... in Form mehrerer Blocke im Jahr 3 1
keine Angabe 0 0
100 100
(n=2222) (n=1005)

Inklusive Betriebe, die sowohl Lehrlinge mit ganzjahrigem Berufsschulbesuch als auch
mit geblocktem Berufsschulbesuch ausbilden {rund 2 Prozent).

Q.: ibw-Erhebung 1992

Die Lehrbetriebe wurden gefragt, ob die Beibehaltung des ganzjdhrigen
Unterrichts oder der Ubergang auf lehrgangsméBigen Unterricht besser
wire. Zu beachten ist, daB etwa 3/4 der gewerblichen und knapp die
Haélfte der kaufmidnnischen Lehrbetriebe Lehrlinge ausbilden, die ohnedies
bereits lehrgangsmaBRigen Unterricht in der Berufsschule haben.

Vorab: 55% der gewerblichen und 72% der kaufménnischen Lehrbetriebe
wollen die Beibehaltung des ganzjdhrigen Unterrichts (siehe nachfolgende
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Tabelle). Trotzdem gibt es aber auch einen erheblichen Anteil, der fir eine
Veranderung eintritt:

Die Antworten zeigen, daR rund 40% der Lehrbetriebe in den gewerblichen
Lehrberufen und Gber 20% in den kaufménnischen Lehrberufen, sofern ihre
Lehrlinge bisher ganzjdhrigen Unterricht hatten, fir die Einfihrung von
lehrgangsmaBigem Unterricht sind.

Bei den gewerblichen Lehrberufen sind hierbei 25% fiir einen Unter-
richtsblock im Jahr, 14% fiir mehrere Unterrichtsblécke im Jahr. Bei den
kaufméannischen Lehrberufen sind 14% fir einen Unterrichtsblock im Jahr,
7 % fir mehrere Unterrichtsbldcke im Jahr.

TABELLE 7.1-2:
Blockunterricht einfiihren oder ganzjdhrigen Unterricht beibehalten?
FRAGE: "Falls lhre Lehrlinge ganzjdhrig in die Berufsschule gehen:

Sollte diese Form beibehalten werden oder ware
eine Anderung besser?”

gewerbliche kaufmannische
Lehrberufe Lehrberufe
% %
ganzjahrigen Besuch beibehalten 55 72
ein mehrwdéchiger Lehrgang
im Schuljahr wire besser 25 14
mehrere Unterrichtsblécke
im Schuljahr wiéren besser 14 7
keine Angabe 6 8
100 101
(n=580) (n=557)

Q.: ibw-Erhebung 1992

Die Einstellung der Lehrbetriecbe in den einzelnen kaufménnischen
Lehrberufen im Hinblick auf die Organisation des Berufsschulbesuchs un-
terscheidet sich kaum. Zwischen 65 (Industriekaufmann) und 75 Prozent
{GroBhandelskaufmann) der kaufméannischen Lehrbetriebe, deren Lehrlinge
die Berufsschule ganzjdhrig besuchen, sind fir eine Beibehaltung der gege-
benen Organisationsform. Mit 26 Prozent ist unter den Industriekaufleute
ausbildenden Unternehmen im Vergleich der kaufmannischen Lehrbetriebe
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der héchste Anteil jener zu verzeichnen, die eine Anderung fiir zweckmaRig
haiten.

7.2 Relevanz nach Bundeslandern

Da die ganzjdhrige Berufsschule nur in einigen Bundesléndern einen grofen
Teil der Lehrlinge bzw. der Lehrbetriebe betrifft, ist die Frage einer
Anderung nicht nur nach Berufsbereichen differenziert zu sehen, sondern
hat auch eine landesspezifisch unterschiedliche Bedeutung. Zunachst soll
daher die Frage geklart werden: Wie hoch ist der Anteil der Lehrbetriebe je
Bundesland, deren Lehrlinge die Berufsschule ganzjdhrig besuchen?

TABELLE 7.2-1:
Anteil der Lehrbetriebe, die Lehrlinge mit
ganzjdhrigem Berufsschulbesuch ausbilden

gewerblich kaufménnisch
Wien 95% (n=364) 95% (n=154)
Vorarlberg 66% (n= 82) 97% (n= 39)
Karnten 47% (n= 99) 88% (n= 41)
Oberdsterreich 26% (n=232) 66% (n=148)
Salzburg 25% (n= 89) 81% (n= 58)
Tirol 6% (n=349) 96% (n=184)
Steiermark 6% (n=387) 6% (n=164)
Niederdsterreich 1% (n=543) 2% (n=201)
Burgenland 1% (n= 76) - (n= 15}
gesamt 26% (n=2222) 55% (n=1005)

Q.: ibw-Erhebung 1992

im Bereich der gewerblichen Lehrberufe spielt die Frage des mdglichen
Ubergangs von ganzjdhrigem auf lehrgangsmaBigen Unterricht in Tirol,
Steiermark, Niederdsterreich und im Burgenland praktisch keine Rolle, weil
derzeit bereits zwischen 94 und 99 Prozent der Betriebe Lehrlinge ausbil-
den, die eine lehrgangsmaBige Berufsschule besuchen (siehe Tabelle 7.2-
1). Umgekehrt besuchen in Wien 95 Prozent der gewerblichen Lehrlinge
eine ganzjéhrige Berufsschule; hohe Anteile sind auch fiir Vorarlberg (66
Prozent) und Kérnten (47 Prozent) zu verzeichnen.
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In Karnten ist der Wunsch nach einer Anderung der Organisationsform des
Berufsschulunterrichts in den gewerblichen Lehrberufen mit"Abstand am
héufigsten, nur 38 Prozent sprechen sich fiir die Beibehaltung des ganzjdh-
rigen Unterrichts in den gewerblichen Lehrberufen aus. Auch in Wien ist
der Wunsch nach einer einschligigen Anderung relativ hoch.

Nach unserer Befragung ist die Hélfte der Wiener Lehrbetriebe fiir die
Beibehaltung der ganzjéhrigen Berufsschule, die andere Hélfte ist flr eine
Anderung oder enthdlt sich einer diesbeziiglichen Aussage. Nach
Berufsbereichen gibt es allerdings signifikante Unterschiede. Die Fallzahl
von 344 Wiener Lehrbetrieben mit ganzjdhrigem Berufsschulbesuch der
Lehrlinge 188t noch eine weitergehende Differenzierung nach
Berufsbereichen zu.

TABELLE 7.2-2:
LehrgangsméRigen Unterricht einfiihren
oder ganzjihrige Berufsschule beibehalten?

Unterschiede nach Bundeslandern
IN DEN GEWERBLICHEN BERUFEN*

FRAGE: "Falls lhre Lehrlinge wdchentlich in die Berufsschule gehen: Sollte
diese Form beibehalten werden oder wire eine Anderung besser?"

ganzjdhrigen besser: besser:

Schulbesuch ein Lehr- mehrere

beibehaiten gang im Blocke keine gesamt

Jahr im Jahr Antwort
% % % %

Karnten(n =47) 38 43 6 13 = 100
Wien {n=344) 50 26 19 5 = 100
Steiermark (n=23) 65 13 13 9 = 100
Tirol (n=21) 67 19 5 10 = 101
Oberdsterreich (n=61) 69 18 7 7 = 101
Vorarlberg (n=54) 69 26 4 2 =101
Salzburg (n=22) 73 9 14 5 =101
* Fragestellung fir Niederdsterreich und das Burgenland nicht von Interesse

{siehe obige Tabelle)
Q.: ibw-Erhebung 1992

Seite 120 Berufsschuistudie




7.3 Anderungswunsch in den Montageberufen

Tabelle 7.3-1 faRt Lehrberufe nach der Systematik der amtlichen
Berufsschulistatistik zusammen. Eine Darstellung nach einzelnen
Lehrberufen wirde die Besetzungszahlen in den meisten Lehrberufen zu
klein werden lassen. Die Tabelle kann daher zwar die Richtung der
Anderungswiinsche nach Berufsbereichen aufzeigen, fir einzelne
Lehrberufe sind die Daten aber nicht hinreichend beweiskraftig. Hierzu wa-
ren spezielle Erhebungen mit weit gréerer Fallzahl und bezogen auf aus-
gewdhlte Lehrberufe erforderlich. insgesamt zeigen die Daten vor allem,
daR generelle Lésungen nicht zu begrinden sind. Erforderlich sind lehrbe-
rufsspezifische Kldrungen dariiber, wie die vorhandene Ausbildungszeit in
Betrieb und Berufsschule am besten eingesetzt werden kann - sei es in
ganzjahriger, lehrgangsmaRiger oder in geblockter Organisationsform der
Berufsschule.

im "Elektrobereich” konnte eine zusétzliche Unterscheidung zwischen
"Elektrobereich ohne Elektroinstallateure” und den "Elektroinstallateuren”
vorgenommen werden, da die Elektroinstallateure eine relativ groRe Fallzahl
aufweisen. Der Elektrobereich betrifft folgende Lehrberufe: Anlagen-
monteur, Betriebselektriker, Elektromechaniker, Elektromechaniker & -ma-
schinenbauer, MeRR- und Regelmechaniker, Nachrichtenelektroniker, Radio-
/Fernsehmechaniker, Starkstrommonteur und den Elektroinstallateur. In der
Tabelle 7.2-2 wird der Elektroinstallateur getrennt von den (ibrigen Berufen
des Bereichs ausgewiesen, da sich die Meinung der lehrberechtigten
Elektroinstallateure signifikant von den anderen Berufen des Bereichs ab-
hebt.

in den Bereichen "Bau- u. Baunebengewerbe”, "Metall-Installation”, bei den
"Elektroinstallateuren” (einzelner Lehrberuf) wollen 2/3 eine Anderung der
bestehenden Regelung. Hintergrund dieser Einstellung ist vor allem die be-
sondere Situation in Montageberufen, in denen der Arbeitsablauf auf
Projekte gestiitzt wird. Die wéchentliche Abwesenheit des Lehrlings er-
schwert die Einbindung der Ausbildung in die Ausfiihrung der Projekte.

Im Lehrberufsbereich "Schénheitspflege” (Friseur und Perlickenmacher,
FuBpfleger, Schdnheitspfleger/Kosmetiker, Masseur) finden sich die
héchsten Mehrheiten flir eine Beibehaltung der ganzjdhrigen
Organisationsform.

im Fremdenverkehr ist die Meinung der Betriebe, deren Lehrlinge die
Berufsschule ganzjdhrig besuchen, in zwei gleich starke Gruppen geteilt,
die fir bzw. gegen den Wechsel zum Blockunterricht sind.
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TABELLE 7.3-1:

Wiéener Lehrbetriebe

Anderung der Organisationsform?

FRAGE: "Falls thre Lehrlinge wéchentlich in die Berufsschule gehen: Solite
diese Form beibehalten werden oder wére eine Anderung besser?"

Zusammenge-
falte Lehr-
berufe:

Bau/Bauneben-
gewerbe(n=14)

Metall/Installa-
tionsberufe(n = 26)

Holz- und Kunst-
stoffverarb.(n=32)

Elektroinstal-
lateure (n=19)

Gastgewerbe/Nah-
rungsmittel (n=42)

Maler- u. Tapezie-
rergewerbe(n=27)

Metali/Blechver-
arbeitung (n=33)

Metall/Mechaniker-
beruf (n=54)

Elektroberufe ohne
Elektroinst. (n=37)

Metall/Schlosser-
berufe (n=38)

Schénheits-
pflege (n=55)

Technische Zeichner
u.vw. (n=12)

Bekleid. u. leder-
verarb. Gew. (n=8)

gesamt (n=344)

Q.: ibw-Erhebung 1992

ganzjahrige
Berufsschule
beibehalten

%

14
23
34
37
41
41
52
56
57
68
69
75

88
50

besser:
ein Lehr-

gang
im Jahr

%

21

39

50

37

38

30

18

26

22

16

15

26

besser:

mehrere

Blécke keine

im Jahr Antwort
% %
57 7 =100
39 0 =99
16 0=101
26 0=100
20 2=100
19 11=101
21 9=100
15 4 =100
14 8 =101
13 3 =101
11 6 =101
17 0=100
0 13 =101
19 5 =100
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7.4 Kaufménnische Berufe

Der Berufsschulunterricht fiir die kaufmdnnischen Lehrberufe ist - mit
Ausnahme der Bundeslénder Steiermark, Niederésterreich und Burgenland -
mehrheitlich in ganzjdhriger Form organisiert: Mit 66% weist hierbei
Oberdsterreich den geringsten Wert auf.

Bei den kaufménnischen Lehrberufen ist das Interesse der Betriebe an einer
Anderung in allen Bundesldndern geringer als im gewerblichen
Berufsbereich: etwa 70 bis 80 Prozent der Betriebe sind fiir eine
Beibehaltung des ganzjéhrigen Unterrichts.

TABELLE 7.4-1:

LehrgangsmiBigen Unterricht einflihren
oder ganzjihrigen Unterricht beibehalten?

Unterschiede nach Bundeslandern
IN DEN KAUFMANNISCHEN BERUFEN*

FRAGE: "Falls thre Lehrlinge wéchentlich in die Berufsschule gehen: Sollte
diese Form beibehalten werden oder wire eine Anderung besser?”

ganzjahrigen besser: besser:

Schulbesuch  ein Block mehrere

beibehalten im Jahr Blécke keine

im Jahr Antwort gesamt
% % % %

Wien (n=147) 67 16 10 8 = 101
00 (n=98) 68 15 6 10 = 99
Tirol (n=177) 75 13 6 6 = 100
Kéarnten (n=36) 78 6 3 14 = 101
Vorariberg {(n=38) 79 11 8 3 = 101
Salzburg (n=47) 70 15 9 6 = 100

*

Fragestellung far Niederésterreich, Steiermark und das Burgenland nicht von Interesse
{siehe obige Tabelle)

Q.: ibw-Erhebung 1992
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7.5 Die Sicht der Berufsschullehrer

Was meinen die Berufsschullehrer und -direktoren, die 1992 ebenfalls vom
ibw befragt wurden, zur Frage der Organisationsform der Berufsschule?
Fast 9 von 10 Berufsschuldirektoren (88 Prozent) von ganzjadhrigen
Berufsschulen sind fir die Beibehaltung dieser Organisationsform. Unter
den Berufsschullehrern sind mit 78 Prozent um 10 Prozentpunkte weniger
fir eine Beibehaltung des Status quo. Das bedeutet umgekehrt: Etwa jeder
flinfte Berufsschullehrer halt die EinfGhrung wvon Lehrgdngen bzw.
mehrwdchigen Unterrichtsblécken fir angebracht.

Im kaufménnischen Bereich sind 80 Prozent flr eine Beibehaltung; im
gewerblichen Bereich sind es 78 Prozent.

Im Fremdenverkehrsbereich unterrichten von den antwortenden Berufs-
schullehrern nur 4% in einer ganzjidhrigen Berufsschule, die Halfte davon
ist flr eine Beibehaltung dieser Organisationsform.

TABELLE 7.5-1: Berufsschullehrer zur Organisationsform
der Berufsschule nach Berufsbereichen

FRAGE: "Falls thre Berufsschiler einmal wochentlich in die Berufsschule
gehen, sollte diese Form beibehalten werden oder wéare es besser, den
Berufsschulbesuch in Lehrgangsform zu absolvieren?™

kfm. gew. FVK gesamt
(n=112) (n=224) (n=2) (n=331%)

% % % %
wochentlichen
Besuch beibehalten 80 78 50 78
einmal im Jahr mehrere
Wochen wéren besser 8 156 50 13
mehrere Unterrichtsbldcke im
Schuljahr wéren besser 11 7 - 8
gesamt 99 100 100 99

* aufgrund von Mehrfachnennungen Abweichung von der Zeilensumme

Q.: ibw-Erhebung 1992
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8. Weiterbildung der Berufsschullehrer

Neben der Ausstattung der Berufsschulen und der Kooperation der
Ausbildungspartner ist die fachliche Weiterbildung der Berufsschullehrer
der entscheidende Faktor fir die Qualitdt und Aktualitdt der an
Berufsschulen vermittelten Kenntnisse und Féahigkeiten. Seitens des
instituts fir Bildungsforschung der Wirtschaft (ibw) wurden die
Berufsschullehrer daher (ber ihr Weiterbildungsverhalten sowie die hierbei
auftretenden Schwierigkeiten befragt.

TABELLE 8-1:
Formen der Weiterbildung der Berufsschullehrer
(n=714})
waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "In welcher Form haben Sie sich innerhalb der letzten drei Jahre
beruflich weitergebildet?”

haufig selten nie

% % %

Lesen von Fachzeitschriften etc. 89 8 3

Besuch von Kursen, Seminaren 63 34 4
Kontakt mit Betrieben,

Gesprache mit Fachleuten 60 29 11

Besuch von Ausstellungen, Messen 50 39 11

Q.: ibw-Erhebung 1992

Mit groBem Abstand an der Spitze der Weiterbildungsformen steht die
Fachlektire. Kurse/Seminare und Kontakt zu Betrieben nennen aber immer
noch rund 6 von 10 antwortenden Berufsschullehrern als hiufige Form der
Weiterbildung.

Die Befragung der tber 2200 in gewerblichen Berufen ausbildenden Unter-
nehmer hat gezeigt, dal die Unternehmer mit dem Fachtheorieunterricht in
der Berufsschule zu einem deutlich hoheren Anteil als mit der Fachpraxis
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zufrieden sind. Der fachpraktische Unterricht setzt aber Erfahrung und
Kenntnis des neuesten Standes der Praxis der Betriebe voraus. Uber
Lektlire und Seminare kann diese aber immer nur "aus zweiter Hand"
angeeignet werden.

intensive Kontakte zu Betrieben in Form von Betriebspraktika fir
Berufsschullehrer sind fir die Erhaltung und Entwickiung aktueller
Qualifikationen deshalb von groBter Wichtigkeit, weil sie dem Lehrer
fachliche und Dbetriebswirtschaftliche Erfahrungen und Kenntnisse
vermitteln. Derartige Weiterbildung erhdht nicht nur den Aktualitdtsgrad
der fachlichen Kompetenz der Berufsschullehrer, sondern auch deren
Sicherheit im Unterricht bei der Interaktion mit den Lehrlingen,
insbesondere jenen, die aus Betrieben mit modernster Ausstattung
und/oder hohem Renommee in der Branche kommen.

TABELLE 8-2:
Haufig praktizierte Weiterbildungsformen der Berufsschullehrer nach
Berufsbereichen in Prozent!

Berufsbereich

In den letzten 3 Jahren kaufm. gewerbl. Fremden-
haufig praktizierte (n=178) (n=490) verkehr
Form der Weiterbildung (n=51)
Lesen von Fachzeit-

schriften etc. 88% 89% 94%
Kontakt mit Betrieben,

Gespriache mit Fachleuten 49% 63% 65%
Besuch von Kursen, Seminaren 57% 59% 57%
Besuch von Ausstel-

lungen, Messen 38% 51% 71%

1 100 Prozent sind jeweils die Befragten des Berufsbereichs

Q.: ibw-Erhebung 1992

Am héufigsten wird berufliche Weiterbildung in Form von Kontakten zu
Betrieben unter den Berufsschullehrern des Fremdenverkehrsbereichs be-
trieben: Mit 65 Prozent liegen sie in dieser Hinsicht knapp vor den gewerb-
lichen Berufsschullehrern (63 Prozent), aber doch deutlich vor den Lehrern
der kaufménnischen Lehrberufe (49 Prozent). Betrachtet man die
abgefragten Formen der Weiterbildung der Berufsschulehrer, so ist
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festzustellen, daB der Lehrkdrper in den Fremdenverkehrsberufsschulen am
weiterbildungsaktivsten im Vergleich der drei Berufsbereiche ist (siehe
Tabelle 8-2).

Die Bedeutung der betrieblichen Weiterbildung der Lehrer wird durch die
Ergebnisse der Absolventenbefragung unterstrichen: Diese hat gezeigt, da
die Berufsschiiler ihre Lehrer mit grofer Mehrheit fir gute Fachleute halten,
daR aber doch fast 4 von 10 Zweifel an der Aktualidt des Kenntnisstandes
ihrer Lehrer hegen. Diese Zweifel werden am seltensten von den Lehrlingen
der Fremdenverkehrsberufe geduBert (siehe Kapitel 3.10 und
Tabellenanhang). Es ist daher bei interessanten einschldgigen Angeboten
durchaus mit hoher intrinsischer Motivation der Berufsschullehrer zu rech-
nen.

Soweit die Seite des Bedarfs und der Motivation, wie sieht die
Durchfihrbarkeit aus? Wo sind die Probleme und Hemmnisse? So haben
wir zundchst die Berufsschullehrer gefragt, ob es "Probleme bei der
Genehmigung ihrer Weiterbildungsaktivitdten gibt?". 28 Prozent oder etwas
unter 200 der Berufsschullehrer beantworteten diese Frage mit "ja". Lehrer
ganzjahriger Berufsschulen sehen mit 30 Prozent etwas haufiger als Lehrer
lehrgangsméRiger Berufsschulen (n=26) Probleme bei der Genehmigung
von Weiterbildungsaktivititen.

Die dabei angesprochenen Probleme sind einerseits als Kritik an finanziellen
und zeitlichen Begrenzungen der Genehmigungspraxis zu klassifizieren; an-
dererseits werden auch Quantitdt und Qualitdt des Seminarangebots kri-
tisch betrachtet.

Zur Veranschaulichung:
* Das hdufigste und zentrale Argument steckt in folgender Antwort: "Die
Supplierstunden werden den Kollegen bis 3 Tage nicht verglitet, daher
ist es unkollegial solche Seminare zu besuchen.” (Zitat)

Quantitét und zeitliche Dauer des Seminarangebots: zu wenig Seminare
bzw. Seminarplatze, zu haufig 1-, 2-, oder 3tdgige Seminare; Seminare
werden abgelehnt oder abgesagt!

Kritik an Art und Umfang der Zuteilungs- und Genehmigungspraxis
("gelegentlich willkirliche Bestimmung”); Anmeldungen werden vom
LSR negiert. Es wird nur ein Seminar pro Jahr genehmigt.

Fehlende fachliche Vertretung: "lch kann doch nicht auf Kosten des
Unterrichts Seminare besuchen!” (so ein wortliches Zitat).
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* Qualitét des Seminarangebots: "wenig Praxisndhe (Wirtschaftsnihe)”;
"es werden nur Pl-Veranstaltungen genehmigt";

* Problem der Bezahlung von Firmenseminaren, von Auslandsreisen; von
Seminaren in den Ferien.

Die Supplierproblematik und ihre Auswirkungen auf die Verteilung der
Arbeitsbelastung innerhalb des Lehrk&rpers macht deutlich, daB man nur
dann Auswege eréffnen kénnen wird, wenn man - wie bereits von einer
Minderheit praktiziert - die Weiterbildung zu einem Teil in die Schulferien
verlegt. Wir werden in Zukunft allgemein - aufgrund der kaum mehr
ausweitbaren Offentlichen Bildungsausgaben - die Weiterbildung in den
"wissensintensiven” Lehr- und Forschungsberufen noch mehr als in der
Vergangenheit als "Holischuld" zu betrachten haben.

Von Interesse ist es, eine zweite schulinterne Perspektive zum
Weiterbildungsthema einzubeziehen: jene der Berufsschuldirektoren. Die
Direktoren wurden - in strukturierter Form - gefragt, ob es Probleme bei der
Genehmigung von Weiterbildungsaktivitéten gibt.

TABELLE 8-3:
Probleme bei der Weiterbildungsgenehmigung
(Berufsschuidirektoren, n=126)
waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Gibt es Probleme bei der Genehmigung von Weiterbildungs-

aktivitdten?
haufig selten nie
% % %
Kostengesichtspunkte 20 39 41
mangelndes fachliches Angebot 17 53 30
mangelnde Supplierreserve 14 40 46
persdnliche Verpflichtungen der Lehrer 10 53 37

Q.: ibw-Erhebung 1992

Die Sicht der Berufsschuldirektoren weicht insofern von der Beurteilung der
Berufsschullehrer ab, als die Supplierproblematik von den Direktoren nicht
am héufigsten als Grund fur Genehmigungsprobleme genannt wird. Nach
der Organisationsform unterschieden, wird bei der ganzjihrigen
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Berufsschule von 18 Prozent der Direktoren das Problem der
Supplierreserve bei der Genehmigung von  Weiterbildung, bei
lehrgangsméRiger Berufsschule von 13 Prozent genannt.

Bemerkenswerte Unterschiede ergeben sich, wenn man nach
Berufsbereichen differenziert (siehe Tabelle 8-4). Kostengesichtspunkte
werden am hé&ufigsten im gewerblichen Berufsschulbereich, mangelndes
Angebot und mangelnde Supplierreserve in den kaufménnischen
Berufsschulen als Probleme bei der Genehmigung genannt.

TABELLE 8-4:
Héufige Probleme bei der Weiterbildungsgenehmigung nach
Berufsbereichen aus Sicht von Berufsschuldirektoren

Angegeben ist der Prozentanteil
unter den Befragten, die
"haufig" ankreuzten

kfm. gewerbl. FVK
(n=38) (n=88) (n=126)

Kostengesichtspunkte 18% 22% -
mangelndes fachliches Angebot 24% 16% 11%
mangelnde Supplierreserve 19% 15% -
personliche Verpflichtungen der Lehrer 6% 9% 22%

Q.: ibw-Erhebung 1992

Die geringe Fallzahl stért bei einer hochselektiven Expertengruppe - wie
den Berufsschuldirektoren - wenig, denn immerhin haben wir rund 60
Prozent der &sterreichischen Berufsschuldirektoren in der Erhebung erfaft.
Es ist daher zumindest flr das Aufspliren von Problemen als Basis ihrer
praktischen Bewadltigung von Interesse, die Frage auch nach Bundesldndern
differenziert zu beachten. Tabelle 8-5 zeigt ein sehr unterschiedliches Bild
der Probleme der Weiterbildungsgenehmigung nach Bundeslandern. Denn
die einen sehen im ungeniigenden Angebot den Engpal, die anderen in
Kosten- und Supplieraspekten.
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TABELLE 8-5:
Haufige Probleme bei der Weiterbildungsgenehmigung aus Sicht der
Berufsschuldirektoren nach Bundeslandern

Angaben in Prozent der Befragten des Bundeslandes’

w N B 06 s K ST T Vv

(in=18 22 4 15 8 13 18 18 7)

Kostenge-

sichtspunkte 18% 4% - 40% 25% 31% 24% 7% -
mangelndes fach-

liches Angebot 6% 5% - 13% 38% 15% 17% 38% 29%
mangelnde Supp-

lierreserve 11% 9% - 7% 25% 23% 6% 22% 29%

1T tabellierter Wert "haufig” (zur Frage siehe Tabelle 8-3)
Q.: ibw-Erhebung 1992
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Zusammenfassung

Das ibw-Institut fiir Bildungsforschung der Wirtschaft hat im Jahr 1992
ausbildende Unternehmer (n=2700) und junge Fachkrifte mit
LehrabschluBR (n=1700) zur Berufsschule befragt. Zusétzlich wurden
Berufsschullehrer {(n=715) und Berufsschuldirektoren (n=126) gefragt, um
in einigen wichtigen Fragen Informationen aus dem Schulbereich zu
erhalten.

Nachfolgend werden Hauptergebnisse der Erhebungen angefiihrt:

70 bis 80 Prozent der ehemaligen Lehrlinge haben eine
positive Einstellung zur Berufsschule

Knapp 7 von 10 ehemaligen Lehrlingen sind gerne in die Berufsschule
gegangen. Obwohl der Mehrheit der Befragten die Zeit im Lehrbetrieb
besser als die Zeit in der Berufsschule gefallen hat (67 Prozent), sagen 78
Prozent: "die Berufsschule war ganz gut”.

Weniger als ein Flinftel betrdgt der Anteil der ehemaligen Berufsschiiler, die
eine negative Sicht der Berufsschule haben: Etwa 18 Prozent der
ehemaligen Berufsschiiler waren froh gewesen, "eine Ausbildung ohne
Berufsschule™ machen zu kdénnen.

Noch mehr fachliche und priifungsrelevante
Qualifizierung!

75 Prozent der ehemaligen Lehrlinge bewerten das Angebot im Fachunter-
richt in der Berufsschule als befriedigend. Trotzdem meinen sie, da@ man
noch mehr Fachunterricht (21 Prozent), Leistungsgruppen (16 Prozent) und
insbesondere Vorbereitung auf die LehrabschluBprifung (42 Prozent)
anbieten sollte.

Fragt man die jungen Fachkréafte, was "zuviel” angeboten wurde, so zeigt
sich folgende Reihung:

Politische Bildung 24 Prozent, Wirtschaftskunde 20 Prozent, Fachunterricht
4 Prozent, Leistungsgruppen 4 Prozent, Vorbereitung auf die LehrabschluB-
prifung 2 Prozent, Férderunterricht 2 Prozent.
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Zusammenfassung
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Das starke Interesse an priifungsbezogenen Inhalten, an Fachunterricht und
Leistungsgruppen zeigt die spezifische Lernmotivation der Berufsschdiler,
die bei bildungsplanerischen Vorhaben zu berlicksichtigen ist, damit Ange-
bote auch angenommen werden oder werden kénnen.

Berufsschullehrer: Fachlich fundiert, aber nicht immer
am neuesten Stand

85 Prozent der bereits im Beruf stehenden jungen Fachkrifte bezeichnen
die ehemaligen Berufsschullehrer als fachlich gut. In den
Fremdenverkehrsberufen sind dies sogar 90 Prozent, in den gewerblichen
Berufen 86 Prozent und in den kaufmiannischen Berufen 82 Prozent. Ein
erheblicher Teil bezweifelt allerdings, ob diese Qualifikation am neuesten
Stand und praxisbezogen ist.

Der Behauptung "Die Berufsschullehrer sind oft nicht auf dem letzten Stand
des Wissens im Beruf" stimmen von den kaufménnischen 41 Prozent, den
gewerblichen 37 Prozent und den Fremdenverkehrsfachkriften 35 Prozent
zu.

Der Behauptung "Die Berufsschullehrer verstehen viel von der Berufspraxis
(von der Arbeit im Betrieb)” stimmen von den kaufménnischen 57 Prozent,
den gewerblichen 67 Prozent und den Fremdenverkehrsfachkriften 74
Prozent zu.

Der gewerbliche Fachunterricht aus Sicht der
ausbildenden Unternehmer

Die Starke der Berufsschule sehen die befragten Unternehmer etwas haufi-
ger in der Fachtheorie als in der Fachpraxis. 75 Prozent geben hierzu ein
positives Urteil ab, in der Fachpraxis sind es etwa 62 Prozent. Nach
Bundeslédndern sind erhebliche Unterschiede in der Berurteilung des
Fachunterrichts und - damit zusammenhdngend - der Berufsschulaus-
stattung festzustellen. 28 Prozent der befragten Unternehmer bewerten die
Fachpraxis in der Berufsschule negativ, wobei die Unterschiede nach
Berufsbereichen deutlich sind.

* Am héchsten ist der Anteil an Unzufriedenen mit 53 Prozent unter den
befragten Unternehmern des Berufsschulbereichs "Schénheitspflege”
(Friseure/Periickenmacher, FuBpfleger, Masseur, Schénheitspfle-
ger/Kosmetiker), unter den Optikern und Photographen (41 Prozent),
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im Bereich "Bekleidung, Leder" {39 Prozent) und in der "Graphischen
Richtung” (38 Prozent).

* Das giinstigste Zeugnis wird der Schule seitens der ausbildenden Un-
ternehmer fiir die Bereiche Metall/Schlosser (13 Prozent nicht
Zufriedene), Bau/Baunebengewerbe (15 Prozent), Technische Zeichner
(15 Prozent) sowie die "Chemische Richtung" (17 Prozent) ausge-
stellt.

Kritik an Informatik und EDV-Ausstattung der
Berufsschulen

Deutlich geringer als mit Wirtschaftskunde (68 Prozent) und Rechnungs-
wesen (64 Prozent) ist die Zufriedenheit mit dem Unterricht in Informatik
und Textverarbeitung. Nur rund 40 Prozent sind in diesem Zusammenhang
mit dem Berufsschulunterricht zufrieden, 38 Prozent (Informatik) bzw. 26
Prozent (Textverarbeitung) bekunden Unzufriedenheit.

Die geringe Zufriedenheit mit dem Informatik- und Textverarbeitungsun-
terricht hdngt mit der ebenfalls geringen Zufriedenheit mit der EDV-
Ausstattung der Berufsschulen zusammen. Nur 39 Prozent der
Lehrberechtigten in kaufmannischen Berufen halten die EDV-Ausstattung
der Berufsschulen fiir zeitgemaR; auch sind signifikante Unterschiede nach
Bundesldndern zu konstatieren.

Unterrichtsausfall

Da die Berufsschule eine Teilzeitschule ist, ist der Unterrichtsausfall ein
schwerwiegendes Problem. Sowohl die Unternehmer als auch die befragten
Lehrabsolventen berichten (ber den Ausfall von vorgesehenen Stunden.
Diesem muR weiter nachgegangen werden, inbesondere dort, wo sich
markante Ergebnisse zeigen.

Die sinnvolle und flexible Nutzung der Ausbildungszeit in der Berufsschule
und im Betrieb ist - angesichts der steigenden Anforderungen fir Fach-
kréfte im Beruf - eine entscheidende Zukunftsfrage der Lehrlingsausbildung.

Auswirkungen der Berufsschulzeiterweiterung aus Sicht
der Lehrbetriebe

Die Lehrbetriebe sind durch die Berufsschulzeiterweiterung nach der Ver-
ordnung von 1990 in einer schwierigen Situation: Das Erreichen der Aus-
bildungsziele ist durch die Verminderung der betrieblichen Ausbildungszeit
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Zusammenfassung

erheblich erschwert. 48 Prozent der gewerblichen Lehrbetriebe, deren

Sinne, bei lehrgangsmaBiger Berufsschule immerhin noch 34 Prozent.

Die Betriebsbefragung zum "fachbezogenen Englisch” hat eine flexible, am
tatsdchlichen Bedarf im Beruf orientierte Einstellung gezeigt. Dort, wo Eng-
lisch im Beruf kaum gebraucht wird, akzeptiert der GroRteil der Betriebe die
Erweiterung der Schulzeit wegen des Englischunterrichtes nicht, anders
sieht es in den Branchen mit hdufigem Bedarf an Fremdsprachen-
kenntnissen in der Praxis aus: So stimmten z. B. 60 Prozent der
ausbildenden Gas-, Wasser- und Heizungsinstallateure, aber nur 20 Prozent
der Kéche und Kellner ausbildenden Unternehmer der Behauptung zu "Es
wiirde ausreichen, gangige englische Fachausdriicke in den
Fachgegenstdnden ohne Schulzeiterweiterung zu vermitteln.”

Vergleich: lehrgangsmaRige und ganzjihrige
Berufsschule

Es gibt pddagogische Vorteile des lehrgangsmiBigen Unterrichts gegeniiber
dem ganzjéhrigen Unterricht. Dies 148t sich anhand der Befragungen der
Lehrbetriebe und der Lehrabsolventen untermauern: Mehr Fachunterricht,
mehr Leistungsgruppen, mehr Projektunterricht, héhere Schiilermotivation,
bessere Abstimmung mit der betrieblichen Ausbildung und eine bessere
Zeitnutzung sind anzufiihren. Nicht zu (ibersehen ist andererseits, daR die
lehrgangsméRige Berufsschule héhere Anforderungen an die Jugendlichen
stellt, wodurch es auch zu mehr Schulstress und dessen Folgen kommt.

Ohne dabei zu unterstellen, daB dies fiir alle Lehrberufe gelten miiRte, soll-
ten im Hinblick auf die zeitliche Organisation des Berufsschulunterrichts
auch neue Wege beschritten werden. So kénnten auch innerhalb der
ganzjéhrigen Berufsschule ein- oder mehrwéchige Blocke eingerichtet
werden, um die Mdglichkeiten eines kurzen Lehrgangs zu nutzen.

Seitens der Betriebe will - mit Ausnahme von Kirnten und Wien - eine
Mehrheit von 65 bis 73 Prozent der Lehrbetriebe die ganzjahrige Schulform
beibehalten. In Wien hélt in einigen Berufsbereichen die Mehrheit der
Betriebe eine Anderung fiir angebracht (Montageberufe, Gastgewerbe), in
anderen Berufsbereichen trifft dies nicht zu (Friseure, Fertigungsberufe,
Technische Zeichner).

Seitens der Berufsschullehrer und -direktoren sind rund 80 Prozent fiir eine
Beibehaltung des Status quo bezlglich der Organisationsform der
Berufsschule.
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Berufsschullehrer zum Verhdéltnis der Ausbildungspartner

Am glinstigsten wird das Verhéltnis Betrieb-Berufsschule von den gewerb-
lichen Berufsschullehrern (68 Prozent positive Bewertung) gesehen. Unter
den Berufsschullehrern des kaufméannischen Bereichs gaben 59 Prozent, im
Fremdenverkehrsbereich 56 Prozent eine positive Einschatzung der Ergén-
zung von betrieblicher Ausbildung und Berufsschulunterricht ab.

Schwierige Rolle des Berufsschullehrers

Der Berufsschullehrer agiert im Bereich von Bildungs- und Berufswelt. Seine
padagogische Arbeit ist aus diesem Grunde die schwerste aller Lehrer der
Sekundarstufe Il (Schulen der 15- bis 18/19jadhrigen). Zwischen 60 und 70
Prozent der Berufsschiiler sind primdr an berufspraktischen Aufgaben
interessiert und daher durch betriebliche Umstdnde stdrker motivierbar als
durch theoretischen Schulunterricht. Trotzdem gelingt es den Berufs-
schullehrern, rund 4/5 der Absolventen einen positiven Eindruck von ihrer
Berufsschulzeit mitzugeben.

Zukunft und Prioritaten

In Zukunft wird die Berufsschule durch die verstarkte Ausldnderintegration
in der Lehrlingsausbildung noch zusétzliche Herausforderungen zu bestehen
haben. Sowohl die Befragung der Berufsschulvertreter als auch der Ju-
gendlichen lassen dies bereits deutlich erkennen. Diese Problematik wird
die Berufsschule aber nur in Zusammenarbeit mit entsprechenden Anpas-
sungen in den vorgelagerten Stufen des Bildungssystems leisten kdnnen.

Die neuen Techniken und die konkreten Berufsanforderungen missen in
der Lehrlingsausbildung in der Berufsschule auch in der Zukunft den ersten
Platz behalten. Es solite darum gehen, ihre Besonderheiten (enger Bezug
zur Praxis in der Branche, neuester Stand der Technik und des
Fachwissens) hervorzukehren und zu férdern. Investitionen in die
Ausstattung (EDV, Labor, Werkstidtten) und neue Wege in der
Lehrerweiterbildung (um die fachpraktische Qualifikation auf dem neuesten
Stand zu halten) haben bei dieser Zielsetzung die Prioritdt. Die Studie zeigt,
dal Bedarf gegeben ist.

Allgemeinbildende Komponenten in der Berufsschule sollten méglichst so
angelegt werden, da® Bezug und Anwendungschancen in der beruflichen
sowie auRerberuflichen Praxis fiir die Jugendlichen einsehbar und erfahrbar
werden.
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Summary

The Performance of Vocational Schools
in the View of Former Pupils,
Training Companies and Teachers

Vocational schools which are one of the two elements of the dual
vocational training system in Austria are in the focus of this study. The
compulsory vocational schools are required to teach the theoretical
knowledge, to support and supplement on-the-job training activities, and to
expand the general educational background by offering the necessary
courses which run parallel to the in-plant-training part.

Vocational schools are run either throughout the year (one day attendance
per week) or in the form of courses with a duration of eight weeks per
year.

One of the targets of this survey was to analyse the specific effects of this
different types of organization on the students performance and behaviour
in school.

The empirical analyses of the situation and challenges of the vocational
schools are based on enquiries (carried out in 1992 in all federal provinces
of Austria) of three groups of persons concerned with vocational schools:
1. graduates of the final examination (candidates of the passing out
examination) of apprenticeship training in the year 1991, 2. companies
which train apprentices, 3. teachers and head-teachers of vocational
schools.

Between 70 and 80 per cent of the young persons expressed positive
attitudes towards their vocational schools. Although the majority preferred
the time spent in the training company (67 per cent), 78 per cent of former
pupils said "the vocational school was quite well”.

Less than 20 per cent would have preferred a vocational training without
any obligation of school attendance.

The young employees were also asked to estimate the necessary amount
of subjects taught. Notwithstanding the fact that the graduates seem to be
quite content with the curriculum in general there was a strong tendency
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towards the preference of more practical and examination oriented
knowledge. Elements of general education are only accepted when they
really offer strong opportunities of occupational applications.

75 per cent of the training companies think quite positively about the
school provided theoretical vocational instruction. But only 62 per cent of
the companies do so in respect of the practical technical vocational
instruction. There are significant differences between the estimations by
occupational groups caused by strong correlations between the
judgements of the quality of the instruction and the adequancy of the
equipment in the vocational schools.

Only 40 per cent of the training employers are content with the school
instruction in electronic data processing and word processing for office
administration and commerce.

Vocational schools are part-time schools: The study shows that cancelled
lessons due to teacher absences are hardly to handle in the schools,
especially for those schools which are attended for one day per week.

65 per cent of the vocational schoo! staff think that the cooperation
between the two parts of the dual system works well. There are already
many contacts between training employers and vocational-school teachers
to exchange information on apprentices {school performance and progress
at work) and to discuss present issues concerning technical progress and
the resulting developments in the apprenticeship programmes.

The contacts between the vocational schoo! staff and the small sized
companies and enterprises being located in the more rural areas should still
be fostered. Many teachers want to improve their contacts to training
instructors.

The coming issues for vocational schools are related to the ongoing
modernization of the technical and electronic school-equipment and the
retraining of teachers especially in the practical vocational subjects.
Furthermore there is the problem of really big heterogenity in the
classrooms which recently happens to be even more serious due to
increasing numbers of immigrants becoming apprentices.
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TABELLE TA-1:

Einstellung zur Berufsschule

nach Vorbildung, Bundesland und Organisationsform

(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

FRAGE: "Wie gerne haben Sie im allgemeinen die Berufsschule besucht?"

k.A.
%
1

P NN,

sehr gerne eher sehr
gerne ungern ungern
% % % %
GESAMT (n=1725) 23 45 25 6
VORBILDUNG
Hauptschule
(n=261) 20 43 30 7
Polytechn.Lg.
{n =706) 21 47 25 6
Blro/Hausw.
(n=194) 27 42 24 7
BMS (n=197) 26 48 21 4
BHS (n=197) 27 43 24 5
AHS (n= 83) 24 36 27 12
BUNDESLAND
W (n=231) 20 49 23 7
NO (n=269) 20 43 31 6
B (n=53) 21 45 26 8
00 (n=348) 21 46 27 5
S (n=158) 22 44 24 9
K{n=119) 33 49 15 3
ST (n=315) 26 42 24 8
T (n=128) 25 44 24 6
V {(n=104) 23 49 22 6
ORGANISATIONS-
FORM
ganzj. (n=715) 20 49 24 6
lehrg.{(n=1010) 25 43 26 6
ganzj. = ganzjdhrige Berufsschule
lehrg. = lehrgangsméaRige Berufsschule (inkl. saisonale Berufsschule)

Q.: ibw-Erhebung 1992

gesamt

= 100

=100

nn
[{e]
[{=]

=100
=100
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TABELLE TA-2:
Einstellung zur Berufsschule
nach berufs- und betriebsbezogenen Merkmalen
{Lehrabsolventenjahrgang 1991}

FRAGE: "Wie gerne haben Sie im allgemeinen die Berufsschule besucht?”

sehr gerne  eher sehr k.A. gesamt
gerne ungern ungern
% % % % %

BERUFSBEREICH
Fremdenverkehr
(n=171) 27 42 23 7 1 =100
gewerblich
(n=957) 21 45 28 6 - =100
kaufménnisch
{n=592) 26 46 21 7 1 =101

BETRIEBSGROSSE: MITARB.

bis 5 (n=354) 25 48 21 5 - = 99
6-19 (h=552) 25 45 24 5 1 = 100
20-49 (n=288) 22 46 25 6 1 =100
50-199 (n=221) 23 41 29 7 - = 100
200-499 (n=102) 16 45 30 9 - =100
500-1000 (n= 61) 16 51 26 7 - =100
tber 1000(n=121) 22 46 24 8 - =100
WIRTSCHAFTSBEREICH
Gewerbe/Hand-
werk (n=763) 21 47 26 6 - =100
Industrie (n=261) 18 40 33 8 1 =100
Handel(n =390) 30 46 19 5 - =100
Verkehr(n=33) 30 39 24 6 - = 99
Fremdenverkehr
(n=157) 25 43 24 6 2 =100
sonstige(in=71) 23 53 15 9 - =100
PRUFUNGSERFOLG
Auszeichnung
(n=340) 27 46 21 6 1 =101
bestanden
(n=1309) 22 46 25 6 - = 99

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-3:
Einstellung zur Berufsschule
im Verhiitnis zum Lehrbetrieb
nach Vorbildung, Bundesland und Organisationsform
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

BEHAUPTUNG: "Die Zeit in der Berufsschule hat mir besser als die Zeit im
Lehrbetrieb gefallen.”

stimmt stimmt stimmt stimmt k.A. gesamt

voll u. weitge- eher tber-
ganz hend nicht haupt
nicht
% % % % %

GESAMT (n=17256) 13 19 37 30 2 = 101
VORBILDUNG
Hauptsch.{(n=261) 13 21 35 28 2 =100
Pol.Lg.(n=7086) 11 19 38 31 1 = 100
Biiro/Hauswirtsch.
(n=194) 14 22 32 29 2 = 99
BMS (n=197) 13 20 40 26 2 = 101
BHS (n=197) 16 13 39 31 2 =101
AHS (n= 83) 12 17 31 39 1 = 100
BUNDESLAND
W (n=231) 13 19 34 33 1 =100
NGO (n=269) 14 17 37 32 1 = 101
B (n=53) 11 11 38 38 2 = 100
00 (n=348) 12 19 37 29 3 = 100
S (n=158) 10 13 40 35 1 = 99
K {n=119) 16 26 33 24 1 =100
ST (n=315) 13 22 36 28 2 = 101
T (n=128) 1 19 43 24 3 =100
V (n=104) 12 22 35 30 2 =101
ORGANISATIONS-
FORM
ganzj. (n=715) 11 20 35 33 2 =101
lehrg.(n=1010) 14 18 38 28 2 =100

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-4:

Einstellung zur Berufsschule im Verhéltnis zum Lehrbetrieb nach berufs- und
betriebsbezogenen Merkmalen
{Lehrabsolventenjahrgang 1991)

BEHAUPTUNG: "Die Zeit in der Berufsschule hat mir besser als die Zeit im

Lehrbetrieb gefallen.”

stimmt
voll u.
ganz
%

BERUFSBEREICH
Fremdenverk.(n=171) 13
gewerblich (n=957) 11

kaufménnisch (n=592) 16

PRUFUNGSERFOLG
Auszeichnung
(n=340) 12
bestanden (n=1309) 13
BETRIEBSGROSSE:
MITARB.
bis 5 (n=354) 14
6-19 (n=552) 15
20-49 (n=288) 12
50-199 (n=221) 10
200-499 (n=102) 5
500-1000 (n= 61) 8
Uber 1000(n=121) 12
SEKTION
Gewerbe/Hand-
werk (n=763) 11
Industrie(n =261) 10
Handel(n =390) 19
Verkehr(n =33) 18
Fremdenverk. (n=157) 10
sonstige(n=71) 9

Q.: ibw-Erhebung 1992

stimmt
weitge-
hend
%

25
18
19

16
20

21
21
18
19
14
13
15

20
13
19
18
24
23

stimmt
eher
nicht

30
41
33

37
37

38
36
37
33
40
38
40

39
37
34
30
32
39

stimmt
tberhaupt
nicht

%

30
29
31

33
29

26
25
33
36
39
38
32

29
38
27
30
32
28

k.A.

NWN= 2 W=

== NW=2NN

gesamt

=100
=101
=101

=101
= 101

= 100
=100
=101
=100
=100
=100
=101

=101
= 100
100
29
=100
=100
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TABELLE TA-5:

Hilfe von Berufsschullehrern bei Verstéindnisproblemen

nach Bundeslédndern
{Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wer hat lhnen geholfen, wenn Sie in der Berufsschule etwas nicht
verstanden haben?”

Wien
{(n=231)
Niederdsterreich
{(n =269)
Burgenland
{(n= 53)
Oberésterreich
(n=2348)
Salzburg
{(n=158)
Karnten
(n=119)
Steiermark
(n=315)

Tirol

(n=128)
Vorarlberg
{(n=104)

gesamt (n=1725)

Q.:ibw-Erhebung 1992

k.A.

%

0w N oo o O

11

10

- Berufsschullehrer -

nie

%

16
16
17
14
22
19
14
17

23

16

selten

%

21
26
21
24
27
19
25
27

20

24

%

33
38
40
36
30
29
34
30
28

34

manchmal  héufig

%

22
14
17
19
13
22
13
16
20

17
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TABELLE TA-6:

Konflikte innerhalb der Klasse
nach Bundeslindern
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Hat es in der Berufsschule Konflikte zwischen den Schiilern

gegeben?”
- innerhalb der Klasse -

k.A. nie selten manchmal héaufig

% % % % %
Wien - 12 46 31 11
(n=231)
Niederésterreich 1 12 46 36 5
{(n=269)
Burgenland 6 17 47 26 4
(n= 53)
Oberdsterreich 3 18 47 29 4
(n=348)
Salzburg 1 19 49 28 3
(n=158)
Kérnten 3 18 40 31 8
(n=119)
Steiermark 2 7 44 42 6
(n=315)
Tirol 2 17 50 25 6
(n=128)
Vorarlberg 3 20 51 23 3
(n=104)
gesamt (n=1725) 2 14 46 32 6

Q.:ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-7:

Konflikte zwischen den Schiilern ver-

schiedener Nationalitdten nach Bundeslandern

(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Hat es in der Berufsschule Konflikte zwischen den Schilern

gegeben?”

- zwischen Jugendlichen verschiedener Nationalitdten -

k.A. nie
% %
Wien 4 48
{(n=231)
Niederosterreich 2 60
{n=269)
Burgenland 8 76
{(n= 53)
Oberdsterreich 4 78
(n=348)
Salzburg 2 73
{(n=158)
Kérnten 5 82
{(n=119)
Steiermark 4 76
(n=315)
Tiro!l 4 73
(n=128)
Vorarlberg 4 64
{(n=104)
gesamt (n=1725) 4 69

Q.:ibw-Erhebung 1992

selten

%

22
22
13
13
17

9
16
21

24

17

manchmal

%

16

15

NN W W N W

héufig
%

10
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TABELLE TA-8:
Interesse am Berufsschulunterricht nach Geschlecht, Vorbildung, Bundesland
und Priifungserfolg
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

Der Behauptung
"In der Berufsschule war es meistens interessant”

stimmen zu:

voll u. weit- eher tiberhaupt keine

ganz gehend nicht nicht Antwort
GESAMT (n=1725) 12 60 23 4 1
GESCHLECHT
mannlich (n=912) 13 59 23 4 1
weiblich (n=813) 10 61 23 5 1
VORBILDUNG
Hauptschule
(n=261) 17 53 24 2 3
Polyt.Lg.(n=706) 13 62 20 4 0
Bliro/Hausw.
(n=194) 12 63 19 6 1
BMS (n=197) 9 67 20 3 2
BHS (n=197) 8 51 36 4 1
AHS (n= 83) 5 48 33 13 1
BUNDESLAND
W (n=231) 7 48 35 0 0
NO (n=269) 18 58 19 5 2
B (n=53) 6 76 15 2 2
00 (n=348) 12 57 25 4 3
S (n=158) 1 62 25 1 0
K{n=119) 19 65 15 1 1
ST (n=315) 13 63 19 4 1
T (n=128) 9 68 19 4 0
V (n=104) 8 62 25 4 1
PRUFUNGSERFOLG
Auszeichnung (n=340) 10 63 20 7 1
bestanden(n=1309) 13 59 23 4 1

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-9:

Interesse am Berufsschulunterricht

nach berufs- und betriebsbezogenen Aspekten
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

BERUFSBEREICH
Fremdenverkehr (n=171)
gewerblich (n=957)
kaufménnisch (n=592)

BERUFSZUFRIEDENHEIT
voll u. ganz

zufrieden(n =831)

eher zufrieden (n=592)
eher nicht zu-

frieden(n =205)
tiberhaupt nicht
zufrieden(n =78)

BETRIEBSGROSSE: MITARB.

bis 5 (n=354)
6-19 (n=552)
20-49 (n=288)
50-199 (n=221)
200-499 (n=102)
500-1000 (n= 61)
tber 1000(n=121)

SEKTION

Gewerbe/Hand-

werk (n=7863)
Industrie{n=261)
Handel(n =390)
Verkehr(n=33)
Fremdenverkehr (n=157)
sonstige(n=71)

Q.: ibw-Erhebung 1992

Der Behauptung
"In der Berufsschule war es meistens interessant
stimmten zu:

voll u.
ganz

13
14
9

11

14

14
13
13

10
10

13

12
24
12
11

weit-
gehend

63
61
56

60
64

53

42

61
66
54
59
48
51
55

62
57
54
49
63
68

eher tiberhaupt

nicht

19
20
28

20
24

28

33

20
17
27
27
35
30
28

20
27
29
21
20
11

keine
nicht Antwort

5 1
3 1
6 1
3 1
4 1
6 2
9 1
4 1
3 1
5 1
a4 2
7 0
5 5
8 0
a4 1
7 1
a4 1
3 3
4 1
9 1
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TABELLE TA-10:
Ergédnzungsfunktion der Berufsschule
nach Geschiecht, Vorbildung, Bundesland und Priifungserfolg
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

BEHAUPTUNG: "Was ich in der Berufsschuie gelernt habe, hat mir geholfen,
vieles im Betrieb besser zu verstehen."” Dem stimmten zu:

voll u. weit- eher tberhaupt keine
ganz gehend nicht nicht Antwort
% % % % %

GESAMT (n=1725) 27 43 22 7 1
GESCHLECHT
mannlich (n=912) 27 45 21 5 1
weiblich (n=813) 25 40 24 9 2
VORBILDUNG
Hauptschule
(n=261) 31 43 19 6 2
Polyt.Lg.(n=706) 28 44 22 6 1
Bilro/Hauswirtsch.
(n=194) 30 44 18 6 3
BMS (n=197) 26 33 23 8 1
BHS (n=197) 22 39 30 9 1
AHS (n= 83) 16 36 34 13 1
BUNDESLAND
W (n=231) 21 36 31 11 0
NO (n=269) 28 41 23 8 1
B (n=53) 32 45 20 2 0
00 (n=348) 26 46 22 4 2
S (n=158) 24 44 24 8 0
K({n=119) 34 38 24 5 0
ST (n=31b) 30 45 18 6 1
T (n=128) 27 48 15 6 3
V (n=104) 29 38 24 8 2
PRUFUNGSERFOLG
Auszeichnung (n =340} 28 40 24 8 1
bestanden (n=1309) 27 43 22 6 1

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-11:
Erganzungsfunktion der Berufsschule nach
berufs- und betriebsbezogenen Aspekten
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

BEHAUPTUNG: "Was ich in der Berufsschule gelernt habe, hat mir geholfen,
vieles im Betrieb besser zu verstehen."” Dem stimmten zu:

voll u. weit- eheriiberhaupt keine
ganz gehend nicht nicht Antwort
% % % 9 %
BERUFSBEREICH
Fremdenverkehr
(n=171) 36 44 15 4 1
gewerblich
(n=957) 31 45 18 5 1
kaufmannisch
(n =592) 19 33 31 11 1
BERUFSZUFRIEDENHEIT
voll u. ganz
(n =831) 32 41 18 8 1
eher zufrieden
(n =592) 23 47 25 4 1
eher nicht
(n =205) 22 39 29 10 1
tUberhaupt nicht
(n=78) 25 36 32 12 0
BETRIEBSGROSSE: MITARB.
bis 5 (n=354) 29 46 18 7 1
6-19 (n=5b2) 32 41 21 4 2
20-49 (n=288) 27 39 27 5 1
50-199 (n=221) 19 48 22 10 1
200-499 (n=102) 19 43 29 9 0
500-1000 (n= 61) 25 38 28 8 2
tber 1000(n=121) 22 37 27 13 1
SEKTION
Gewerbe/Handwerk (n=763) 31 44 19 5 1
Industrie (n=261) 20 42 30 7 1
Handel(n =390) 22 41 27 9 1
Verkehr(n =33} 27 52 18 3 0
Fremdenverkehr
(n=157) 34 43 17 6 1
sonstige(n=71) 25 39 24 10 1

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-12:

Beurteilung des
Projektunterrichtsangebots nach Bundesidndern
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung
BEHAUPTUNG: "In der Berufsschule haben wir oft Projektunterricht gehabt, der

fachtheoretischen und fachpraktischen Unterricht verbunden
hat". Dem stimmten zu:

voll u. weit- eher tUberhaupt keine
ganz gehend nicht nicht Antwort
% % % % %
WIEN
(n=231) 10 18 39 33 0
STEIERMARK
(n=315) 11 25 40 23 2
NIEDEROSTERREICH
(n=269) 14 29 34 21 2
KARNTEN
(n=119) 17 34 32 17 1
OBEROSTERREICH
(n=348) 9 25 37 26 3
BURGENLAND
(n=47) 11 30 43 13 2
SALZBURG
(n=158) 6 26 41 28 -
TIROL
(n=128) 6 32 37 24 1
VORARLBERG
(n=104) 15 23 37 23 2
gesamt {(n=1725) 11 26 38 24 2

Q.:ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-13:
Beurteilung des Projektunterrichtsangebots
nach Organisationsform in-den Bundeslidndern
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

BEHAUPTUNG: "In der Berufsschule haben wir oft Projektunterricht gehabt, der
fachtheoretischen und fachpraktischen Unterricht verbunden
hat". Dem stimmten zu:

voll u. weit- eheriberhaupt keine
ganz gehend nicht nichtAntwort
9 ° % % %
WIEN
ganzj. (n=221) 10 18 40 34 -
lehrg.*
STEIERMARK
ganzj. (n=42) 5 31 33 29 2
lehrg. (n=273) 12 24 41 22 2
NIEDEROSTERREICH
lehrg. (n=255) 15 29 34 20 1
ganzj.*
KARNTEN
ganzj. (n= 66) 12 23 41 23 2
lehrg. (n= 53) 23 47 21 9 -
OBEROSTERREICH
ganzj. (n=155) 5 18 44 30 3
lehrg. (n=193) 12 30 32 23 3
BURGENLAND
lehrg. (n=47) 9 28 47 15 2
ganzj.*
SALZBURG
ganzj. (n=70) 6 19 47 29 -
lehrg. (n=288) 6 32 35 27 -
TIROL
ganzj. (n=54) 4 20 37 39 -
lehrg. (n=74) 8 41 37 14 1
VORARLBERG
ganzj. (n=87) 10 23 40 24 2
lehrg. (n=17) 41 24 18 18 -

* zu geringe Fallzahl

Q.:ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-14:

Beurteilung des Angebots im Fachunterricht
nach Bundesléindern und Organisationsform
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wie war das Angebot im Fachunterricht?”

nicht aus- zuviel zuwenig  keine
angeboten reichend Angabe
% % % % %
Wien 5 63 5 27 0
(n=231)
Niederdsterreich 3 76 4 17 0
(n=269)
Burgenland 4 79 4 14 2
(n= 53)
Oberdsterreich 4 73 3 20 2
(n=348)
Salzburg 2 67 6 25 1
(n=158)
Karnten 3 76 3 19 0
(n=119)
Steiermark 3 73 3 21 0
(n=315)
Tirol 4 71 6 19 0
(n=128)
Vorarlberg 5 65 9 21 1
(n=104)
ganzj. (n=715) 6 63 5 25 1
lehrg. (n=1010) 2 76 4 17 0
gesamt {n=1725) 4 71 4 21 1

Q.:ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-15:

Beurteliung des Unterrichtsangebots im Fachunterricht in gewerblichen

Frage: "Wie war das Unterrichtsangebot im Fachunterricht?”

Wien
(n=117)
Niederdsterreich
(n=156)
Burgenland
(n= 33)
Oberdsterreich
{n = 200)
Salzburg

(n= 84
Karnten

(n= 62)
Steiermark
(n=172)

Tirol

(n= 63)
Vorarlberg
(n= 62)

gesamt (n=949)

Q.:ibw-Erhebung 1992

waagrechte Prozentuierung

nicht
angeboten

%

1

aus-
reichend

%

66
82
82
80
70
81
77
78

71

76

Lehrberufen nach Bundeslandern

zuviel

%

w

Mo N W o W o

zuwenig

%
30
14
12
17
21
16
21
14

21

19
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TABELLE TA-16:
Beurteilung des Unterrichtsangebots im Fachunterricht in kaufménnischen
Lehrberufen nach Bundesiandern
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

Frage: "Wie war das Unterrichtsangebot im Fachunterricht?”

nicht aus- zuviel zuwenig keine
angeboten reichend
% % % %
Wien 10 55 8 26
(n= 96)
Niederdsterreich 8 72 2 18
(n= 88)
Burgenland - 87 7 7
{(n= 15)
Oberdsterreich 10 62 2 26
(n=121)
Salzburg 6 56 6 33
(n= 54)
Kérnten 10 58 3 30
(n= 40)
Steiermark 8 66 4 22
(n= 97)
Tirol 9 57 7 27
(n= 44)
Vorarlberg 11 54 11 23
(n= 35)
gesamt (n=592) 9 62 5 25

Q.:ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-17:

Beurteilung des Unterrichtsangebots in Politischer Bildung

waagrechte Prozentuierung

nach Bundesldndern und Organisationsform
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

FRAGE: "Wie war das Unterrichtsangebot in Politischer Bildung?”

nicht aus- zuviel zuwenig
angeboten reichend
% % % %
Wien 2 52 18 28
(n=231)
Niederdsterreich - 59 3" 10
(n=269)
Burgenland 2 66 26 4
(n= 53)
Oberdsterreich 5 57 20 16
(n=348)
Salzburg 2 61 22 13
(n=158)
Karnten 3 64 19 14
(n=119
Steiermark 3 54 25 18
(n=315)
Tirol 2 57 28 13
{n=128)
Vorarlberg 4 52 30 14
(n=104)
ganzj. (n=715) 3 57 19 20
lehrg. (n=1010) 2 58 27 13
gesamt (n=1725) 3 57 24 16

Q.:ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-18:
Beurteilung des Wirtschafskundeangebots
nach Bundesldndern und Organisationsform
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wie war das Unterrichtsangebot in Wirtschaftskunde?"

nicht aus- zuviel zuwenig keine
angeboten reichend Angabe
% % % % %
Wien 1 61 19 19 (0]
(n=231)
Niederdsterreich 2 65 24 9 0
(n=269)
Burgenland 6 66 19 8 2
(n= b3)
Oberésterreich 3 64 17 14 2
(n=348)
Salzburg 1 68 20 10 1
(n=158)
Kéarnten 2 63 19 16 0
(n=119
Steiermark 5 65 18 11 0
{(n=315)
Tirol 5 65 20 10 0
(n=128)
Vorarlberg 5 64 23 7 1
(n=104)
ganzj. (n=715) 3 64 16 16 1
lehrg. (n=1010) 3 65 22 9 0
gesamt (n=1725) 3 65 20 12 1

Q.:ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-19:

Beurteilung des Angebots an Leistungsgruppen nach Organisationsform in den
Bundeslandern
(Lehrabsolventenjahrgang 1991)

waagrechte Prozentuierung

Leistungsgruppen wurden angeboten:

aus-
reichend
0,

WIEN (n=231) 40
ganzj. (n=221) 39
lehrg.*

STEIERMARK (n=315)47
ganzj. (n=42) 36
lehrg. (n=273) 438
NIEDERO. (n=269) 71
lehrg. (n=255) 71
ganzj.*

KARNTEN (n=119) 54
ganzj. {n= 66) 39
lehrg. (n= 53) 72
OBERQ. (n=348) 37
ganzj. (n=155) 25
lehrg. (n=193) 46
BURGENLAND (n=47)57
lehrg. (n= 47) 62
ganzj.*

SALZBURG (n=158) 32
ganzj. (n= 70) 17
lehrg. (n= 88) 44
TIROL (n=128) 49
ganzj. (n= 54) 43
lehrg. (n= 74) 54
VORARLB. (n=104) 49
ganzj. (n= 87) 45
lehrg. (n= 17) 71

gesamt (n=1725) 47

* zu geringe Fallzahl
Q.:ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-20:
Beurteilung des berufsschulischen Angebots im Fremdsprachenunterricht nach
Berufsbereichen und gewerblichen Berufsgruppen
(Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)

waagrechte Prozentuierung *

FRAGE: "Wie war das Unterrichtsangebot im Bereich Fremdsprachen?"

Uberhaupt  zuwenig ausrei- zuviel
nicht chend

% % % %

GESAMT (1725) 47 30 20 2
BERUFSBEREICH

Fremdenverkehr (n=171) 1 30 63 5

kaufménnisch (n=592) 22 47 28 4

gewerblich (n=957) 71 19 9 1

UNTER DEN GEWERBLICHEN LEHRBERUFEN

Schénheitspflege! (n=99) 25 41 26 7
Elektrobereich (n=129) 58 31 11 -
Holz-, Kunststoffverar-

beitung (n=86) 80 16 4 -
Metall/Blechverar-

beitung (n =25} 76 12 12 -
Metall/Mechaniker-

beruf (n=112) 80 14 4 2
Bau-, Bauneben-

gewerbe (n=73) 92 6 3 -
Bekleidungs- u.

lederverarb.Gew. {n =36) 89 11 - -
Metall/Schlosser-

berufe (n=125) 66 25 10 -
Metall/Installa-

tion (n=56) 84 7 9 -

1 Dieser Bereich enthilt die Lehrberufe: Friseur u. Periickenmacher, FuRpfleger,
Schdnheitspfleger (Kosmetiker), Masseur.
* Rest auf 100% enthélt "keine Angabe"

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-21:
Englischbedarf im Beruf nach Berufsberelchen
und gewerblichen Berufsgruppen
{Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)

waagrechte Prozentuierung*

FRAGE: "Brauchen Sie bei ihrer Berufstatigkeit Englischkenntnisse?”

nie nur selten manchmal sehr

héufig

% % % %

GESAMT (1725) 36 33 20 10
BERUFSBEREICH

Fremdenverkehr (n=171) 11 22 37 29

kaufméannisch (n =592} 25 39 24 11

gewerblich (n=957) 47 32 14 6

UNTER DEN GEWERBLICHEN LEHRBERUFEN

Schénheitspflegel (n=100) 19 53 23 4
Elektrobereich (n=129) 26 39 19 12
Holz-, Kunststoffverar-

beitung {n =86) 71 22 6 -
Metall/Blechverar-

beitung (n =25} 68 20 4 4
Metall/Mechaniker-

beruf (n=112) 38 35 21 5
Bau-, Bauneben-

gewerbe (n=73) 73 21 4 1
Bekleidungs- u.

lederverarb.Gew. (n=37) 73 11 11 3
Metall/Schlosser-

berufe (n=128) 47 31 15 5
Metall/Installa-

tion {(n=57) 68 21 9 2

1 Dieser Bereich enthélt die Lehrberufe: Friseur u. Perlickenmacher, FuRpfleger,
Schonheitspfleger (Kosmetiker), Masseur.
+ Rest auf 100% enthélt "keine Angabe™

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-22:
"Leerldufe” aufgrund von Lehrerabsenzen in der retrospektiven Wahrnehmung
der Lehrabsolventen nach Organisationsform in den Bundeslindern
{Lehrabsolventen der Jahrgangs 1991)

waagrechte Prozentuierung

BEHAUPTUNG: "Beim Unterricht in der Berufsschule kam es oft zu Leerldufen,
wenn eine Stunde ausfiel, weil ein Lehrer nicht da war." Dem
stimmten zu:

voll u. weit- eher Uberhaupt keine
ganz gehend nicht nicht Antwort
% 9 % % %
WIEN (n=231) 18 23 46 14 -
ganzj. (n=221) 19 23 45 14 -
lehrg. *
STEIERMARK (n=315) 15 19 46 18 1
ganzj. (n=42) 33 14 43 7 2
lehrg. {(n=273) 13 20 47 20 0
NIEDEROSTERR. (n=269) 10 17 49 22 2
lehrg. (n=255) 10 15 51 22 2
ganzj.*
KARNTEN (n=119) 5 22 50 22 1
ganzj. (n= 66) 2 26 46 26 2
lehrg. {(n= 53) 9 17 57 17 -
OBEROSTERR. {n =348) 6 17 47 28 2
ganzj. {(n=155) 7 19 48 25 2
lehrg. (n=193) 5 15 47 31 3
BURGENLAND (n=53) 4 15 43 34 4
lehrg. {n= 47) 4 15 47 32 2
ganzj.*
SALZBURG {(n=158) 6 11 42 40 1
ganzj. (n= 70) 11 13 36 39 1
lehrg. (n= 88) 2 9 48 41 -
TIROL (n=128) 6 9 43 42 -
ganzj. (n= 54) 4 13 44 39 -
lehrg. (n= 74) 7 7 42 45 -
VORARLBERG (n=104) 3 11 43 42 1
ganzj. (n= 87) 2 9 41 46 1
lehrg. (n= 17) 6 18 53 24 -

* zu geringe Fallzahl

Q.:ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-23:

Einschidtzung der fachlichen Qualifikation der Berufsschullehrer

durch die Lehrabsolventen nach Bundes!andern

(Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)
waagrechte Prozentuierung

und Berufsbereichen

FRAGE: "Welche der folgenden Feststellungen treffen auf die Lehrer

des Fachunterrichts in der Berufsschule zu?"

Betrifft: "Die Berufsschullehrer sind fachlich wirklich gut"

K.A. stimmt stimmt stimmt stimmt
tber- eher weit voll
haupt nicht gehend und
nicht ganz

% % % % %
Wien - 4 14 58 23
{(n=231)
Niederdsterreich 2 2 10 58 28
{(n=269)
Burgenland - 2 11 62 25
{(n= 53)
Oberdsterreich 3 1 11 61 25
{(n =348}
Salzburg 2 4 15 55 23
{(n=158)
Karnten 3 - 10 59 28
(n=119)
Steiermark 1 1 13 58 27
{(n=315)
Tiro! 4 1 9 59 27
{(n=128)
Vorarlberg 1 - 13 63 24
{n=104)
gewerblicher Beruf 2 1 11 58 28
(n=957)
kaufménnischer Beruf 2 2 14 60 22
(n=592)
Fremdenverkehrsberuf 2 2 6 61 28
(n=171)
gesamt {n=1725) 2 2 12 59 26

Q.:ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-24:

Einschitzung der fachlichen Qualifikation der Berufsschullehrer durch die

Lehrabsolventen nach Berufsgruppen
{Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Welche der folgenden Feststellungen treffen auf die Lehrer des

Fachunterrichts in der Berufsschule zu?”

Betrifft: "Die Berufsschullehrer sind fachlich wirklich gut”

Berufsbereich
(Auswahl)

Bau-/-nebengewerbe
(n= 73)

Bekleid./lederverarb. Gew.

in= 37)

Chemische Richtung
{(n= 15)
Elektrobereich
{n=129)

Gértnerei

{(n= 22)

Grafische Richtung
{(n= 20)

Holz/Kunststoffverarbeitung

{(n= 86)
Maler/Tapezierer

{(n= 21)
Metall-Blechverarbeitung
{n= 25)
Metall-Installation

(n= 57)
Metall-Mechanikerberuf
(n=112)
Metall-Schlosserberufe
{(n=128)
Optik/Fotografie

(n= 10)
Schénheitspflege
(n=100)
Zahn-/Orthopéadietechnik
(n= 15)

gesamt (n=1725)

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-25:

Einschidtzung des Praxisbezugs der Berufsschullehrer

nach Bundeslédndern und Berufsbereichen
{Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Welche der folgenden Feststellungen treffen auf die Lehrer des
Fachunterrichts in der Berufsschule zu?”

Betrifft: "Die Berufsschullehrer verstehen viel von der
Berufspraxis {von der Arbeit im Betrieb)"

k.A. stimmt stimmt stimmt stimmt
Uber- eher weit voll
haupt nicht gehend und
nicht ganz
% % % % %
Wien - 7 27 45 21
(n=231)
Niederosterreich 1 9 31 40 19
{n=269)
Burgenland - 2 32 42 25
{(n= 53)
Oberodsterreich 3 5 29 41 22
(n=348)
Salzburg 1 9 35 41 15
{(n=158)
Kérnten 3 9 20 41 27
(n=119)
Steiermark 2 4 29 44 22
(n=315)
Tiro! 4 3 22 48 23
(n=128)
Vorarlberg 2 3 28 47 20
(n=104)
gewerblicher Beruf 2 6 26 45 22
(n=957)
kaufmannischer Beruf 1 7 35 40 17
(n=592)
Fremdenverkehrsberuf 2 5 19 45 29
(n=171)
gesamt (n=1725) 2 6 29 43 21

Q.:ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-26:
Aktualitidt des Wissensstandes der Berufsschullehrer in der Einschdtzung der
Lehrabsolventen nach Bundeslindern und Berufsbereichen
(Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Welche der folgenden Feststellungen treffen auf die Lehrer des
Fachunterrichts in der Berufsschule zu?"

Betrifft: "Die Berufsschullehrer sind oft nicht
auf dem letzten Stand des Wissens"

k.A. stimmt stimmt stimmt stimmt
tber- eher weit voll
haupt nicht gehend und
nicht ganz

% % % % %
Wien - 17 45 27 11
(n=231)
Niederdsterreich 1 19 43 27 10
{(n=269)
Burgenland - 15 47 23 15
(n= b53)
Oberdsterreich 4 11 48 27 10
(n=348)
Salzburg 1 13 50 29 8
{(n=158)
Kérnten 4 9 50 26 10
(n=119)
Steiermark 1 13 43 34 9
(n=315)
Tirol 6 19 39 23 13
(n=128)
Vorarlberg 1 13 49 28 10
(n=104)
gew. Berufe (n=957) 2 16 46 27 10
kaufm. Berufe (n=592) 2 11 47 32 9
Fremdenverk. (n=171) 2 20 43 22 13
gesamt (n=1725) 2 14 46 28 10

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-27:
Aktualitit des Wissensstandes der Berufsschullehrer in der Einschédtzung der
Lehrabsolventen nach Berufsgruppen
(Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)
waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Welche der folgenden Feststellungen treffen auf die Lehrer des
Fachunterrichts in der Berufsschule zu?"

Betrifft: "Die Berufsschullehrer sind oft nicht
auf dem letzten Stand des Wissens"

Berufsbereich k.A. stimmt stimmt stimmt stimmt

{Auswahi) Uber- eher weit- voll
haupt nicht gehend und
nicht ganz

% % % %

Bau-/-nebengewerbe 4 19 41 27 8

{(n= 73)

Bekle:isd./lederverarb. Gew. 8 14 38 27 14

(n=37)

Chemische Richtung - 20 60 20 -

{(n= 15)

Elektrobereich - 9 57 24 11

{n=129)

Gartnerei 5 23 36 23 14

(n= 22)

Grafische Richtung - 10 30 45 15

(n= 20)

Holzlls(grststoffverarbeitung 2 14 50 21 13

{(n=

Maler/Tapezierer - 14 43 33 10

(n= 21)

Metall-Blechverarbeitung - 12 52 28 8

{(n= 25b)

Metall-Installation - 28 51 18 4

(n= 57)

Metall-Mechanikerberuf 5 14 45 28 9

(in=112) .

Metall-Schlosserberufe 2 16 47 26 9

(n=128)

Optik/Fotografie - 20 40 30 10

(n= 10)

Schénheitspflege - 16 34 36 14

{(n=100)

Zahn-/Orthopéadietechnik - 13 60 27 -

{(n= 15)

gesamt (n=1725) 2 14 46 28 10

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-28:
Einschiitzung des Praxisbezugs der Berufsschullehrer nach Berufsgruppen
{Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)
waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Welche der folgenden Feststellungen treffen auf die Lehrer des
Fachunterrichts in der Berufsschule zu?"

Betrifft: "Die Berufsschullehrer verstehen viel
von der Berufspraxis {von der Arbeit im Betrieb)"

Berufsbereich k.A. stimmt stimmt stimmt stimmt
{Auswahl) tiber- eher weit voll
haupt nicht gehend und
nicht ganz
% % % % %
Bau-/-nebengewerbe 4 7 19 38 32
(n= 73)
Bekleid./lederverarb. Gew. 5 - 24 49 22
{(n= 37)
Chemische Richtung - 13 13 53 20
{(n= 15)
Elektrobereich - 10 37 46 7
(n=129)
Gartnerei 5 - 5 41 50
{(n= 22)
Grafische Richtung - 15 30 35 20
{(n= 20}
Holz/Kunststoffverarbeitung 2 1 29 45 22
{(nh= 86)
Maler/Tapezierer - 5 19 29 48
{(n= 21)
Metall-Blechverarbeitung - 4 24 52 20
(n= 25}
Metall-Installation - 1 21 60 9
{(n= 57)
Metall-Mechanikerberuf 5 6 27 45 17
(n=112)
Metall-Schlosserberufe 2 4 37 42 16
. (n=128)
Optik/Fotografie - - 30 30 40
(n= 10)
Schénheitspflege - 6 20 41 33
(n=100)
Zahn-/Orthopéadietechnik - 7 13 60 20
{(n= 15)
gesamt (n=1725) 2 6 29 43 21

Q.:ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-29:
Einschdtzung der Ausstattung der Werkstétten
der Berufsschule nach Bundesldndern
{Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Hat die Ausstattung der Berufsschule den heutigen Anforderungen im
Beruf entsprochen?”

- Im Bereich Werkstéatten -

nicht tiber- eher weit- voll
gehabt  haupt nicht gehend &
nicht ganz
% % % % %
Wien 46 6 8 19 21
{(n=231)
Niederdsterreich 24 4 12 35 26
{(n=268)
Burgenland 19 8 13 28 32
(n= 53)
Oberdsterreich 31 3 13 26 27
{(n=348)
Salzburg 30 6 10 32 23
{(n=158)
Kérnten 29 4 8 26 34
(n=119)
Steiermark 31 4 12 30 24
{(n=315)
Tirol 41 2 9 23 25
(n=128)
Vorarlberg 30 5 7 28 31
{n=104)
gesamt (n=1725) 32 4 1 28 26

Q.:ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-30:
Einschiitzung der EDV-Ausstattung in der Berufsschule nach Bundesléndern
{Lehrabsolventen des Jahrgangs 1991)
waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Hat die Ausstattung der Berufsschule den heutigen Anforderungen im
Beruf entsprochen?”

- Im Bereich EDV -

nicht tber- eher weit- voll
gehabt  haupt nicht gehend &
nicht ganz
% % % % %
Wien 48 12 14 18 8
{(n=231)
Niederdsterreich 60 8 8 15 10
{n=269)
Burgenland 57 8 11 11 13
{(n= 563)
Oberosterreich 52 5 13 18 13
{(n=348)
Salzburg 53 7 7 17 16
{(n=158)
Kérnten 50 8 10 22 10
(n=119)
Steiermark 58 8 11 15 9
{(n=315)
Tirol 59 3 9 17 12
(n=128)
Vorarlberg 51 7 10 11 22
(n=104)
gesamt (n=1725) 54 7 11 16 12

Q.:ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-31:

Beurteilung des Angebots an Fachunterricht in
kaufméannischen Lehrberufen nach EDV-Bedarf im Beruf

Frage: "Brauchen Sie in ihrer Berufstatigkeit EDV-Kenntnisse?”

GANZJAHRIGE
BERUFSSCHULE

nie nur selten manchmal sehr hdufig gesamt

% % % % %
Unterrichtsangebot
im Fachunterricht
nicht angeboten 7 7 7 13 10
ausreichend 59 58 48 51 54
zuviel 7 10 10 4 6
zuwenig 28 26 35 31 30
gesamt 101 101 100 99 100

n = 123 31 29 150 346 )

LEHRGANGSMARIGE
BERUFSSCHULE

nie nur selten  manchmal sehr haufig gesamt

% % % % %
Unterrichtsangebot
im Fachunterricht
nicht angeboten 8 - - 10 7
ausreichend 76 75 70 68 73
zuviel - 1 4 4 3
zuwenig 17 14 26 18 18
gesamt 101 100 100 100 101

n = 106 28 23 79 244 )

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TA-32:

Beurteilung des Angebots an Leistungsgruppen in kaufménnischen Lehrberufen
nach EDV-Bedarf im Beruf

Frage: "Brauchen Sie in ihrer Berufstatigkeit EDV-Kenntnisse?”

GANZJAHRIGE
BERUFSSCHULE

nie nur selten manchmal sehr hdufig gesamt

% % % % %
Leistungs-
gruppen wurden ...
... hicht angeboten 36 48 28 33 36
.. ausreichend 41 26 45 40 38
... zuviel 5 - - 5 4
.. zuwenig 19 26 28 23 22
gesamt 101 100 101 101 100

(n = 123 31 29 150 346 )

LEHRGANGSMARIGE
BERUFSSCHULE

nie nur selten  manchmal sehr hdufig gesamt

% % % % %
Leistungs-
gruppen wurden ...
.. hicht angeboten 13 25 26 28 20
.. ausreichend 72 61 57 49 62
... zuviel 1 4 - 4 3
.. ZUwenig 14 11 17 19 16
gesamt 100 101 100 100 101

(n = 106 28 23 79 244 )

Q.: ibw-Erhebung 1992
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TABELLE TB-1:

Z2ufriedenheit der Lehrbetriebe mit der Fachtheorie nach Bundesldandern
(Gewerbliche Lehrbetriebe)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit dem fachtheoretischen Unterricht der
Berufsschule?”

sehr zu- ziemlich eher nicht Uberhaupt kann
frieden zufrieden zufrieden nicht ich

zufrieden nicht

sagen
% % % % %

K (n= 99) 13 57 16 2 12
W (n=364) 14 51 20 5 9
S (n= 89) 20 57 9 2 11
T (n=349) 22 54 13 1 10
B (n= 76) 22 51 8 1 17
00 (n=232) 24 53 12 2 10
ST (n=387) 24 51 14 2 9
NO (n=543) 26 51 10 2 11
V (n= 82) 32 51 4 4 10
gesamt (n=2222) 22 52 13 2 10

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-2:

Zufriedenheit der Lehrbetriebe mit der Fachpraxis nach Bundeslindern
(Gewerbliche Lehrbetriebe)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit dem fachpraktischen Unterricht in der
Berufsschule?”

sehr zu- ziemlich eher nicht Uberhaupt kann
frieden zufrieden  zufrieden nicht ich
zufrieden nicht
sagen

% % % % %
W (n= 364) 12 42 26 11 9
K (n= 99) 13 42 25 6 13
S (n= 89) 15 46 24 2 14
T (n=349) 16 48 20 6 10
B (n= 76) 17 42 21 8 12
ST (n=387) 17 44 23 7 10
00 (n=232) 21 37 25 8 10
N (n=543) 22 45 18 4 11
V(n= 82) 29 46 12 1 11
gesamt (n=2222) 18 44 22 7 10

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-3:

Zufriedenheit- der Lehrbetriebe mit der Fachpraxis nach Bundesldéndern:
Berufsgruppe "Gastgewerbe/Nahrungsmittelhersteller”

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit dem fachpraktischen Unterricht in der
Berufsschule?”

sehr zu- ziemlich eher nicht Uberhaupt kann ich

frieden zufrieden zufrieden nicht nicht

zufrieden sagen

% % % % %

S(n= 13) - 46 38 8 15
W (n= 45) 18 31 29 16 7
K{n= 15) 20 47 20 - 13
B (n= 14) 21 57 7 7 7
NO (n= 96) 24 42 16 6 13
T (n= 59) 24 48 9 9 12
ST (n= 64) 27 39 14 8 13
00 (n= 39) 41 33 15 5 5
Vin= 14) 50 43 - - 7
gesamt (n=360} 25 41 16 8 11

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-4:

Zufriedenheit der Lehrbetriebe mit der Fachpraxis nach Bundeslédndern:
Berufsgruppe "Bau- und Baunebengewerbe”

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit dem fachpraktischen Unterricht der
Berufsschule?”

sehr zu- ziemlich eher nicht Gberhaupt kann ich

frieden zufrieden zufrieden nicht nicht

zufrieden sagen
% % % % %
B(n= 9) 11 56 11 - 22
W (n= 22) 18 50 18 5 9
Vin=11) 18 55 9 - 18
S (n= 10) 20 60 10 - 5
ST (n= 44) 21 52 23 - 5
K (n= 13) 23 23 46 - 8
T (n= 44) 25 50 18 2 5
00 (n= 18) 33 44 6 - 10
NO (n= 71) 38 49 3 - 17
gesamt (n=242) 27 49 14 1 9

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-b:

Zufriedenheit-der Lehrbetriebe mit der Fachpraxis-nach Bundesldndern:
Berufsgruppe "Metall-Mechanikerberuf”

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit dem fachpraktischen Unterricht der

Berufsschule?”

sehr zu-

frieden

%

00 (n= 25) 4
S (n=13) 8
T (n= 43) 9
Vin= 10) 10
K (n=10) 10
W (n= 57) 12
NO (n= 78) 15
ST(n= 52) 21
B (n= 10) 30

gesamt (n=298)

14

ziemlich
zufrieden

%

52
54
67
60
60
42
49
44
50

51

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992

eher nicht
zufrieden

%

24
23
14
10
20
28
18
19
10

20

UGberhaupt kann ich

nicht nicht
zufrieden sagen
% %
4 16
- 15
2 7
- 20
10 -
5 12
3 15
2 14
- 10
3 13
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TABELLE TB-6:

Zufriedenheit der Lehrbetriebe mit der Fachpraxis nach Bundeslandern:
Berufsgruppe "Metall/Schlosserberufe”

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit dem fachpraktischen Unterricht in der
Berufsschule?”

sehr zu- ziemlich eher nicht Uberhaupt kann ich
frieden zufrieden zufrieden nicht nicht
zufrieden sagen
% % % % %
K{n= 8) - 50 13 - 38
T (n= 49) 6 55 20 2 16
W (n= 38) 8 63 16 5 8
St (n= 52) 12 56 15 2 15
NO (n= 56) 14 50 25 2 9
S(h= 9) 22 56 11 - 11
Vin=12) 33 50 8 -
00 (n= 25) 36 44 8 8 4
B(n= 4) 50 50 - - -
gesamt (n=253) 15 54 17 3 12

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-7:

Zufriedenheit der Lehrbetriebe mit der-Fachpraxis
im Elektrobereich nach Bundesldndern

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit dem fachpraktischen Unterricht in der
Berufsschule?”

sehr zu- ziemlich eher nicht Gberhaupt kann ich

frieden zufrieden zufrieden nicht nicht
zufrieden sagen

% % % % %

W (n= 56) 7 50 20 14 9
S (n= 15) 7 60 27 - 7
ST ( 59) 9 58 14 9 12
B (n= 10) 10 40 20 - 30
T (n= 57) 14 44 23 9 11
00 (n= 22) 23 36 23 5 14
NO (n= 86) 24 47 17 2 9
V(n= 15) 27 54 7 - 13
K(n= 9) 33 33 1 - 22
gesamt (n=329) 16 48 18 6 11

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-8:

Zufriedenhelt der Lehrbetriebe mit der Fachpraxis nach Bundeslindern:
Berufsgruppe "Holz- und Kunststoffverarbeitung”

FRAGE:

B (n= 10)
S(n= 2)
W (n= 33)
K (n= 15)
T (n= 46)
00 (n= 35)
NO (n= 75)
ST (n= 42)
Vin= 8)

sehr zu-
frieden

%

13
17
19
19

gesamt (n=266) 15

waagrechte Prozentuierung

ziemlich
zufrieden

%

30
50
49
53
50
34
56
36
50

47

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992

eher nicht
zufrieden

%

30
50
21
33
22
34
19
29

24

Uberhaupt
nicht
zufrieden

%

30

N b o NN

"Wie zufrieden sind Sie mit dem fachpraktischen Unterricht in der
Berufsschule?”

kann ich
nicht
sagen

%

10

15

11

10
13
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TABELLE TB-9:

Zufriedenheit der Lehrbetriebe mit der Fachpraxis nach Bundesldndern:
Berufsgruppe "Schoénheitspflege™

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit dem fachpraktischen Unterricht in der
Berufsschule?”

sehr zu- ziemlich eher nicht Uberhaupt kann

frieden zufrieden zufrieden nicht ich
zufrieden nicht
sagen
% % % % %
B(n= 7) - 29 43 29 -
00 (n= 31) 7 29 52 10 3
ST (n= 29) 7 31 52 10 -
K (n= 15) 7 47 7 27 13
W (n= 5§7) 11 35 32 21 9
S (n= 9) 11 56 11 11 11
T (n= 22) 18 23 41 14 5
V(n= 6) 33 17 33 17 -
NO (n= 40) 40 23 20 10 10
gesamt (n=216) 10 32 36 17 5

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-10:

Zufriedenheit der Lehrbetriebe mit Wirtschaftskunde fiir
kaufminnische Lehrberufe nach Bundesldndern
(Kaufminnische Lehrbetriebe)

FRAGE:

sehr zu-

frieden

%

S (h= 58) 12
N (n=201) 14
W (n= 154) 15
ST (n= 164) 17
K (n= 41) 20
00 (n=148) 21
T (n=184) 23
Vin= 39) 26
B (n= 15) 33

gesamt {n=1004)

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung

18

ziemlich
zufrieden

%

47
51
52
44
42
53
50
59
33

50

waagrechte Prozentuierung

eher nicht
zufrieden

%

17
13
16
15
15
14
13

13

14

"Wie zufrieden sind Sie in der Berufsschule im Bereich
Wirtschaftskunde mit Schriftverkehr?”

tUberhaupt
nicht
zufrieden

%

o p O =

-

kann
ich
nicht
sagen

%

22
21
12
21
20
12
11
10
20

16
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TABELLE TB-11:

Zufriedenheit der Lehrbetriebe-mit-Rechnungswesen fiir
kaufmédnnische Lehrberufe nach Bundesldndern

(Kaufmédnnische Lehrbetriebe)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit dem Unterricht im Rechnungswesen
(kaufm. Rechnen und Buchfiihrung) in der Berufsschule?"

W (n=154)
S (n= 58)
NO (n=201)
ST (n=164)
K(n= 41)
00 (n=148).
T (n=184)
V (n= 39)
B (n= 15)

gesamt (n=1004)

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992

sehr zu-
frieden

%

12
16
17
19
20
21
23
23
27

19

ziemlich
zufrieden

52
33
40
45
42
49
48
56
33

46

eher nicht
zufrieden

%

21
26
18
13

16
17
13
20

17

iiberhaupt kann

nicht ich

zufrieden nicht
sagen

% %

10
21
21
19
20
12

W W NN P o

[+ ]
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TABELLE TB-12:

Ubersicht:

Die Organisationsformen der Berufsschule
in der Beurteilung der Lehrbetriebe

Ausgewihlte
Aspekte

Anteil der mit der Fach-
praxis in der Berufs-
schule zufriedenen Lehr-
betriebel

Anteil der mit der Fach-
theorie in der Berufsschule
zufriedenen Lehrbetriebe 1

Anteil derer, die meinen

"Die Lehrlinge haben aufgrund
der Berufschulzeit-
erweiterung bessere
Fachkenntnisse”

Anteil der Betriebe, deren
Lehrlinge sehr hdufig

oder manchmal Uber Unterrichts-
ausfall berichten

Anteil der Lehrbetriebe, die
meinen "Die Ausbildungsziele
sind aufgrund der Berufs-
schulzeiterweiterung
schwerer zu erreichen"3

Anteil der Betriebe, die meinen
"Durch die Berufsschulzeiter-
weiterung ist eine gute Aus-
bildung ist in Frage gestellt"3

bezogen auf
GEWERBLICHE LEHRBERUFE

lehrgangs-
maRige
Berufsschule
(n=1680)

64%

77%

16%

19%

34%

23%

ganzjdhrige
Berufsschule
(n=537)

54%

68%

7%

29%

48%

40%

1 zusammengefaBt wurden: "sehr zufrieden” und "ziemlich zufrieden”™

2
3 siehe dazu Kapitel 5.1

Q.: ibw-Erhebung 1992

d%

+10

+9

+9

-10

-14

-17

Frage: "Berichten Ihre Lehrlinge Gber Unterrichtsausfall in der Berufsschule?™ Der tabellierte
Wert faRt die Antwortvorgaben "ja, sehr haufig” und "ja, manchmal™ zusammen.
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TABELLE TB-13:
Unterrichtsausfall in der Berufsschule in gewerblichen Lehrberufen nach
Bundesldndern
{Gewerbliche Lehrbetriebe)
waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Berichten thre Lehrlinge Gber Unterrichtsausfall in der Berufsschule?"”

haufig manchmal selten nie k.A.
% % % % %
NO (n=543) 5 10 19 62 3
B (n= 76) 5 17 22 54 1
ST (n=387) 5 16 21 55
W (n= 364) 6 20 26 45
V (n= 82) 6 10 31 44 10
00 (n=232) 8 12 27 50 3
S (n= 89) 8 19 26 46 1
T (n=349) 8 17 26 46
K (n= 99) 16 20 17 42 4
gesamt (n=2222) 7 15 23 52 3

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-14:
Unterrrichtsausfall in der Berufsschule in kaufménnischen Berufen nach
Bundesldndern
(Kaufmannische Lehrbetriebe)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Berichten lhre Lehrlinge tiber Unterrichtsausfall in der Berufsschule?”

héufig manchmal selten nie k.A.

% % % % %
00 (n=148) 5 18 22 50 5
S (n= 58) 5 17 24 45 9
NO (n=201) 6 12 21 57 5
ST (n=164) 6 10 17 57 10
V (n= 39) 8 15 33 41 3
T (n=184) 11 13 30 45 2
K(n= 41) 12 10 22 49 7
W (n=154) 14 21 28 34 3
B (n= 15) 33 7 7 53 -
gesamt {n=1005) 9 14 24 48 5

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-15:
Beurteilung der Ausstattung der Werkstétten in der Berufsschule nach
Bundesldandern
{(Gewerbliche Lehrbetriebe)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Entspricht die Ausstattung der Werkstatten in der Berufsschule den
heutigen Anforderungen im Beruf?”

kann ich voll weit- eher Uberhaupt

nicht & gehend nicht nicht

sagen ganz

% % % % %

B (n= 76) 24 12 42 17 5
ST (n=387) 21 18 42 15 4
K (n= 99) 18 18 48 12 4
W (n=364) 21 20 43 13 4
S (n= 89) 20 25 44 9 2
NO (n=543) 22 27 42 8 2
T (n=349) 19 27 44 7 3
00 (n=232) 20 28 38 10 4
V (n= 82) 12 38 43 6 1
gesamt (n=2222) 20 24 42 10 4

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-16:
Beurtellung der EDV-Ausstattung der Berufsschule fiir kaufménnische Berufe
nach Bundeslédndern
(Kaufménnische Lehrbetriebe)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Entspricht die EDV-Ausstattung in der Berufsschule den heutigen
Anforderungen im Beruf?"

kann ich voll weit- eher tiberhaupt

nicht & gehend nicht nicht

sagen ganz

% % % % %

S (n= 58) 40 7 28 19 7
B (n= 15) 47 7 13 7 27
00 (n=148) 38 10 31 16 5
T (n=184) 40 10 29 17 4
K ({n= 41) 51 10 15 20 5
ST (n=164) 41 11 23 17 8
W (n=154) 33 12 29 18 9
NO (n=201) 39 12 31 10 8
V(n= 39) 23 26 28 21 3
gesamt (n =1005) 39 11 28 16 7

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-17:
Zufriedenheit mit Informatik fiir
kaufménnische Lehrberufe nach Bundeslindern
{Kaufmannische Lehrbetriebe)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit der Informatik in der Berufsschule?”

sehr zu- ziemlich eher nicht tiberhaupt kann

frieden zufrieden zufrieden nicht ich

zufrieden nicht

sagen

% % % % %

S (n= 58) 2 21 26 9 43
Kin= 41) 7 20 12 12 49
W (n= 154) 8 36 12 14 30
00 (n=148) 9 28 20 11 32
N (n=201) 10 31 18 8 33
ST (n= 164) 11 31 15 7 37
B (hn= 15) 13 13 13 20 40
T (n=184) 14 31 19 7 29
Vin= 39} 23 36 21 3 18
gesamt (n=1005}) 10 30 17 9 33

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-18:
Zufriedenheit mit Textverarbeitung fiir
kaufménnische Berufe nach Bundesldndern
{Kaufmannische Lehrbetriebe)

waagrechte Prozentuierung

FRAGE: "Wie zufrieden sind Sie mit der Textverarbeitung in der
Berufsschule?”

sehr zu- Ziemlich eher nicht tiberhaupt kann
frieden zufrieden zufrieden nicht ich
zufrieden nicht
sagen

% % % % %
S (n= 58) 2 29 16 7 47
K (n= 41) 5 24 20 10 42
W (n= 154) 9 36 18 13 25
N (n=201) 10 32 15 8 34
00 (n=148) 10 32 19 8 30
ST (n= 164) 11 29 18 7 34
T (n=184) 13 34 20 5 28
V(in= 39} 21 33 13 5 28
B (n= 15) 27 13 13 13 33
gesamt {n=1005) 11 32 18 8 32

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-19:

Auswirkungen der Berufsschulzeiterweiterung in gewerblichen Berufen nach
Bundesldndern
(Gewerbliche Lehrbetriebe)

FRAGE: "Falls lhre Lehrlinge bereits von der Berufsschulerweiterung betroffen
sind: Welche Auswirkungen hat das auf die Ausbildung im
Lehrbetrieb?"

tabellierter Wert:"ja"* in Prozent der Antwortenden des Bundeslandes

w N o0 S T \Y B ST K
n=297 n=347 n=179 n=59 n=261n=52 n=53n=265 n=71

Bessere Fach- 7 19 10 9 13 25 11 17 7
kenntnisse 1

Ausbildungsziele
schwerer zu 44 29 36 48 43 54 34 28 52
erreichen 2

Gute Ausbild-
ung in Frage 39 20 21 24 33 35 34 19 39
gestelit 3

Werden deshalb
nicht mehr 16 10 11 10 16 19 19 14 25
ausbilden 4

* Antwortmdglichkeiten: "ja" - "nein"; der angegebene Prozentsatz besagt, wie
viele Befragte des jeweiligen Bundeslandes mit "ja" antworteten; der Rest auf
100 Prozent sind jene, die mit "nein" geantwortet haben.

1 »Die Lehrlinge haben bessere Fachkenntnisse™

2 "Eg wird schwerer, die betrieblichen Ausbildungsziele zu erreichen.”

"Die betriebliche Ausbildungszeit ist so verkirzt, daB eine gute Ausbildung in Frage gestellt
ist.”

4 ~wir werden deshalb in Zukunft nicht mehr ausbilden.”

Q.: Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-20:

Auswirkungen der Berufsschulzeiterweiterung in kaufm@nnischen Berufen nach
Bundesldndern
(Kaufmannische Lehrbetriebe)

FRAGE: "Falls lhre Lehrlinge von der Berufsschulzeiterweiterung betroffen
sind: Welche Auswirkungen hat das auf die Ausbildung im
Lehrbetrieb?"

tabellierter Wert:"ja"* in Prozent der Antwortenden des Bundeslandes

w N 00 S T v B ST K
n=297 n=347 n=179 n=59 n=261n=52 n=53n=265 n=71

Bessere Fach- 12 17 17 18 23 19 20 17 12
kenntnisse 1

Ausbildungsziele
schwerer zu 26 23 20 18 25 31 40 26 24
erreichen 2

Gute Ausbild-

ung in Frage 17 16 14 13 19 19 30 14 20
gestelit 3

Werden deshalb
nicht mehr 5 10 11 10 9 8 20 11 20
ausbilden 4

* Antwortmoglichkeiten: "ja" - "nein™; der angegebene Prozentsatz besagt, wie
viele Befragte des jeweiligen Bundeslandes mit "ja" antworteten; der Rest auf
100 Prozent sind jene, die mit "nein" geantwortet haben.

"Die Lehriinge haben bessere Fachkenntnisse”

"Es wird schwerer, die betrieblichen Ausbildungsziele zu erreichen."”

"Die betriebliche Ausbildungszeit ist so verktirzt, daB eine gute Ausbildung in
Frage gestellt ist.”

"Wir werden deshalb in Zukunft nicht mehr ausbilden."

L) WN =

Q.: ibw-Lehrbetriebsbefragung 1992
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TABELLE TB-21:

War die Schulzeiterweiterung zugunsten
des "fachbezogenen™ Englischunterrichts erforderlich?

Meinung der ausbildenden Unternehmer nach Bundeslindern und Berufsgruppen
senkrechte Prozentuierung

BEHAUPTUNG: "Es wiirde ausreichen, géngige englische Fachausdriicke in den
Fachgegenstdnden ohne Schulzeiterweiterung zu vermittein.”

A w N 00 S T \% B ST K

% % % % % % % % % %
GEWERBLICHE
BERUFE n=2222 n=364 n=543 n=232 n=89 n=349 n=82 n=76 n=387 n=99
ANTWORT
ja 50 50 ~ 45 55 52 56 49 53 46 53
k.A. 22 23 25 16 18 17 23 18 24 23
nein 29 28 30 29 30 27 28 29 31 24
KAUFMANNISCHE
BERUFE n=1005 n=164 n=201 n=148 0n=58 n=184 n=39 n=16 n=164 n=41
ANTWORT
ja 34 26 35 37 29 39 23 40 33 44
k.A. 20 20 25 18 16 15 23 13 24 22
nein 46 55 39 45 55 46 54 47 43 34

k.A. = keine Angabe

Q.: Lehrbetriebsbefragung 1992
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