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Europa braucht mehr Unternehmergeist. Aber

wird dieser auch erfolgreich vermittelt?

Entrepreneurship Education und Evaluierung:
Ergebnisse des Leonardo-Projekts ENTREVAH1

CHRISTINE STAMPFL

zugenommen. Uber die Wirksamkeit der verschiedenen BildungsmaRnahmen wird oftmals jedoch zu

B ildungsangebote im Bereich der Entrepreneurship Education haben in den vergangenen Jahren stark

wenig nachgedacht. GroBteils fehlen erprobte Indikatoren und anerkannte Methoden zur Bewertung der
Ergebnisse der sehr verschiedenen Initiativen und MaBRnahmen. Im Rahmen des Projekts ENTREVA wurde
nun eine Bestandsaufnahme bereits durchgefiihrter Evaluierungsprojekte in verschiedenen europaischen
Landern durchgefiihrt. ENTREVA setzte sich zum Ziel, Vernetzung und Wissensaustausch in diesem Bereich
zu férdern und dariber hinaus das Bewusstsein fiir die Durchfiihrung von Evaluierungen in diesem Bereich
zu starken. Ein eigens entwickeltes Webtool dient als Leitfaden bei der Planung von Evaluierungen.

Hohe Vielfalt an BildungsmafBnah-
men zur Férderung des Unterneh-
mergeists

Mit einer Reihe einschlagiger Veroéffentlichungen, Berich-
te und Aktionsplane, hat die Europdische Kommission in
den vergangenen Jahren immer wieder die Starkung des
Unternehmergeists in den Landern der Européischen
Union betont. Im Jahr 2003 wurde das Griinbuch Unter-
nehmergeist in Europa vorgelegt, mit dem die Debatte
Uber unternehmerische Initiative endguiltig starker ins
Zentrum der Politik gerickt wurde. Aufbauend auf den
Ergebnissen eines durch das Griinbuch ausgelosten
Diskurses unter Expertinnen und politischen Entschei-
dungstragerinnen wurde im Frihjahr 2004 der Aktions-
plan: Europédische Agenda fiir unternehmerische Initiative
veroffentlicht. Deutlicher als bisher wird darin die Umset-
zung einer flachendeckenden Entrepreneurship Erzie-
hung verlangt, wenn etwa die Kommission die Mitglieds-
staaten im Aktionsplan dazu auffordert, ,die unternehme-
rische Ausbildung in die Lehrplane aller Schulen aufzu-
nehmen und den Schulen die angemessene Unter-
stlitzung zu gewahren, damit sie wirksame und hochwer-
tige Bildungsprogramme einfuhren kénnen?.

MaRnahmen in verschiedenen Politikfeldern haben in
den vergangenen Jahren dazu beigetragen, das Unter-
nehmertum zu stérken. In Osterreich sind in diesem Zu-
sammenhang etwa Schritte bei der Gewer-
beliberalisierung, steuerliche Erleichterungen fiur Griinder
(Neugrundungsférderungsgesetz) und Verbesserungen
im Bereich der Rechts- und Verwaltungsvorschriften
(Betriebsanlagenrecht, Insolvenzrecht) zu nennen. Ein
aullerst kritischer Ansatzpunkt zur Starkung des unter-
nehmerischen Geistes ist der Bildungsbereich. Zahlrei-
che neue Bildungsangebote und Initiativen wurden in
Osterreich und in anderen EU-L&ndern eingerichtet. Die-
se beschranken sich nicht nur darauf, potenzielle Unter-
nehmensgrinder auszubilden (Entrepreneurship-
Ansatz), sondern zielen in vielen Fallen darauf ab — un-
abhangig von einer spateren Unternehmertatigkeit —
unternehmerisches Denken und Handeln zu férdern.
Selbststandigkeit, Kreativitdt und vor allem auch das
Einbringen neuer Ideen sind Eigenschaften, die heute
auch von Mitarbeiterinnen und Entscheidungs-
tragerinnen in Unternehmen und Organisationen gefragt
sind (Intrapreneurship-Ansatz).



Vielfiltige Zielsetzungen von
Entrepreneurship Education

Eine umfassende Bestandsaufnahme europaischer Bil-
dungsangebote, die der Forderung des Unternehmer-
geistes dienen, wurde im ENTREVA-Vorlauferprojekt
ENTREDU (www.entredu.com) durchgefihrt. Eine ge-
naue Analyse dieser Bildungsangebote hatte gezeigt,
dass Entrepreneurship Education stets eine (oder mehre-
re) der folgenden Zielsetzungen umfasst:

(1) Lernen tber Unternehmertum und Wirtschaft
(2) Lernen unternehmerisch zu werden
(3) Lernen ein Unternehmer zu werden

Wahrend es in der ersten Kategorie von Bildungsmal3-
nahmen darum geht, Verstandnis und Wissen Uber wirt-
schaftliche Prozesse und die Bedeutung des Unter-
nehmertums in der Gesellschaft zu vermitteln, geht es im
zweiten Fall darum, auf die Personlichkeitsebene einzu-
wirken und persdnliche Eigenschaften wie Risikobereit-
schaft, Bereitschaft zur Ubernahme von Verantwortung,
Kreativitat, etc. bei jungen Menschen zu wecken und
gezielt zu férdern und auf deren Einstellungen einzuwir-
ken. Dazu bedarf es innovativer, handlungsorientierter
Lehr-/Lernmethoden. In der dritten Kategorie von Maf-
nahmen steht schlieBlich die Vermittlung spezifischen
Know-hows fiir die Grindung und Leitung von Unter-
nehmen im Vordergrund.

Bei derart unterschiedlichen Zielsetzungen von
Entrepreneurship Education lasst sich leicht nachvoll-
ziehen, dass die Evaluierung der verschiedenen Bil-
dungsangebote eine Herausforderung darstellt. Aufgrund
der Unterschiedlichkeit der angestrebten Ergebnisse
kann vor allem kein einheitliches Evaluierungsverfahren
angewandt werden. Die Anforderungen, etwa was die
Festlegung des Evaluierungsgegenstandes, die Definiti-
on geeigneter MessgroRen und Indikatoren sowie die
Wahl der geeigneten Methoden betrifft, sind folglich in
Abhangigkeit der Zielsetzungen des jeweiligen Bildungs-
angebots, ganz unterschiedliche. Oben stehender Klassi-
fikation folgend kann Gegenstand der Evaluierung in der
Entrepreneurship Education Wirtschaftswissen, eine
Anderung bei Einstellungen und Verhaltensweisen oder
die Anzahl gegriindeter Unternehmen sein.

Zielsetzungen von Evaluierungen

Im Rahmen des Projekts ENTREVA wurde in einem ers-
ten methodischen Schritt eine Bestandsaufnahme und
Analyse von in europaischen Landern durchgefiihrten
Evaluierungen im Bereich Entrepreneurship Education
vorgenommen. In einem weiteren Schritt wurden Exper-
tengesprache mit Bildungsanbietern, Evaluatoren und
Politikverantwortlichen gefuhrt. Zur Beschreibung der
erhobenen Evaluierungsstudien wurden unterschiedliche

Kriterien heran gezogen. Ein Unterscheidungsmerkmal
war dabei die Zielsetzung der durchgefiihrten Evaluie-
rungsprojekte. Das Forscherlnnenteam von ENTREVA
stitzte sich dabei auf einen Ansatz von Diamond and
Spencer (1983), demzufolge die Evaluierungsforschung
vier grundsatzlichen Kategorien von Fragen nach-
zugehen versucht:

1. Fragen zur Planung eines Programms/
Bildungsangebots

2. Fragen hinsichtlich des Monitoring eines Pro-
gramms/Bildungsangebots

3. Fragen zur Wirkungsanalyse
4. Fragen zur wirtschaftlichen Effizienz

In einem umfassenden Evaluierungsansatz werden meist
Aspekte aller vier der genannten Forschungsbereiche
bertcksichtigt. Viele der Evaluierungsprojekte, das hat
die ENTREVA-Recherche gezeigt, beschranken sich
jedoch — aus unterschiedlichen Griinden — auf weniger
Faktoren. Manche Forscher, wie zB Storey (2000), emp-
fehlen, bei der Durchfiihrung von Evaluierungen stufen-
weise vorzugehen. Dieser Ansatz geht davon aus, dass
es sinnvoll ist, zunachst festzustellen, ob ein Programm
bzw. eine Malinahme Uberhaupt nach Plan durchgefiihrt
wurde, bevor man sich Fragen der Wirkungsanalyse
zuwendet. In einem nachsten Schritt empfiehlt es sich —
der Logik dieses Ansatzes folgend — die Wirkung einer
MaRnahme zu erheben und erst dann auch Fragen der
Effizienz zu beantworten.

Die im Projekt vorgenommene Recherche von Evaluie-
rungsstudien hat gezeigt, dass in 48 der insgesamt 90
erfassten Studien die primare Zielsetzung in einer Wir-
kungsanalyse bestand. Fragen der Programmplanung (in
19 Fallen) und des Programm-Monitoring (in 17 Fallen)
hielten sich in einer Klassifikation nach der primaren
Zielsetzung in etwa die Balance. Erst in zweiter Linie
erwiesen sich Fragen der wirtschaftlichen Effizienz als
wichtig. In einer Kategorisierung nach der sekundaren
Zielsetzung wurden die vier der oben stehenden Zielset-
zungen in etwa gleich haufig genannt.

Interne und externe Evaluierungen

Die Frage, ob die Evaluierung intern oder extern durch-
gefuhrt wurde, bildete ein weiteres Merkmal zur Katego-
risierung der erfassten Evaluierungsstudien. Interne Eva-
luierungen werden entweder durch den Programm- bzw.
Bildungsanbieter selbst durchgeflihrt oder in Auftrag ge-
geben. Interne Evaluierungen verfolgen oft die Zielset-
zung, das Bildungsangebot weiter zu entwickeln und zu
verbessern. Gegenstand dieser Evaluierungen kann
etwa eine Teilnehmerlnnen- bzw. Studierenden-
befragung sein, um deren Mal an Zufriedenheit, deren
Wissensstand oder deren subjektive Wahrnehmung tber
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Anderungen in Wissen und Fahigkeiten zu erhben. Der
Evaluierung kann aber auch globaler die Frage zugrunde
liegen, ob die verfolgten Ziele oder Erwartungen der
Teilnehmerlnnen/Kunden mit der angebotenen Mal}-
nahme Uberhaupt erreicht bzw. erfiillt werden’.

Im Falle externer Evaluierungen wird eine aul3enstehen-
de Einrichtung damit beauftragt, die Evaluierung fur eine
dritte Partei durchzufiihren. Bei externen Evaluierungen
lasst sich des Weiteren unterscheiden, ob diese durch
offentliche Einrichtungen finanziert und durch gewinnori-
entierte, private Einrichtungen durchgefiihrt oder durch
unabhangige, in der Regel akademische Forschungsein-
richtungen ohne Gewinnorientierung durchgefuhrt wer-
den.

In den im Rahmen von ENTREVA erfassten Projekten
wurde die Evaluierung in 52 Fallen extern durchgefiihrt.
35 dieser externen Evaluierungen wurden durch politi-
sche Entscheidungstrédger beauftragt, 17 der externen
Evaluierungen erfolgten zu Forschungszwecken, zB im
Rahmen von Diplomarbeiten oder Dissertationen. 36 der
recherchierten Studien basierten auf einer internen Eva-
luierung, wobei in 28 Fallen die nutzniel’ende Einrichtung
selbst evaluierte.

Bildungsanbieter und zum Teil auch Evaluatoren ziehen
interne Evaluierungen vor, in denen der Beratungsaspekt
im Vordergrund steht und deren Ziel meist eine Verbes-
serung des gesamten Programmablaufs ist. Demgegen-
Uber wurden jedoch auch Griinde genannt, die fir die
Wahl einer externen Evaluierung sprechen:

- die unabhéangige Bewertung (von aufien) wird als
ein Zeichen fur Seriositat, vor allem Dritten gegen-
Uber, angesehen,;

- mit der Tatigkeit eines externen Forscherlnnen-
teams wird ein hoher Grad an Transparenz assozi-
iert;

Wahrend bei Bildungsanbietern jeweils die einzelne Bil-
dungsmallnahme im Vordergrund steht, wird auf der
Seite der Politik das Thema Evaluierung mehr aus einer
Makro-Perspektive betrachtet. Bei vielen der von offentli-
cher Seite finanzierten Studien stand daher die Analyse
des gesamten Bildungssystems oder von Teilsektoren in
Hinblick auf deren Beitrag zur Vermittlung von unterneh-
merischer Orientierung im Zentrum des Interesses.

Evaluierungen kdnnen, so eine weitere Unterscheidung,
auf Freiwilligkeit basieren oder zwingend vorgeschrieben
sein. In Uber der Halfte der erhobenen Falle (61 %) ba-
sierte die Evaluierung auf Freiwilligkeit, wahrend in nur
knapp 8 % der Falle die Durchfihrung der Evaluierung
obligatorisch war (zB auf offentlichen Auftrag hin). In
vielen Fallen fehlten ausreichende Informationen zur
Beantwortung dieser Frage. War die Evaluierung von
vornherein in die Bildungsmalinahme (oder einen Pro-

jektantrag) integriert, kann sie sowohl als freiwillig als
auch als obligatorisch betrachtet werden.

Bildungsanbieter, Evaluatoren, po-
litische Entscheidungstréger: di-
vergierende Interessen

Die oben skizzierten Szenarien zeigen, dass meist meh-
rere Akteure ins Spiel kommen, deren Interessen an den
Ergebnissen von Evaluierungen unterschiedlich gelagert
sein kdnnen. Gerade auch die Finanzierungsquelle kann
in diesem Zusammenhang einen kritischen Faktor dar-
stellen.

In den untersuchten Evaluierungsstudien wurden Mittel
zur Durchfuhrung von Evaluierungen von verschiedenen,
meist jedoch offentlichen Einrichtungen zur Verfiigung
gestellt. Neben der Europaischen Union und deren zahl-
reichen Programmen stammten die Gelder zur Finanzie-
rung der Evaluierungen aus nationalen Ministerien sowie
aus Verwaltungseinrichtungen auf Regionalebene (Lan-
des- oder Gemeindeebene). In manchen Fallen waren
Evaluierungen aber auch eigenfinanziert, etwa aus den
Kursgebiihren der Teilnehmerlnnen. Was die Verfligbar-
keit finanzieller Mittel fir die Durchfiihrung von Evaluie-
rungen betrifft, so strichen einige der befragten Expertin-
nen hervor, dass die bestehenden Finanzierungsquellen
nicht ausreichend seien, und dass vor allem zu wenige
Mittel flr wirklich umfangreiche Evaluierungsprojekte
vorhanden seien.

Curran et al. (1999) wiesen in einem Review von Evalu-
ierungsstudien darauf hin, dass bei 6ffentlich finanzierten
Evaluierungen die Gefahr, gunstige Ergebnisse zu lie-
fern, héher sei als bei von unabhangigen Einrichtungen
zu Forschungszwecken durchgefihrten Evaluierungen.
Die Gefahr einer Einflussnahme von Seiten der politi-
schen Entscheidungstrager bzw. Finanziers der Studien
sahen die im Rahmen von ENTREVA befragten Exper-
tinnen nicht gegeben. Einige Expertlnnen &dulerten je-
doch Bedenken, dass Politikverantwortliche manche
Einrichtungen bei der Beauftragung von Evaluierungen
bevorzugten, um positive Resultate zu erzielen.

Schlussfolgerungen aus dem Pro-
Jjekt

Die aus dem ENTREVA-Projekt gewonnenen Erkennt-
nisse zeigen einmal mehr die Wichtigkeit der Durchfiuh-
rung von Evaluierungen bei Bildungsangeboten zur For-
derung des Unternehmergeists auf. Zudem unterstrei-
chen die Projektergebnisse die Notwendigkeit der Ent-
wicklung anerkannter Indikatoren. Ein breiter Einsatz von
Indikatoren in kinftigen Evaluierungsprojekten wirde
eine Vergleichbarkeit von Evaluierungsergebnissen Uber
verschiedene Programme bzw. Bildungsangebote hin-
weg aber auch zwischen den Landern ermdglichen. Ein
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weit verbreiteter Indikator etwa ist die Anzahl der ge-
grundeten Unternehmen. Obwohl viele der Bildungsan-
gebote in der Entrepreneurship Education letztlich die-

sem Ziel folgen, gibt es eine Reihe anderer Faktoren und
Messwerte, die bei der Bewertung unternehmerischer
Ausbildung heran gezogen werden kénnen.

Messfaktoren je nach zugrunde liegender Zielsetzung der Evaluierung:

Planung

Monitoring

Wirkungsanalyse

Motive und Erwartungen der
Teilnahme

Erflllung der Erwartungen
Einschatzung des Nutzens
einer BildungsmaRnahme
Ausmal der Zufriedenheit
Einschatzung des Lernerfolgs

Verbesserungsvorschlage fir

Anzahl der Teilnehmer/innen
Analyse der Teilnehmer/innen
(zB nach Geschlecht, Alter,
Vorbildung, etc.)
Kosten/Teilnehmer

Anzahl der Teilnehmer/innen
ohne erfolgreichen Abschluss

etc.

Neugriindungen, Start-Ups

e  Anzahl der Start-Ups

e Anzahl derer, die nicht gegriin-
det haben

e  Erfolgreiche Start-Ups (Uberle-
bensdauer)

e  Vergleich der Griinderprojekte

den Kurs/die Malthahme

. etc.

Einstellungen, Absichten

e  Griindungsneigung
. Unternehmerische Orientierung
e Risikobereitschaft

. etc.

Umfassende Ergebnisse und Analysen zum Projekt erhalten Sie auf http://www.entreva.net
- ENTREVA-Gesamtbericht zum Download (englisch)
- Webtool mit Leitfaden zur Gestaltung von Evaluierungen
- Datenbank zur Recherche von Evaluierungsstudien
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