- Institut fir Bildungsforschung der
Wirtschaft (Koordination)

- Arbeitsmarktservice Osterreich

- Berufsforderungsinstitut Wien

- Berufsinformationszentrum der
Wiener Wirtschaftskammer (BIWI)

- Dr. Pendl & Dr. Piswanger GmbH
- Universitat Klagenfurt, Jobservice

- Verein fiir Schul- und Ausbildungs-
beratung

- ASTER Soc.

:

- Wyzsza Szkola Humanisyczno-
Ekonomiczna w Lodzi

www.mevoc.net

- Bundesagentur fiir Arbeit

- Gesellschaft fiir angewandte
Personalforschung

—

SN

- Careers Europe

- Centrum voor Innovatie van

Opleidingen
‘

- Institutul de Stiinte ale Educatiei -
Euroguidance Romania
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MEVOC PRODUKTE
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Wiy Fuliscien Aind Ihis Kusden?

Projektziel

- Definition von Kompetenzstandards fir Bildungs- und Berufsberaterlnnen
durch Weiterentwicklung/Erganzung bereits bestehender nationaler und in-
ternationaler Richtlinien

- Entwicklung eines praxisorientierten, interaktiven Onlineinstruments, mit
dem Bildungs- und Berufsberaterinnen ihre eigenen Beratungsleistungen
evaluieren konnen sowie angeleitet werden, wie fehlende Kompetenzen erwor-
ben werden konnen

- dem groRen Bedarf an allgemein anerkannten Richtlinien fur die Qualitat der
Bildungs- und Berufsberatung durch die Kooperation einer internationalen Pro-
jektpartnerschaft gerecht zu werden

Am LdV-Projekt MEVOC nehmen 19 Partnerinstitutionen aus neun Landern teil
(Osterreich, Deutschland, Niederlande, Italien, Polen, Rumanien, GroRbritannien,
Schweden und Ungarn, wobei Schweden und Ungarn als stille Partner fungieren).
MEVOC ist ein dreijahriges Leonardo da Vinci Projekt, das vom ibw - Institut fir Bil-
dungsforschung der Wirtschaft initiiert wurde und koordiniert wird. Das Projekt
startete im Oktober 2003.

Die Produkte: www.mevoc.net

N Qualitdtsstandardis fiir Bildungs- und Berufsberaterinnen

35 fur Bildungs- und Berufsberaterinnen erforderliche Kernkompetenzen in 13
Kompetenzbereichen: Aus- und Weiterbildung, Arbeitsmarktdynamik und Be-
rufswelt, Kommunikation mit Klienten, Coaching, Assessment, Jobsuche und
Stellenvermittlung, Ethik, Beraterprofil, Zeitmanagement, Stress- und Frus-
trationsmanagement, Personliche Weiterentwicklung, EDV-Kenntnisse und
Informationsmanagement

Ry, selbstevaluierungstool

Auf Basis der Kompetenzstandards entwickeltes Onlinetool zur Selbstevaluie-
rung der Kompetenzen durch Bildungs- und Berufsberaterinnen

e MEVOC Online-Datenbank

MEVOC-Datenbank mit zirka 2500 Tips, wie die in der Bildungs- und Berufs-
beratungspraxis erforderlichen Kompetenzen erworben oder aufgefrischt wer-
den kénnen

Informationen uber

- formale Ausbildungsmoglichkeiten
- Weiterbildungsmoglichkeiten

- Blicher

- Organisationen und Internetseiten
- Netzwerke

e Klientenfeedbackfragebogen

Fragebogen zur Evaluierung der Beratungsleistung durch Klienten/Klientinnen
wahrend oder am Ende des Beratungsprozesses

R, Klientencheckliste

Checkliste fur Klienten/Klientinnen, die auf der Suche nach der optimalen Be-
ratungsinstitution sind

Informationen daruber,

- welche Informationen im Idealfall auf der Homepage/im Katalog einer Bera-
tungseinrichtung angegeben werden sollten

- welche zusatzlichen Fragen Klienten/Klientinnen der Einrichtung telefonisch
oder per E-Mail stellen konnten



